Zamer narodného projektu (nazov):

ZlepSenie kvality sluzieb a riadenia ludskych zdrojov Uradu pre regulaciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb

Hlavny ciel' narodného projektu:

Véeobecnym cielom projektu je posilnit kapacity a efektivnost Uradu pre reguldciu

elektronickych komunikacii a postovych sluzieb (Regula¢ny Urad - RU) prostrednictvom
systematizacie a Standardizacie vzdelavania, rozvoja, hodnotenia, vyberu a naslednej adaptacie
a stabilizacie zamestnancov RU, ako aj aplikéciou modernych prvkov personélneho riadenia.

Konkrétnymi cielmi su:

- zavedenie moderného systému riadenia ludskych zdrojov (vzdelavanie, motivacia,
hodnotenie vykonnosti a kvality prace, odmefiovanie zamestnancov),

- posilnenie analytickych schopnosti klti¢ovych zamestnancov RU,

- znizenie administrativnej zataze zamestnancov RU.

Zdovodnenie vyuzitia narodného projektu a vylicenia vyberu projektu
prostrednictvom vyzvy:

Urad pre reguldciu elektronickych komunikécii a poétovych sluZieb je ndrodnym regulaénym
orgdnom pre oblast elektronickych komunikacii a postovych sluzieb. PIni Glohy uréené
Smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spolo¢nom regula¢nom ramci pre
elektronické komunikacné siete a sluzby a Smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 97/67/ES
o spoloc¢nych pravidlach rozvoja vnutorného trhu postovych sluzieb spolocenstva a zlepSovani
kvality sluzieb. Cinnost RU smeruje predovietkym k napifianiu cielov Digitdlnej agendy v rdmci
Jednotného digitalneho trhu EU ako jedného zo siedmich pilierov stratégie Eurépa 2020. Poéas
janudrového stretnutia predstavitelov ¢lenskych Statov EU zodpovednych za telekomunikacie

a digitalnu ekonomiku s Komisarom pre digitalnu ekonomiku G. Oettingerom bola vyslovena
potreba akceleracie prijimania ndvrhu na vytvorenie Jednotného digitalneho trhu EU s ciefom
podpory digitalnej ekonomiky. Tato tému dalej rozvinul minister zahrani¢nych veci a eurépskych
zalezitosti SR pocas Globalnej konferencie o kybernetickom priestore (GCCS) konanej dna
16.4.2015 v Haagu ked' uviedol, Ze Digitdlna agenda je neodmyslitelnou sticastou ekonomického
vyuzitia, patri medzi priority slovenského predsednictva vo V4 a aktivne k nej bude pristupovat
aj slovenské predsednictvo v Rade EU. Minister konstatoval, ze SR identifikovala $est oblasti,
ktoré budu predstavovat zaklad pre tri konkrétne témy nadsho predsednictva a jednou z nich je
digitalna ekonomika.[1]

Na plnenie uvedenych strategickych zamerov v oblasti elektronickych komunikacii potrebuje RU
skvalitnit a zefektivnit svoju ¢innost, pretoze prave digitalizacia, informatizacia a internetizacia
sa najvyraznejSie podielaju na inteligentnom, udrzatelnom a inkluzivnom raste, ktoré spolu
tvoria zaklad stratégie Eurépa 2020.

Vzhladom na osobitné postavenie RU v rdmci institcii Statnej spravy a na S$pecifickost
regulac¢nych Uloh, ktoré Uradu vyplyvaju z ¢lenstva v EU je potrebné realizovat projekt, ktory by
rieSil modernizaciu systému riadenia administrativnych kapacit (fludskych zdrojov) a celkové
zefektivnenie ¢innosti RU. Kedze RU mé vyluéné a nezastupitelné kompetencie pri reguldcii
elektronickych komunikacii a postovych sluzieb, pri rozhodovani o projekte by nemalo
dochadzat k sutazi projektov, ale na predlozenie projektu by mal byt vyzvany vopred urceny
subjekt, t.j. RU. Z uvedenych dbévodov sa v rdmci tohto projektového zdmeru navrhuje
vylucenie sutazného postupu vyberu projektu v podobe vyhldsenia vyzvy.

Zdovodnenie prijimatel’a narodného projektu a dovod jeho urcenia:



Urad pre reguléaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb je organom Statnej spravy s
celoslovenskou pdsobnostou pre oblast elektronickych komunikacii a postovych sluzieb. Bol
zriadeny zakonom ¢. 402/2013 Z.z. a je rozpoctovou organizaciou napojenou finanénymi
vztahmi na S$tatny rozpodet prostrednictvom kapitoly Ministerstva dopravy, vystavby a
regionalneho rozvoja SR. Sidlom RU je Bratislava, pricom Urad disponuje stalym pracoviskom

pre oblast postovvch sluzieb v Ziline.

RU je regulaénym a cenovym orgdnom, vykondva S$tatny dohlad v oblasti elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb, spolupracuje s ministerstvami a ostatnymi Ustrednymi
orgdnmi Statnej spravy, organmi Eurdpskej uUnie, Organom eurdpskych regulatorov
elektronickych komunikacii (BEREC) a s inymi medzinarodnymi organmi alebo organizaciami.
Regula¢ny urad pri vykone svojej regulacnej a cenovej posobnosti postupuje nestranne a
nezdvisle. Statne orgadny, orgdny Uzemnej samospravy, iné orgdny verejnej moci ani dalSie
osoby nesmu ovplyviiovat RU pri vykondvani jeho regulaénej a cenovej pdsobnosti.

Dovodom definovania RU ako prijimatela ndrodného projektu je skuto¢nost, ze RU je organom
$tatnej spravy s jasnymi a vyluénymi kompetenciami vyplyvajicimi priamo z legislativy EU
a SR. RU mé jedineé¢nt a nezastupitelnt funkciu v systéme $tatnej spravy. Jeho &innost, tlohy
a kompetencie nie s a nemozu byt zamenitelné alebo duplikovatelné inou institdciou.

Prislu$nost narodného projektu k relevantnej éasti OP:

Operacny program: OP Efektivna verejna sprava (CCI 2014SK05SFOP001)

Investi¢na priorita 11i: Investicie do institucionalnych kapacit a do efektivnosti VS a verejnych
sluzieb na narodnej, regionalnej a miestnej Urovni v zaujme reforiem lepsej pravnej Upravy a
dobreij spravy

Prioritnd os 1:  Posilnené institucionalne kapacity a efektivna verejna sprava

Specificky ciel 1.2: Modernizované riadenie ludskych zdrojov a zvy$ené kompetencie
zamestnancov

Ramcovy popis aktivit, ktoré buda v ramci identifikovaného narodného projektu
realizované:

Aktivity projektu su rozdeleneé do dvoch casti, ktoré sa navzajom podporuju a vytvaraju logicky
celok. Na jednej strane su aktivity zamerané na analyzu sucasného stavu riadenia ludskych
zdrojov RU. Na strane druhej su aktivity zamerané na realiziciu vzdeldvania internych
zamestnancov RU, na ktorych su kladené kvalifikaéné poziadavky tvorené véeobecnymi aj
odbornymi vedomostami, schopnostami a zruénostami potrebnymi na formulaciu a
implementaciu stratégii a politik EU a SR v oblasti elektronickych komunikacii a postovych
sluzieb (napr. Digitdlna agenda 2020, Jednotny digitdlny trh EU, ndrodnd stratégia rastu
digitalnych sluzieb a sieti novej generacie 2014 - 2020, Narodna stratégia pre Sirokopasmovy
pristun v SR)Y.

Ramcovymi aktivitami narodného projektu su:

- Analyza sucasného stavu ludskych zdrojov a tvorba katalégu vzdeldvacich potrieb,

- Implementacia kontinualneho vzdeldvania zamestnancov zameraného na rozvoj
véeobecnych kompetencii a zru¢nosti $tatnych zamestnancov RU a na rozvoj ludskych zdrojov
v Specifickych oblastiach (Statny dohlad, sprava frekvenéného spektra, regulacia elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb),

- Priklady dobrej praxe v zahranici a zahrani¢na spolupraca,

Indikativna vyska finanénych prostriedkov uréenych na realizaciu narodného projektu:

385 000,00 €



