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Uvod

V zmysle Systému riadenia eurdpskych strukturdlnych a investicnych fondov, ktory bol
schvéleny vlddou SR uznesenim ¢. 586/2014 dna 20.11.2014, zamery narodnych
projektov schvaluje Monitorovaci vybor na navrh riadiaceho organu a to samostatne
alebo ako sucast zoznamu narodnych projektov.

Ak je prijimatel' narodného projektu uréeny priamo v opera¢hom programe alebo jeho
kompetencie vyplyvaju priamo z osobitnych predpisov, schvaleniu MV nepodlieha priamo
schvalovanie prijimatela, ale len ostatné c¢asti zameru narodného projektu.

Minimalne nalezitosti narodného projektu

V ramci kazdého zameru narodného projektu, ktory je predkladany na schvalovanie a ma
byt realizovany ako narodny projekt, boli uréené nasledovné nalezitosti:

a) zdévodnenie vyuzitia narodného projektu a vylucenia vyberu projektu prostrednictvom
vyzvy,

b) prijimatela narodného projektu a dovod jeho urcenia,

c) prislusnost narodného projektu k relevantnej ¢asti OP,

d) ramcovy popis aktivit, ktoré budu v ramci identifikovaného narodného projektu
realizované,

e) indikativnu vysku financnych prostriedkov uréenych na realizaciu narodného projektu.
V pripade, ak priprave projektu predchadza vypracovanie Studie uskutocnitelnosti, ktorej
vysledkom je, o. i. aj urCenie vysky alokacie, RO uvedie tuto informaciu namiesto urcenia
vysky financnych prostriedkov.

Dalsi postup

Po schvaleni zdmeru narodného projektu na Urovni Monitorovacieho vyboru RO postupuje
pri priprave narodného projektu, vyzvani na predkladanie narodného projektu a
schvalovani narodného projektu podla prislusnych ustanoveni § 26 zakona o prispevku
ESIF a kapitoly 3.4.1.1. Systému riadenia ESIF.



1. Navrhovany prijimatel' narodného projektu (vratane organizaénej zlozky
zodpovednej za realizaciu projektu, ak relevantné):
Ministerstvo spravodlivosti SR, Centrum pravnej pomoci

2. Nazov zameru narodného projektu:
Posilnenie a dobudovanie kapacit v oblasti poskytovania pravnej pomoci a
prevencia eskalacie pravnych problémov

3. Hlavny ciel’ narodného projektu:

Hlavnym cieflom projektu je zlepSenie poskytovania pravnej pomoci a zvySovanie
dostupnosti pravnej pomoci vo vztahu k socidlne a ekonomicky vyliéenym
skupinam formou zvySovania kompetencii zamestnancov Centra pravnej pomoci,
vybudovania kontaktnych miest Centra pravnej pomoci a zavedenim novej
pravnej Upravy oddlzenia FO. Ciel' narodného projektu prispeje aj k ochrane
stabilnych ekonomickych vztahov ato formou poskytnutia pravnej asistencie
dlznikom oddlzenim a umoznenim navratu dlZznikov do aktivheho ekonomického
zivota. Formou novovybudovaného call centra, inovovanej interaktivnej webovej
stranky spolu s aplikaciou sa zjednodusi proces sluzieb poskytovanych Centrom
pravnej pomoci.

Zdovodnenie vyuzitia narodného projektu a vylicenia vyberu projektu
prostrednictvom vyzvy (preco narodny projekt a nie dopytovo - orientovany):
Predmetny projektovy zdmer nie je mozné realizovat prostrednictvom dopytovo
orientovanych projektov, nakolko na zaklade zakona ¢. 327/2005 Z. z. o
poskytovani pravnej pomoci fyzickym osobam, je tato oblast v organizac¢nej
pOosobnosti Centra pravnej pomoci. Centrum pravnej pomoci zabezpecuje
primeran( a rovnomerny dostupnost svojich sluzieb na celom Gzemi Slovenskej
republiky spravidla prostrednictvom kancelarii Centra. Z uvedenych dovodov je
realizacia reformného zameru prostrednictvom narodného projektu klicova a
nevyhnutna.

4. Zddvodnenie prijimatel’a narodného projektu a dévod jeho urcenia:

Ucelom zakona ¢. 327/2005 Z. z. je vytvorit systém poskytovania pravnej pomoci
a zabezpedit jej poskytovanie v rozsahu ustanovenom tymto zdkonom fyzickym
osobam, ktoré v dobsledku svojej materidlnej nidze nemdzu vyuzivat pravne
sluzby na riadne uplatnenie a ochranu svojich prav. Na zaklade horeuvedeného sa
zriadilo Cetrum pravnej pomoci ako Statna rozpocCtovad organizacia, ktora
poskytuje pravnu pomoc podla tohto zakona svojimi zamestnancami, uréenymi
advokatmi a mediatormi.

5. Prislusnost narodného projektu k relevantnej éasti OP EVS (priradenie
k prioritnej osi a specifickému cielu):
Prioritnd os 2 - Zefektivneny sidny systém a zvy$ena vymahatelnost prava
Specificky 2.1. - Zvy$ena efektivnost stidneho systému

6. Ramcovy zoznam aktivit, ktoré budu realizované (v zmysle prislusnych
vzorovych aktivit v prislusnom Specifickom cieli):
Analyza sucasného stavu poskytovania pravnej pomoci osobam v materidlnej
nidzi na Slovensku a porovnanie so situdciou vo vybranych krajinach EU
Dobudovanie kancelarii a konzultacnych pracovisk Centra pravnej pomoci pre styk
s klientmi aj pre pripad oddlZenia (osobného bankrotu)
Implementacia opatreni na efektivny vykon v poskytovani sluzieb
Vzdelavanie zamestnancov
ZvySovanie adresnosti sluzieb poskytovanych Centrom pravnej pomoci



7. Detailnejsi popis jednotlivych c¢innosti, ktoré buda v ramci hlavnych
aktivit projektu realizované (blizsia specifikacia ramcovych aktivit, t.z. ich
popis):

Analyza sucasného stavu poskytovania pravnej pomoci osobam v materialnej
nudzi na Slovensku a porovnanie so situaciou vo vybranych krajindch EU - cielom
aktivity je ziskat, analyzovat a vyhodnotit Udaje o existujucich kanceldriach
a konzultacnych pracoviskach a ich aktivitach, ktoré sa dalej vyuziju v ramci projektu
na tvorbu metodik a standardov poskytovanych sluzieb s dopadom na zlepSenie
kvality ¢innosti CPP, ¢o prispeje k zlepseniu poskytovania pravnej pomoci fyzickym
osobam, ktoré v désledku svojej materidlnej nidze nemo6zu vyuzivat pravne sluzby
na riadne uplatnenie a ochranu svojich prav. Sucastou analyzy stucasného stavu bude
aj porovnanie stavu poskytovania pravnej pomoci osobam v materialnej nudzi s inymi
krajinami EU napr. Holandsko, kde je najpodobnejsi systém so Slovenskom, ale bude
tieZz porovnavany aj systém s cezhrani¢nymi krajinami.

Dobudovanie kancelarii a konzultaénych pracovisk Centra pravnej pomoci pre styk
s klientmi aj pre pripad oddlZenia (osobného bankrotu) - ciefom je zriadit
a personalne obsadit novovznikajlce 2 kanceldrie a 15 konzultaénych pracovisk, ktoré
implementaciou vystupov ostatnych aktivit zabezpeclia poskytovanie dostupnych,
primeranych a kvalitnych sluzieb zameranych na podporu poskytovania pravnej
pomoci fyzickym osobam, ktoré v dosledku svojej materidlnej nidze nemo6zu vyuzivat
pravne sluzby na riadne uplatnenie a ochranu svojich prav. V rdmci aktivity vznikne 5
timov zamestnancov Centra pravnej pomoci, ktori sa bud( venovat iba poskytovaniu
pravnej asistencie dlznikom formou oddlzovania.

Implementacia opatreni na efektivny vykon v poskytovani sluZieb - v ramci
aktivity sa zriadi call centrum - poskytovanie informacii telefonicky, s cielom
predchadzat vyostrenym pravnym konfliktom. V call centre budl( pracovat Osmi
pracovnici nielen pravnici, ale aj pracovnici prvého kontaktu. Call centrum bude
fungovat pre klientov bezodplatne. Cielom aktivity je takisto vyvoj a implementécia
softvéru, ktory overi majetkové pomery Ziadatelov o pravnu pomoci a zaroven ulahdi
zamestnancom poradenstvo.

Vzdeldvanie zamestnancov - cieflom aktivity je zabezpedit rozvoj ludskych zdrojov
- vzdeldvanie zamestnancov Centra pravnej pomoci, aby bolo zabezpecené
poskytovanie dostupnych, primeranych a kvalitnych sluzieb klientom. Prieskum
vzdeldvacich potrieb zamestnancov sa zrealizuje v rdmci aktivity 1 a taktiez bude
navrhnuty spOsob vzdelavania zamestnancov. Predpokladd sa vzdelavanie
v komunikacnych zrucnostiach, v jednotlivych pravnych oblastiach, asertivite,
telefonickej komunikacie a inych makkych zrucnostiach a vzdeldvanie sulvisiace so
zavadzajucim sa informacnym systémom.

Zvysovanie adresnosti sluzieb poskytovanych Centrom prdvnej pomoci -
zvySovanie povedomia o ¢innosti centra aj vdaka praci s potencialnymi klientmi, napr.
vykonanim prednasok, Skoleni a ,workshopov" v zariadeniach socialnych sluZieb,
zariadeniach socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, na skolach alebo napr.
aj na mestskych a obecnych Uradoch pre Sirok( verejnost. Velmi uzito¢nou formou
prezentacie centra bude poskytovanie informacii formou interaktivnej webovej
stranky a aplikacie, kde sa ludia mdZu dozvediet nieto viac o svojich pravach a
zaroven aj povinnostiach.

8. Spolupracujlce subjekty (partneri narodného projektu v rozsahu partnerskej
zmluvy):

9. Indikativna vyska finanénych prostriedkov urcenych na realizaciu
narodného projektu: 8 555 640,00 EUR

10. Vychodiska pre urcenie indikativnej vysky rozpoctu:
Vyska finan¢nych prostriedkov bola stanovena na zaklade:



Odhadovanej narocnosti vykondvania jednotlivych aktivit v ramci Specifického
ciela

Predpokladaného vyvoja cien tovarov v obdobi 2014 -2020

Predpokladaného vyvoja cien odbornej prace v obdobi 2014 -2020

Indikativny rozpocet zahfria najmé nasledovné polozky:

Pocet zapojenych organizacii - 6

Trvanie projektu - 48 mesiacov

Pocet planovych internych kapacit - 128 zamestnancov

PocCet externych personalnych kapacit - 24 pracovnikov

Pocet vzdelavacich aktivit — 20

Pocet informacnych aktivit - 64

PocCet zamestnancov (administrativneho, riadiaceho a podporného personalu),
ktori sa zucastnili vzdelavacich aktivit - 120

11. Predpokladana diZka trvania realizacie hlavnych aktivit projektu
(v mesiacoch): 48 mesiacov



