Zamer narodného projektu (nazov):
Budovanie proklientsky orientovaného Uradu pre verejné obstaravanie

Hlavny ciel' narodného projektu:

vybudovat proklientsky orientovany Urad pre verejné obstardvanie (dalej len ako ,UVO"“)

Specifické ciele:

rozsirit a prehibit odborné vedomosti zamestnancov UVO

zlepsit presnost a cielenost evidencie verejného obstaravania (dalej len ako ,VO“) pre
identifikaciu nedostatkov v systéme VO )

zlepsit socidlno-komunikaéné a sluzobné zru¢nosti a ndvyky zamestnancov UVO pri
poskytovani sluzieb ob¢anom
. zvysit efektivnost ¢innosti UVO a Uradom poskytovanych sluZieb

zvysit odborn( sposobilost zamestnancov UVO v ¢innostiach spojenych s VO

zvysit kvalitu sluzieb poskytovanych Gradom

zvysit dostupnost Uradom poskytovanych sluzieb

Zdovodnenie vyuzitia narodného projektu a vylacenia vyberu projektu
prostrednictvom vyzvy:

UVO ako Ustredny orgén $tatnej spravy zabezpecuje uplatfiovanie politiky verejného
obstaravania v SR, zalozenej na principoch transparentnosti, nediskriminacie, efektivnosti,
rovnakého zaobchadzania a podpory prostredia hospodarskej sutaze. Sluzby poskytované
zamestnancami Uradu priamo nadvazuju na povinnosti dané zakonom ¢. 25/2006 Z.z.

o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Vyzaduju nielen vysokl odborna kvalitu, ktord ¢asto komplikuje administrativna a ¢asova
naro¢nost, ale i vysokl a ddslednl zésadovost v dodrziavani etickych principov. Urad bol

v ostatnom obdobi svedkom zmien, podmienenych zvonka meniacim sa legislativho-pravnym
prostredim a novymi poZiadavkami na odbornost rozhodovania zamestnancov Uradu.

Uroven sluzieb poskytovanych UVO vo vyznamnej miere ovplyviiuje jednak imidz spravy VO
smerom k ob&anom SR, ako aj smerom k ¢lenskym i ne¢lenskym krajindm EU, a teda aj
medzindrodné renomé SR v oblasti VO. Z uvedeného dévodu je délezité neustale zvySovat
kvalitu a efektivitu sluZieb zabezpecovanych UVO a proklientskej orientacie Gradu.

Predkladany projekt priamo reaguje na potreby:

potreba doplnenia vzdeldvania zamestnancov UVO v identifikovanych oblastiach;

potreba strategického manazmentu VO a posilnenia argumentacnej sily evidencie a Statistiky
VO;

potreba pripravy rozhodnuti na zaklade pravidelného analytického vyhodnotenia pozitivnych
a negativnych javov v procesoch VO;

potreba skvalitnenia fungovania jednotlivych organiza¢nych Gtvarov UVO;

potreba odborného rastu, zvysenia vykonnosti a produktivity prace zamestnancov UVO;

potreba zvysenia kvality v metodicko-instruktaznej ¢innosti a v efektivnosti a zrozumitelnosti
vydavanych usmerneni;

potreba kontinualneho profesionalneho rozvoja manazmentu (liniového a vrcholového) Uradu;

potreba budovania kapacit a vzdeldvania vlastnych zamestnancov, ktora UVO vyplyva zo
zakona €. 312/2001 Z. z. o Statnej sluzbe;

potreba zefektivnit komunikaciu s obstardvatelmi a verejnymi obstaravatelmi a vybudovat
znalostnl bazu v problematike VO, ktora bude slGzit pri implementacii zakona o VO v praxi;



systematizécia a $tandardizacia tvorby politik v oblasti VO na Grovni SR i SR ako sucasti EU.

Kvalitu sluzieb poskytovanych zamestnancami UVO vo vyznamnej miere ovplyviiuje
administrativha a expertizna naro¢nost verejného obstaravania, ako aj ne/stabilita personalnych
kapacit. Projekt priamo reaguje na niekolko kategdrii potrieb: analyticky vyhodnotit

a systematicky zabezpedit plynulé a transparentné riadenie procesu zadavania verejnych
zakaziek, zostavit personalnu stratégiu a koncept dalSieho vzdeldvania zamestnancov Uradu,
racionalizovat sluzby poskytované Gradom v zmysle efektivneho moderného manazmentu

a nastavit vnltorné procesy podla najnovsich zisteni z oblasti fungovania VO a zohladnit
potreby Ucastnikov procesov VO. Nizka miera poskytovania odborného vzdelania v danej oblasti
ohrozuje nielen imidz Uradu, ale aj profesionalitu a vykon zamestnancov. Potreba komplexného
Skolenia vychadza najma z neustale sa meniacej legislativy a narokov kladenych na
zamestnancov UVO. Projekt je prilezitostou eliminovat velkl ¢ast aktudlnych nedostatkov

v oblasti riadenia ludskych zdrojov a manazmentu kvality, a opriet pripravované rozhodnutia

o skusenosti a poznatky ziskané na zaklade dékazného analytického zhodnotenia procesu VO na
vSetkych Urovniach: v rovine legislativno-pravnych noriem, ktoré definuju jeho pravidla,

v rovine implementacie a kompetencii obstaravatelov a verejnych obstaravatelov, ako aj

v rovine vykonu dohladu a kontroly VO, identifikacie nezrovnalosti a opatreni na napravu
uskuto¢nenych pochybeni.

Navrh predkladaného narodného projektu je vychodiskom a podmienkou dalSej osvetovej

a vzdelavacej aktivity Uradu, ktory na zaklade vyuzitia vysledkov predmetného projektu
poskytne subjektom zapojenym do VO a kontroly VO prilezitosti dovzdelat sa v oblasti procesov
VO, ziskat najaktudlnejsie informacie o praktickom uplatfiovani zdkona o VO a konzultovat
najpalclivejsie problémy spojené s korekénymi a sankénymi procesmi pre pochybenia vo VO.

Zdovodnenie prijimatel'a narodného projektu a dévod jeho urcenia:
V zmysle § 31 zakona ¢. 575/2001 Z.z. o organizacii ¢innosti vlady a organizacii ustrednej

$tatnej spravy v zneni nesk. predpisov je UVO Ustrednym organom $tatnej spravy pre verejné
obstaravanie a pre

koncesné obstaravanie. UVO pri svojej ¢innosti dohliada na naplnenie principov
transparentnosti, rovnakého zaobchadzania, nediskriminacie uchadzacov a zaujemcov,
hospodarnosti a efektivnosti pri vynakladani finanénych prostriedkov. UVO dohliada na
dodrziavanie tychto principov v zmysle pravidiel danych zakonom o VO, v oblasti VO zastupuje
Slovensku republiku navonok vodi zahrani¢nym partnerom a participuje ako odborny partner
ingtitiicii Furdnskei inie nri snolunraci v oblasti VO.

Vzhladom na nedostatky analytickych kapacit v prostredi statnej spravy, ako aj nedostatky

v nastaveni procesov a fungovania nastrojov na realizaciu procesov VO projekt prispeje k
zvy$eniu kvality a efektivity sluzieb VO a proklientskej orientacii UVO. Projekt stavia na principe
evidence-based policy (rozhodovanie na zaklade faktov), podla ktorého je vychodiskom pre
formulaciu odporucani a navrhu systematickych opatreni pre zefektivnenie ikonov VO
analyticko-procesné, kvalitativne a komparativne Statistické vyhodnotenie procesov VO

a kontroly VO. Na zaklade vysledkov analytickej Casti bude zostavena stratégia a program
kontinudlneho vzdeldvania. Zamestnanci UVO dostant moznost zvysit svoju odbornost

v problematike VO, pravnych noriem, Statnej spravy, eur. zalezitosti a fondov, jazykov,
terminoldgie a interpersonalnych zrucnosti. Cielom Studijnych ciest je rozvoj vedomosti (vratane
learning-by-doing ), vymena skusenosti s odbornikmi v zahranici a ich transfer do slovenskej
praxe. Jednotna metodika a dokumentacia prispeje k transparentnosti a zjednoduseniu
administracie VO. Koncepcia rozvoja Uradu a zavedenie standardov kvalitného manazmentu
ludskych zdrojov sU hlavnym nastrojom udrzatelnosti implementovanych zmien

a efektivnejsieho riadenia uradu zverenych uloh.

Ocakavané vysledky projektu:
Zjednodusenie a zlepsenie sluZieb spojenych s VO



ZniZzenie miery chybovosti pri sprave a koordinacii VO

Lahsi pristup k informaciam a k vzdelavaniu v oblasti VO

Narast kvalifikovanosti zamestnancov UVO

Roz$irenie medzinar. spoluprace a zapracovanie zahr. know-how do ¢&innosti UVO
Tvorba politik na zaklade presnej a relevantnej evidencie

Priblizenie sluzieb UVO potrebdm obcanov a zvysenie dostupnosti sluzieb
Zvysenie transparentnosti VO a povedomia o pravidlach spravneho VO

Znizenie chybovosti realizacie projektov financovanych z fondov EU.

V prepojeni jednotlivych aktivit (kombinaciou analyzy a tvorby procesnych odporucani,
naslednej odbornej pripravy a jej systemizacie) projekt umozni vytvorit nastroje pre kontinudlne
zvy$ovanie kvality a profesionality ludskych zdrojov UVO, ako aj velmi ddleZitej adaptability
odborno-administrativnej spravy sluzieb verejného obstaravania (ako podmienky predovsetkym
pre rieSenie rychlo sa meniaceho odborné legislativno-pravneho prostredia a narokov na
odbornost zamestnancov). Od rastu odbornosti a $pecializdcie zamestnancov ako
poskytovatelov verejnej sluzby VO sa bude odvijat i miera chybovosti & pravnej

a argumentacnej istoty, ako aj ¢asovej Uspory pri vydavani rozhodnuti. Tieto faktory su
rozhodujuce pri hodnoteni proklientskej orientacie Uradu a maju vplyv na vnimanie kvality
sluzieb zo strany nepriamych cielovych skupin (obc¢ania SR, podnikatelia, zamestnanci Statnej a
verejnej spravy, iné osoby a subjekty zainteresované na procesoch VO) a na rychlost

a adekvatnost vybavovania Ziadosti a podnetov. Koncepcia rozvoja UVO navrhne spdsoby
stabilizacie pracovného kolektivu a kontinualneho dopifnania kvalifikacie jeho zamestnancov, tak
aby v buducnosti Urad mohol flexibilnejsie reagovat na vonkajsie i vnitorné zmeny v koordinacii
a riadeni VO v SR i v medzinarodnom kontexte. Jednotnd metodika postupov VO a vzorové
dokumenty zjednodusia a sprehladnia realizaciu verejnych obstaravani a ulahcia tiez orientaciu
nepriamych cielovych skupin (oséb zodpovednych za zadavanie a realizaciu verejnych zakaziek)
v spleti pravidiel, zdsad a noriem spojenych s verejnym obstaravanim. Vsetky uvedené aktivity
zaroven budu v plnej miere vychadzat z analyzy a komplexného vyhodnotenia vzajomného
vplyvu jednotlivych procesov VO a stavat na vyuziti najlep$ej zahrani¢nej praxe.

Vzdelavaci obsah odborného vzdelavania zamestnancov sa zameria na najpalcivejsie
kvalifikacné nedostatky a na prepojenie legislativnej tedrie s praxou VO tak, aby prinasali trvaly
efekt pre kvalitu prace UVO a profesionalitu jeho zamestnancov, a tym i dlhodobé priblizenie sa
potrebam klientov. Zahrani¢né pracovné cesty a navstevy susednych krajin posilnia
medzindrodné a taktieZz medziludské vztahy, ¢im vytvoria platformu na dal$iu spolupracu

a rozvoj nielen ludského potencidlu, ale aj zdokonalovanie systému VO. Novovytvorena
jednotnd dokumentacia a vzorova metodika, ako aj opatrenia v oblasti riadenia ludskych
zdrojov prinesu dlhodobé zjednodusSenie administrativy a zefektivnenie sluzieb poskytovanych

Uradom. Finanénd udrzatelnost vysledkov projektu bude zabezpecéend z rozpoctovych
nrastriedkov VO

Projekt sa zameriava na potreby primarnej cielovej skupiny: zamestnancov UVO . Rieenim
organizécie a vykonnosti UVO je perspektivne rieSeny i problém nepriamej cielovej skupiny,
obcanov, podnikatelov a inych zainteresovanych os0b zodpovednych za aplikaciu procesu VO.
Osobitnou nepriamou cielovou skupinou su i organy, institlcie a organizacie statneho

i nedtatneho charakteru podielajlce sa na realizacii projektov financovanych z prostriedkov EU.



Najvyraznejsimi problémami cielovej skupiny st vysoké naroky na kvalifikovanost ¢innosti

a znacny narast agendy spojeny predovsSetkym s dohladom nad VO (napr. zvyseny

narast podnetov na vykon kontroly, narast Ziadosti o metodické usmernenie, spravnych zalob,
Zaléb na nahradu Skody). Nedostatok prileZitosti doplnit si vzdelanie a tlak na dodrzZiavanie
terminov pri podstatnom zvysSeni pracovnej zataze maju tiez za nasledok vyssiu chybovost,
porusovanie lehét a s tym spojené zvySenie pocCtu podani spravnych Zaléb. Zvysenie pracovnej
zataZze popri novych legislativnych tpravéch savisi i s novymi tlohami pdsobenia SR v EU,
vyuzivanim finanénych prostriedkov EU, koordinaciou rozhodovacieho procesu v EU,
zastupovanim SR pred stidmi EU a transpoziciou novych eurdpskych smernic upravujicich VO
do vnutrostatneho pravneho poriadku SR. V neposlednom rade sa naroky na vykon Uradu
stupnuju i s poskytovanim elektronickych sluzieb VO, ktoré nadobudaju stale viac na vyzname
i miere vyuzitia. Vyrazne stUpajlcu tendenciu ma i vykon kontrol VO financovanych

z eurdpskych prostriedkov, pricom agenda podnetov je neustale odbornejsia, ¢asovo
narocnejsia, a Casto vyzZzaduje dalSie odborné stanoviska pre objektivne rozhodnutie v prislusnej
veci. V oblasti metodického usmerfiovania narasta pocet ziadosti o konzultacie a ziadosti

o metodické usmernenie, ktoré vytvarajlu osobitny tlak na odbornost, flexibilnost a rychlu
reakciu zamestnancov.

To vyzaduje naplnenie potrieb cielovej skupiny nielen ¢o do odbornej pripravy, ale i do
manazmentu Uradu a niektorych pracovnych procesov, ktorych zjednodusenim sa moze
napomoct i kvalite a efektivnosti tiradom poskytovanych sluzieb (= proklientska orientacia).
Predkladany projekt teda reaguje na vzdeldvacie, analytické a expertizne potreby UVO
realizaciou analytickej pripravy, $koleni a zahrani¢nych stazi, ako aj na potrebu odlahéit

a sprehladnit realizaciu naro¢nych Gloh vytvorenim vzorovej metodiky a dokumentov pre
potreby VO a zostavenim persondlnej stratégie a stratégie dalSieho vzdeldvania zamestnancov
tak, aby bol Grad i v budlcnosti schopny absorbovat a flexibilne reagovat na vonkajsie

a vnutorné zmeny, a znizit tak désledky zdkonnych zmien.

Prislusnost narodného projektu k relevantnej ¢asti OP:

N&vrh posilnit proklientsku orientaciu UVO priamo nadvazuje na OP EVS v zémere vybudovat
proklienstky orientovanu, transparentnu verejnu spravu, poskytujucu svoje sluzby rychlo,
efektivne a kvalitne, v zadujme podpory udrzatelného rastu, tvorby pracovnych miest a socialnej
inkluzie . Zameranie narodného projektu sleduje ciele Prioritnej osi 1 Posilnené institucionalne
kapacity a efektivna VS v oblasti tvorby politik na zaklade overenych, relevantnych a presnych
Udajov a faktov (analytické aktivity projektu), v oblasti budovania kvalitnej verejnej sluzby VO
(vzdelavacie a metodicko-instruktazne aktivity projektu) i v oblasti Uspory verejnych financii
(aktivity projektu obsahujlce tvorbu preventivnych opatreni pre chybovost VO a efektivizaciu
administrativnej zataze uc¢astnikov procesov VO).

Z podstaty kompetencnej roly UVO tieZ vyplyva priame napojenie na $pecificky ciel
transparentného a efektivneho uplatriovania pravidiel VO a désledného uplatriovania principov
3E pre optimalizaciu politiky VO a minimalizaciu korupcie pri vyuzivani verejnych zdrojov.

Prislusnost narodného projektu k relevantnej ¢asti OP:

Operacny program: OP Efektivna verejna sprava

Prioritna os 1:  Posilnené institucionalne kapacity a efektivna verejna sprava

Specificky ciel 1.3: Transparentné a efektivne uplatfiovanie pravidiel verejného obstaravania a
dosledné uplatfiovane principov 3E

Ramcovy popis aktivit, ktoré budi v ramci identifikovaného narodného projektu
realizované:



V nadvaznosti na efektivizaciu procesov VO a s cielom vybudovat proklientsky orientovany UVO,
ktory predpoklada prehibenie odbornych vedomosti zamestnancov, zefektivnenie ¢innosti a
zvysenie kvality poskytovanych sluzieb, bol projekt rozvrhnuty do 4 hlavnych vzajomne sa
dopifaitcich aktivit troiakého typu:

analyzy, hodnotenia, ndvrh opatreni (Aktivita 1) - potreba podlozZit odporic¢ania
a rozhodnutia, ako aj zameranie vzdelavacich aktivit faktami, dokazmi, analytickymi zisteniami

vzdelavanie (prezencné vzdelavanie (Aktivita 2) a vymena skldsenosti s odbornikmi
v zahranici prostrednictvom Studijnych navstev a ciest (Aktivita 3)) - potreba doplnenia
vzdelania a rozvoia odborného zdzemia zamestnancov Uradu

tvorba néastrojov VS (Aktivita 4) - potreba perspektivnych a dlhodobych rieseni pre
efektivnu realizaciu VO.

Projekt je teda fazovo i obsahovo postaveny na prepojeni analytickych cinnosti s realizaciou
opatreni, ktoré nadviazu na (priebezné i nasledné) vysledky analyz a hodnotenia procesov VO.

Hlavné aktivity:

1. Praktickd analyza problémovych oblasti VO - analyza, vyhodnotenie a navrh opatreni pre
vybrané problémové oblasti realizacie VO vratane odporucani pre zameranie vzdelavacich aktivit

Aktivita nadvazuje na dosial uskutocnené rozborné studie z oblasti VO a zameriava sa na
vybrané oblasti usmerfiovania, vykonu, dohladu a sankcionovania vo VO. Suc¢astou aktivity je
tiez formuldcia priebeznych zisteni pre zameranie vzdeldvacich aktivit a manazmentu a rozvoja
UVO, ako aj zlepéenie nastrojov vykonu VO vratane elektronickych foriem realizécie procesov
VO. Vyznamnou sucastou analytickej ¢asti projektu je $tadium, komparacia a vyhodnotenie
procesov a nastrojov VO v inych krajinadch EU spojenych s ndvrhom opatreni pre ¢asovu

a finan¢nu Usporu v priprave a realizacii VO a eliminaciu korekénych a sankénych zdsahov do
financovania verejnych zakaziek (najmé z pohladu vyuZivania fondov EU). V zamerani na
vyuzitie vysledkov analyz v dalSom priebehu realizacie narodného projektu budu tieto zahfnat
najma nasledovné oblasti:

- analyza vplyvu na vysledok VO pri jednotlivych poruseniach zadkona o VO v porovnani s inymi
krajinami EU, zohladnenie najéastejsich a najvyznamnejsich nedostatkov, analyza aplikacnej
praxe, analyza pravnych Uprav a pric¢in nedostatkov identifikovanych na Urovni SR, analyza
najCastejSie Uradom vytykanych nedostatkov v ozndmeniach o vyhlaseni VO a v sutaznych
podkladoch, navrh na odstranenie nedostatkov z pohladu najproblematickejsich ustanoveni
zakona o VO a najma zjednotenie rozhodovacej praxe kontrolnych organov v SR

- analyza rozhodnuti Sidneho dvora EU v oblasti VO, rozdelenie eurdpskej judikatiry podla
kategorii a kritérii (velkost, zameranie ponuky, spbsob riadenia procesu VO) a odporucania pre
rozhodovaciu ¢innost Uradu, analyza rozhodovacej praxe na urovni kontrolnych orgadnov EU

a harmonizacia rozhodovacich kritérii voc¢i pravnemu poriadku SR
- analyza pravnych predpisov v oblasti VO v krajindch EU z pohladu transpozicie smernic EU

v kategorizacii podla oblasti (elektronizacia VO, konflikt zaUJmov a pod.) a spracovanie

skusenosti kraun EU s implementéaciou a aplikaciou smernic EU

- analyza pravnej Upravy elektronickych aukcii v krajinach EU a v SR a formulécia odpordéani
pre optimalizaciu procesov elektronického VO ]

- analyza fungovania Elektronického kontraktacného systému (e-trhoviska) v krajinach EU

a v SR a formulacia odporucani pre odstranenie nedostatkov na Urovni SR.

2. Odborné vzdeldvanie - zriadenie ucebnej miestnosti a subor vzdeldvacich aktivit podla
potrieb zamestnancov.




Aktivita odborného vzdelavania prezenc¢ného charakteru predstavuje vytvorenie vzdelavacich
modulov (a $koliacich materialov), resp. ich Upravu pre podmienky UVO a realizaciu
vzdelavacich aktivit v nadvaznosti na potreby identifikované v priebehu analytickej fazy
projektu. V prvej faze aktivity bude popri priprave vzdelavacich kurzov zriadena ucebna
miestnost v priestoroch UVO s kapacitou 20 vzdeldvacich miest. Po realizacii vzdeldvacich
aktivit budu tieto vyhodnotené na zaklade kritérii vyuzitelnych pri planovani dalSieho rozvoja
ludskych zdrojov a koncepcie vzdeldvania UVO v rdmci Aktivity 4. Predmetom vyhodnotenia by
mala byt: Grovern vedomosti a zru¢nosti G¢astnikov pred kurzom a po kurze, prinosnost
naucenej latky, miera, akou dokazu Ucastnici vyuzit vedomosti v praxi, vhodnost formy a
obsahu kurzu / dizajn kurzu, naplnenie kvantitativhych a kvalitativnych poZiadaviek, vhodnost
ucebnych textov a podkladov.

Obsahovo vzdelavacie seminare zahffiaju nasledovné tematicko-modularne okruhy:
- pravne normy SR a ich uplatnenie v praxi — vyklad a uplatnenie zakonov v savislosti s VO

- medzinarodné pravo a fungovanie EU - VO v ndrodnom a cezhrani¢nom kontexte

- kvalita vnutornych procesov Uradu a efektivny vykon Statnej spravy (3 zakladné tematické
bloky: 1. komunikacia, kontakt s klientom, negociacia, prednaska a prezentacné zrucnosti, 2.
manazment, vykon verejnej moci, $tatnozamestnanecké vztahy, riadenie fudi, 3. jazykové

vzdeldvanie, odborna terminoldaia, konverzacia v Ai)
- elektronicka sprava a automatizacia procesov — sprava serverov, HW infrastruktury, sieti,

sprava elektronickych nastrojov VO

Celkovo subor vzdelavacich aktivit predstavuje 300 vzdelavacich dni v priebehu 2 rokov
realizacie projektu. Frekventantmi vzdeldvacich aktivit bud( véetci zamestnanci UVO v rozdeleni
podla pracovného zamerania a perspektivy profesionalneho rozvoja (manazéri (vedenie Uradu,
riaditelia odborov, veduci oddeleni), odborni zamestnanci, administrativny personal, Specialisti
elektronickei spravv).

3. Vzdeldvanie formou zahrani¢nych ciest a stdzi - obozndmenie sa s implementdciou
zdkonov o VO v krajinach EU, vymena skUsenosti pri rieseni $pecifickych problémov pri aplikacii
zakonov v praxi a prenos nailepSej praxe do podmienok SR.

Vymena skusenosti a know-how, ako aj ziskavanie novych poznatkov v zahranici je dalSou
formou zvy$ovania kvalifikacie a odbornej spdsobilosti zamestnancov UVO. Slovenska republika
nie je izolovanym priestorom v strede Eurdpy, ale je integralnou sucastou eurdpskeho
legislativno-pravneho prostredia, podiela sa na vyuzivani finanénych prostriedkov EU a je
sucastou eurdpskeho trhu, na ktorom spolo¢ne pbsobia slovenski, zahraniéni i nadnarodni
podnikatelia. Problematika verejnych zakaziek v EU, vratane politik, smernic, legislativy

a kontroly, je nanajvy$ aktudlna a relevantna pre vsetky odborné zlozky Uradu, zvlast

v kontexte Uprav slovenskych pravnych noriem a v kontexte ¢erpania fondov EU.

Zahrani¢nych pracovnych ciest v ramci Aktivity 3 sa budu zacastnovat odborni i veduci
zamestnanci Uradu v sulade s rozhodnutim riadiacich pracovnikov a vedenia Uradu. Vyber
zamestnancov bude uskutocneny na zaklade odbornej prislusSnosti, jazykovej zdatnosti a Ucasti
na dal$ich vzdeldvacich aktivitdch tohto projektu. Aktivita sa bude realizovat v logicko-¢asovej
navaznosti vzdy v poradi:
i urcenie Studijnej cesty a identifikacia Ucastnikov

ii. priprava a realizacia Studijnej cesty

iii. vyhodnotenie Studijnej cesty a distriblcia vysledkov

iv. prenos medzinarodnych skisenosti do slovenskej praxe.

Aktivita predstavuje podaktivity dvojakého charakteru:



- zahraniéné pracovné a Studijné cesty za Uéelom vzdeldvania, U¢ast na medzindrodnych
seminaroch, sympoziach, workshopoch poskytovanych etablovanymi medzinarodnymi
vzdelavacimi organizaciami vratane institucii EU (25 studijnych ciest, priemerna dlzka trvania 1

cesty - 3 dni, priemerny pocet UCastnikov 5) . . L
- staze zahranicnych odbornikov v oblasti VO na UVO (vymena poznatkov, skusenosti a rieseni

problémov, ktoré si ndm velmi podobné a blizke formou prijatia zahrani¢nej navétevy na UVO.
Zamestnanci UVO budi mat moznost konfrontovat svoje sklsenosti a nadviazané kontakty so
zahrani¢nou skusenostou priamo v prostredi Uradu a ako medzinarodné timy budu
spolupracovat na navrhoch zlep$eni pre chod VO v dotknutych krajinach, predovsetkym

z partnerskvch kraiin CR a Slovinska).

Kazda z navrhovanych aktivit sa bude realizovat v ¢asovo-logickom slede troch hlavnych
realizacnych celkov:

i. Priprava a realizacia vzdeldvania / studijnej cesty

ii. Vyhodnotenie $koleni / $tudijnych ciest (pre vyhodnotenie budu slGzit jednoduché
jednotné Standardizované formulare a postupy realizované riadiacim timom projektu ako

podklad pre dal&i rozvoi vzdelavania na UVO)
iii. Zverejnenie a distriblcia klucovych poznatkov a zapracovanie poznatkov do chodu

uradu / planu rozvoja ludskych zdrojov / prenos medzinarodnych skusenosti do slovenskej
praxe.

4. Vytvorenie nastrojov kvalitnejSej verejnej sluzby poskytovanej UVO - ndvrh koncepcie
rozvoja Uradu v oblasti administrativnych kapacit a vytvorenie vzorovej metodiky a dokumentov
pre uplatfiovanie zakona o VO

Dobre, efektivne fungujlca sluzba, zvlast sluzba verejnosti, a zvlast taka Specificka sluzba, akou
je riadenie politiky VO, dohlad nad VO, metodické usmerfiovanie Ucastnikov VO a rozhodovanie
o namietkach podanych proti postupu obstaravatela, ako aj dalsie funkcie a tlohy UVO,
vyzaduje zavedenie zasad kvality na vSetkych principialnych Urovniach: v ludskych zdrojoch, v
prostredi i v pracovnych procesoch. Ugelom Aktivity 4 je upevnit a podlozit vysledky zvy$nych
aktivit zameranych na vzdelavanie vytvorenim nastrojov pre implementaciu zdsad manazérstva
kvality, osobitne v suvislosti s rozvojom ludskych zdrojov.

Predmetom Aktivity 4 je vytvorenie dvojakého nastroja optimalizacie vykonu UVO: navodu na
zlepSenie fungovania Uradu v oblasti riadenia a starostlivosti o udi a ndvodu na zjednodusSenie
a sprehladnenie vykonavanych Cinnosti. Z tohto dévodu realizacia aktivity predstavuje
nasledovné podaktivity:
- Névrh koncepcie rozvoja UVO v oblasti personéinej stratégie a dalsieho vzdeldvania s ciefom
identifikovat moznosti znizenia administrativnej zataze, systematického prehlbovania odbornej
kvalifikdcie zamestnancov a optimalizacie administrativnych kapacit a nimi vykonavanych
cinnosti. Podstatou realizacie podaktivity a navrhu personalnej stratégie a stratégie rozvoja
ludskych zdrojov na UVO je funkéné prepojenie tychto Struktir a ndvod na optimalne vyuZivanie
pracovnej sily, jej kvalifikdcie a pracovného ¢asu. Inymi slovami, cielom koncepcie rozvoja UVO
je poskytnut navod na vybudovanie Uradu, ktorého ludia pracuju efektivne a flexibilne.
Koncepcia budovania personalnych kapacit vratane vzdelavania a rozvoja pracovnikov je
jednym z Géinnych nastrojov ako posilnit odbornost a pracovni motivaciu zamestnancov.
Koncepcia tohto typu musi zohladnit strategické plany a perspektivu rozvoja organizacie,
vonkajsie vztahy, vnitornl organizaciu, i histériu organizacie a bude postavena na
nasledovnych principoch:

Sulad medzi Struktirou pracovnych uloh a pracovnych miest (= spravny ¢lovek na spravnom
mieste)

Adekvatne vyuzitie fudi, ich pracovného ¢asu i schopnosti

Efektivny Styl riadenia a dobré medziludské vztahy

Aktivna ucéast manazérov i zamestnancov

Podpora zodpovednosti, timovej prace a tvorivosti (vyvazenie samostatnej prace
s dodrziavanim spoloc¢nych pravidiel a spolupracou s inymi)



Dodrziavanie vsetkych prislusnych zakonov.

Koncepcia bude obsahovat:
Pre oblast personalnej stratégie
stanovenie cielov personalnej stratégie a ukazovatelov ich dosahovania (planovanie rozvoja
aradu)
- metody analyzy ludského potencialu
sp6soby merania a posilnenia vykonnosti na individualnej arovni i na Urovni timov
postupy pre analyzu a optimalizaciu procesov v organizacii
pravidla prijimania a adaptacie zamestnancov
navrh efektivnych spésobov a foriem komunikacie dovnutra Uradu i navonok
moznosti evidencie a analyzy dat o zamestnancoch.
Pre oblast dalSieho vzdelavania
zasady kariérneho rastu zamestnancov
spOsoby identifikacie vzdeldvacich potrieb
analyzu vzdelavacich potrieb
inStruktaz pre tvorbu planu vzdelavania (Cas, zdroje, adresati)

alternativne formy vzdeldvania (koucovanie, hodnotenie vykonu zamestnanca, nastupnictvo)

principy riadenia zmien.

- Tvorba vzorovej metodiky pre uplatriovanie zakona o VO a jednotnych dokumentov pre
potreby VO

Hlavnym zdmerom realizacie tejto podaktivity je predovsetkym vytvorit vyklad vybranych
institutov a postupov zadavania verejnych zakaziek vo forme praktickej inStruktaznej metodiky
a vzorov. Vzorova metodika VO ma za ciel prostrednictvom jednoduchého vykladu

a modelovych prikladov pomoct pochopit a spravne vykladat a aplikovat problematiku verejného
obstardvania vo verejnom zdujme. Spravne vyuzivanie pravidiel a postupov VO zvysuje ako
transparentnost , tak aj ¢estni hospodarsku sutaz medzi potencidlnymi Uc¢astnikmi trhu, ale aj
otvorenost financovania verejnych zakaziek, ¢o znizuje riziko vyplyvajlce z poruseni principov
a pravidiel pre verejné obstaravanie vyplyvajuce z prislusnych smernic prijatych Eurdpskym
parlamentom a Radou, ktoré spravidla Usti do povinnosti uplatnenia sankcii, ale predovsetkym
vratenia poskytnutej finan¢nej podpory zo Strukturdlnych fondov spat do verejnych rozpoctov
resp. do uplatnenia dalSich sankcii.

Praktické vyuzitie predmetnej metodiky zamestnancami UVO i odbornou verejnostou pritom
stoji v popredi tohto zdmeru a jeho podstatou by malo byt predovsetkym objasnenie zlozitych
pravidiel a vztahov definovanych legislativnym textom a prepojenie tychto pravidiel

s praktickym uplatnenim ustanoveni zakona, v slvislostiach a s vazbou na suvisiace pravne
predpisy, judikaturu Sudneho dvora Eurdpskej Unie a rozhodovaciu prax Uradu. Inymi slovami,
Podaktivita by mala byt mostom medzi teoretickym zadkladom VO a skuto¢nym vykonom
obstarania tovarov. sluzieb ¢i stavebnvch prac.

Podstatnou doplriujicou zlozkou tohto zdmeru je vytvorenie podpornych prvkov vo verejnom
obstaravani vo forme vzorovych dokumentov a formularov pre jednotlivé fazy VO, ktoré ulahcia
a sprehladnia vykon VO na strane povinnych obstaravatelov i organov dohladu nad VO.

Metodika bude doplnena o vzorové dokumenty pre vybrané fazy postupy verejného
obstaravania a zameria sa na nasledovné sucasti:

Oblast aplikacie zakona o VO

Ciele, prostriedky, zasady a principy verejného obstaravania




Predpoklady, priprava a organizacia verejného obstaravania

Druhy verejnych zakaziek, limity, predpokladana hodnota zakazky

Typy obstaravatelov

Elektronické prostriedky a nastroje VO

- Priprava podmienok sutaze a sutaznych podkladov, definovanie rizik, podmienok Gcasti
| _a kritérii na vyhodnotenie ponuk

Procesné instituty (oznadmenia, zdovodnenia, priebeh hodnotenia, uzatvaranie zmluvy,
zverejnovanie informacii)

Povinnosti a prava obstaravatelov

Postupy VO, postupy v osobitnych pripadoch

Kritéria, metdody, matematické modely a postupy na vyhodnotenie ponuk

Revizne postupy vo VO

Povinnosti obstaravatelov pred uzavretim a po uzavreti zmluvy pri zabezpecovani principu
transparentnosti

NajcastejsSie problémy a chyby v procesoch VO

Struktura informacii

Ucel pravidiel - pre¢o pouZivat pravidla?

Postup - ktoré pravidlo pouzit?

Cinnosti - ako prislu$né pravidla uplatnit?

Indikativna vyska finanénych prostriedkov uréenych na realizaciu narodného projektu:

1 380 000,00 €.



