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Zaverecné vykonavanie operacného programu
Efektivna verejna sprava

Tematické zameranie operacného program Efektivna verejna sprava

Cielom operacného programu Efektivna verejnd sprava (OP EVS) je podporit klticové
optimalizacné a reformné procesy na narodnej Urovni. Riadiacim orgdnom (RO) pre OP EVS
je Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky.

Pévodna celkova vyska alokacie OP 278 449 284 € (zdroj EU) bola schvélenim revizie OP
EVS znizend v roku 2020 na 251476 497 €. Volné (nenakontrahované) financné
prostriedky boli presunuté do operacného programu Ludské zdroje na realizaciu priamych
hospodarskych a socialnych opatreni pri eliminovani dopadov krizovej situacie v slvislosti
s pandémiou COVID-19 v SR. V roku 2021 bola v rémci 4. revizie OP EVS ako sucast reakcie
EK na krizu spésobenu pandémiou COVID-19 navySena alokacia OP o 85 288 928 € na
alokaciu vo vyske 336 765425 €, nasledne v roku 2022 bola opdtovne navysena
0 17 890 012 € na konec¢nu vysku alokacie 354 655 437 € (zdroj EU).

Prioritna os 1 sa zameriava na budovanie a posilfiovanie institucionalnych kapacit
verejnej spravy, a to za ucelom optimalizacie procesov a skvalitfiovania verejnych sluzieb,
zvysSovania kompetencii zamestnancov verejnej spravy a podpore transparentného
verejného obstaravania. Alokacia PO1 predstavuje 56,6 % na celkovej alokacii OP EVS,
¢omu zodpoveda suma 200 892 184 €.

Prioritna os 2 je zamerana na podporu zefektivnenia sUdneho systému a zvysenia
vymahatelnosti prava. Alokacia PO2 predstavuje 10,6 % na celkovej alokacii OP EVS, comu
zodpoveda suma 37 446 341 €.

Prioritna os 3 predstavuje technick pomoc, ktorad slizi na podporu implementacie OP
v oblasti zabezpelenia pracovnych sil, publicity, informovania a podpory prijimatelov
v procese implementacie OP. Alokacia PO3 predstavuje 3,7 % na celkovej alokacii OP EVS,
¢omu zodpoveda suma 13 137 972 €.

Prioritna os 4 bola vytvorend s ciefom zabezpecit financovanie motivaénych mzdovych
priplatkov za nadstandardné vykony zdravotnikov, ako aj Hasi¢ského a zachranného zboru
a Policajného zboru SR v rdmci rezortu Ministerstva vnutra pocas pandémie. Alokacia PO4
predstavuje 29,1 % na celkovej alokacii OP EVS, ¢comu zodpoveda suma 103 178 940 €.

Sucastou OP EVS su aj 3 prierezové témy: boj proti korupcii a podpora transparentnosti
vo VS, podpora partnerstva a socialneho dialogu a hodnotenie dopadov regulacnych
ramcov (,RIA").

Operaény program Efektivna verejnd sprava sa vztahuje na celé Uzemie Slovenskej
republiky a jeho hlavnymi cielovymi skupinami su organy Statnej spravy a Uzemnej
samospravy, socialni partneri, podnikatelsky sektor, organizacie obcianskej spolocnosti,
mimovladne organizacie a iné zainteresované strany alebo partneri.

Hlavnym zdrojom informacii pre obCanov bola prevazne online komunikacia, ako hlavny
komunikaény nastroj OP EVS. Prevazne iSlo o webovl stranku MV SR -
http://www.minv.sk/?opevs, na ktorej boli zverejiiované informacie tykajluce sa projektov
podporenych z programu OP EVS. V oktébri 2018 bola spustena do prevadzky stranka
www.reformuj.sk, na ktorej boli zverejiiované informacie o zverejnenych vyzvach
a vyzvaniach OP EVS, usmernenia pre Ziadatelov a prijimatelov, informacie k reviziam OP
EVS a pod. Za obdobie rokov 2019 - 2023 webovl stranku www.reformuj.sk navstivilo
takmer 190 tis. navstevnikov, z toho najviac v roku 2020 (viac ako 72 tis. unikatnych

2


http://www.minv.sk/?opevs
http://www.reformuj.sk/
http://www.reformuj.sk/

navstevnikov). DoOlezitym zdrojom informacii bol tiez Facebook OP EVS -
https://www.facebook.com/efektivhaverejnasprava, ktory informoval obcanov
o aktualnych informaciach tykajuacich sa OP EVS. Stranka ma celkovo 814 sledovatelov
a jej prispevky ziskali celkovo viac ako 3,7 tis. ,padi sa".

S prichadzajucim koncom obdobia OP EVS v roku 2023, tym aj poklesom zverejnenych
noviniek a informacii zo strany riadiaceho orgadnu, mozno sledovat pokles navstevnosti
jednotlivych webovych stranok.

Informacia o dosiahnutom pokroku v implementacii operacného
programu

V roku 2023 vyhlasil Riadiaci organ OP EVS spolu 2 vyzvania na narodné projekty v celkovej
sume 25 494 010,23 € (zdroj EU) a 1 vyzvanie na projekt technickej asistencie vo vyske
1 078 943,48 € (zdroj EU). Ide o posledné vyhlasené vyzvania v rdmci OP EVS PO 2014 -
2020.

V rdmci PO2 SC 2.1 Zvysena efektivnost stidneho systému bolo vyhldsené vyzvanie na
podporu odbornych kapacit MS SR pre zabezpecenie reformnych opatreni, optimalizaciu
hodnotiacich procesov a zvySovanie efektivnosti sidneho systému vo vyske 6 241 289,23 €
(zdroj EV).

Na PO3 SC 3.1 Podpora efektivnej implementacie OP bolo vyhlasené 1 vyzvanie na projekt
technickej pomoci na podporu implementacie OP EVS prostrednictvom primeraného
mzdoveho zabezpecenia opravnenych zamestnancov II vo vyske 1 078 943,48 € (zdroj
EV).

Na PO4 v rdmci SC 4.1 Zmiernenie dopadov pandémie ochorenia COVID 19 pri poskytovani
verejnych sluzieb bolo vyhlasené vyzvanie na podporu manazmentu krizovych situacii a
zabezpecCenia poskytovania neodkladnej zdravotnej starostlivosti pocas pandémie
ochorenia COVID-19 vo vy$ke 19 252 721,00 € (zdroj EU).

V roku 2023 bolo zazmluvnenych 5 projektov v celkovej vysSke 30 177 378,74 € (zdroj EU),
z toho 2 NP na POl v hodnote EU 3 607 043,19 €, 1 NP na PO2 v hodnote EU
6 241 160,90 €, 1 NP na PO4 v hodnote EU 19 252 721 ,00 € a 1 projekt TP na PO3 v
hodnote EU 1 076 453,65 €. Celkova vySka brutto kontrahovania tak k 31.08.2025
dosiahla kumulativne 392 946 276,91 € (zdroj EU), Co predstavuje 110,8 % celkovej
alokacie OP. Netto kontrahovanie OP EVS je k 31.08.2025 na urovni 351 590 684,12 €
(zdroj EU), ¢omu zodpoveda 99,14 % z alokacie OP EVS.

Certifika¢ny orgén deklaroval v ZoP na EK k 31.08.2025 vydavky v celkovej sume 363 565
704,70 €, Co predstavuje 102,51 % alokacie programu. Deklarovana suma po zohladneni
Uctov v objeme 361 236 996,40 € predstavuje 101,86 %-ny podiel ¢erpania na celkovej
alokacii programu.
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Vyvoj kontrahovania a Cerpania finanénych prostriedkov EU v rémci
OP EVS k 31.08.2025
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PRIKLADY DOBREJ PRAXE
I. Prioritna os 1:

Narodny projekt Podpora okresnych Gradov poskytujlicich integrované
proklientsky orientované sluzby v menej rozvinutych regiénoch za uGcelom
zlepsovania pristupu obc¢anov k verejnym sluzbam

ZAKLADNE INFORMACIE

Prijimatelfom narodného projektu bolo Ministerstvo vnutra SR. Celkova zazmluvnena suma
projektu bola 15 569 139,72 €, z toho prostriedky EU vo vySke 13 233 768,76 € a 2 335
370,96 € v ramci spolufinancovania zo SR. Celkové ¢erpanie na projekte bolo na Urovni
13 586 609,07 €, z toho zdroj EU vo vysSke 11 548 912,24 €. Zmluva o NFP projektu bola
uzavreta v roku 2017 a projekt bol riadne ukonceny v roku 2017, pricom aktivity projektu
sa realizovali od septembra 2019 do decembra 2023.

Hlavnhym ciel'om narodného projektu bola podpora transformacie vykonu miestnej
Statnej spravy v menej rozvinutych regionoch s dorazom na proklientsky orientovany
pristup pri poskytovani verejnych sluzieb obcanovi a podnikatelskym subjektom vo
vybranych najmenej rozvinutych okresoch, kde momentdlne chyba poskytovanie
integrovanych sluzieb VS prostrednictvom podpory administrativnych kapacit klientskych
pracovisk. Cielom projektu bolo tieZz zlepsit a skvalitnit poskytovanie integrovanych
proklientsky orientovanych sluZieb obanom, ktori sa hlasia k prisluSnikom narodnostnej
mensiny.

REALIZACIA PROJEKTU - STRUKTURA CINNOSTI

Tento projekt sa realizoval v sulade s cielom programu ESO a mal synergiu s projektmi
~Meranie efektivnosti poskytovanych sluzieb verejnej spravy, institucionalny rozvoj



Klientskych centier a integracia spédtnej vézby klientov", ,Podpora transformacného
procesu okresnych Uradov pri poskytovani proklientsky orientovanych sluzieb klientskych
pracovisk" a ,Optimalizacia procesov vo verejnej sprave", pricom je samostatnym
projektom, ktory je dalSim pilierom komplexného zabezpecenia reformy VS v sllade s
cielmi projektu popisanymi nizsie.

Cielovu skupinu projektu tvorili zamestnanci Statnej spravy, ktori predstavuju poziciu
poskytovatela sluzieb (pracovnici vo front - office pracoviskach, koordinatori pre
regionalny rozvoj a zamestnanci klientskych pracovisk, ktori poskytuju proklientsky
orientované sluzby v jazyku narodnostnych mensin).

Vysledky projektu nepriamo pomohli fyzickym a pravnickym osobam vyuzivajicim sluzby
verejnej spravy.

Cielova skupina bola zostavena tak, aby profit z realizacie projektu mal ¢o najvacsi dopad
na kvalitu a spokojnost s poskytovanymi sluzbami. Miestom realizacie bol menej rozvinuty
region SR s dorazom na najmenej rozvinuté okresy a okres Prievidza v sUvislosti s
prebiehajucim transformacnym procesom regiénu Horna Nitra a ich pracoviska poskytujuce
sluzby verejnej spravy.

Narodny projekt pozostaval z 2 hlavnych aktivit:

- Aktivita 1 Podpora okresnych aradov poskytujicich integrované
proklientsky orientované sluzby v menej rozvinutych regionoch za acelom
zlepsSovania pristupu obéanom k verejnym sluzbam,

- Aktivita 2 Skvalitnenie poskytovania integrovanych proklientsky
orientovanych sluzieb obcanom, ktori sa hlasia k prislusnikom
narodnostnej mensiny

Obidve aktivity vychadzaju z prioritnej osi ,Posilnené instituciondine kapacity a efektivna
VS", Specifického ciela ,Skvalitnené systémy a optimalizované procesy VS". Aktivity boli
zabezpecené personalnymi kapacitami MV SR.

V ramci projektu bolo podporenych 17 klientskych centier poskytujlcich pro-klientsky
orientované sluzby FO a PO, do vzdelavania sa zapojilo 123 os6b a vysledkom projektu
bolo tiez 99 Uspesnych absolventov vzdeldvacich aktivit.

PRIKLADY DOBREJ PRAXE

II. Prioritna os 2

Narodny projekt Podpora odbornych kapacit MS SR pre zabezpecenie reformnych
opatreni, optimalizaciu hodnotiacich procesov a zvySovanie efektivnosti siidneho
systému

ZAKLADNE INFORMACIE

Prijimatefom narodného projektu bolo Ministerstvo spravodlivosti SR. Celkova
zazmluvnena suma projektu bola 8 991 814,94 €, z toho prostriedky EU vo vyske 6 241
160,9 €. Celkové ¢erpanie na projekte bolo na trovni 8 940 396,81 €, z toho zdroj EU vo
vyske 6 205 471,9 €. Zmluva o NFP projektu bola uzavretd v roku 2023 a projekt bol
riadne (financne) ukonceny v roku 2024, pricom aktivity projektu sa realizovali od oktébra
2021 do decembra 2023.



Hlavnhym ciel'om projektu bolo zabezpedit implementaénu rovinu reforiem, ktoré su
stanovené pre oblast justicie v Plane obnovy a odolnosti SR tak, aby v dynamickom
politickom prostredi zvladol rezort MS SR zrealizovat cely rad Gloh a procesov tykajlcich
sa zmien v sudnom systéme na zaklade rédmca Novej sudnej mapy sposobom, ktory
zabezpedi ¢o najmensi negativny dopad na prakticky vykon sudnictva a zaroven zabezpedci
vykon sudnictva v novom a kvalitnejSom prostredi.

REALIZACIA PROJEKTU - STRUKTURA CINNOSTI

Realizacia projektu prebiehala v ramci 2 hlavnych aktivit:

- Aktivita 1 Ramec reformy sidneho systému a efektivhne monitorovanie a
posudzovanie vykonnosti sidnictva

- Aktivita 2 Zabezpecenie efektivnej a transparentnej distribiicie zdrojov
v rezorte MS

Vysledkom realizovaného projektu je:
Podpora optimalizacnych opatreni a efektivity

- zlepsenie efektivity monitoringu, v ktorom je k dispozicii viac presnych udajov, ¢o
urychli odhalovanie pri¢in, ktoré spésobuju zataz prostredia,

- zvysSenie transparentnosti a efektivnosti vykonu sudnictva ako takého ako aj
transparentnost a efektivnost hospodarenia jednotlivych institlcii, vystupy
porovnavacich analyz a Studii o efektivnosti sidnych insStitlcii prispeju aj ku
skvalitneniu verejnej kontroly.

Vytvorenie predpokladov na zniZzenie administrativhej narocnosti realizacie
monitorovania a posudzovania efektivity stidnictva

- vytvorenie podmienok pre dosiahnutie kompletnej elektronizacie procesov pri
realizacii monitorovania a posudzovania vykonnosti sudov a ich efektivity
hospodarenia,

- nasadenie analytického vyuzivania dat (tam kde to stupen elektronizacie umozni)
do procesov manazmentu (predovsetkym strategického ako aj operativneho, kde
sa tymto krokom sa znizi administrativna zataz a zvysi efektivita zamestnancov).

V ramci realizacie aktivit projektu boli vytvorené 4 koncepcné, analytické a metodické
materialy, 12 navrhov na legislativne zmeny za Uc¢elom zefektivnenia verejnej spravy a 3
zavedené inovativne procesy. Do implementacie inovovanych procesov bolo celkovo
zapojenych 46 subjektov.



