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1 Uvod

Predstavenie reformného zameru

Reformny zamer ma tri zakladné ciele:

1. Odévodnit zmysluplnost reformného zameru. Ciele reformného zameru mézu byt
realizované prostrednictvom jedného alebo viacerych projektov, tykajucich sa
jednej oblasti. Reformny zdmer musi obsahovat aspori jeden projekt napiriajici
ciele OP EVS.

2. Aplikovat pravidld koordinaéného mechanizmu, a tym padom vysvetlit suvislost
(ak je relevantna) navrhovaného projektu s Operacnym programom Integrovana
infrastruktura. Schvalenie reformného zameru a v riom indikovanych projektov OP
II neznamena automaticki implementaciu tychto projektov. Implementacia
projektov OP II sa riadi mechanizmami a postupmi uvedenymi v riadiacej
dokumentacii OP II.

3. Preukazat realizovatelhost navrhovaného reformného zameru (reformy a projektu
v oblasti, ktorej sa reformny zamer venuje).

Kontext reformného zameru

Definovanie sucasného stavu verejnej spravy, problémovych oblasti a doterajsSich aktivit
v ramci reformného procesu verejnej spravy v oblasti, ktorej sa reformny zamer venuje.

Vychodiskovy stav

Zoznam sucasnych hodnét parametrov, ktoré urluju stav oblasti reformného zameru
(napr. Cakacie doby v konaniach, vysledky Studentov v testoch v pripade vzdelavania,
v zdravotnictve napr. Cakacie doby na operacie, sucasna uroven nakladov a podobne).

Parameter Hodnota

adresnost a transparentnost verejnych | N/A - nizka adresnost verejnych politik,

politik sp6sobend nedostato¢nou mierou
zapojenia verejnosti do ich pripravy,
tvorby, zavedenia, implementacie

a hodnotenia - nizky  zaujem
subjektov verejnej spravy aplikovat
participativny pristup - nedOvera

oblanov a verejnosti vo verejné
politiky z dovodu Castej revizie

politik, novelizacie pravnych
predpisov - nizka miera rozvoja
verejnych sluzieb a politik
v partnerstvach s MNO  a dalSimi
aktérmi -  absentujuce  data,

Statistiky a analyzy
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Parameter Hodnota

Gcast MNO na plneni Uloh verejnej spravy
a zadefinovanie spoluprace - tvorba
politik na participativnom principe v
prostredi verejnej spravy (NAVRH -
MOZNO VYPUSTIT - MOZNO ZOBRAT
Z ULOH A CIELOV KONCEPCIE
ROZVOJA 0OS 2016-2018)

N/A - nizka miera zapojenia MNO a

verejnosti do tvorby politik,
nedostatoéné zruénosti a znalost
principov participativnej tvorby
politik na strane

zamestnancov/pracovnikov VS, ako
aj obcanov, nedostato¢ny pravny
a legislativny ramec

inovativnhe postupy v tvorbe verejnych
politik na principoch partnerstva
a spoluprace MNO a subjektov VS

N/A - nedostatoCnd systémova podpora
zavadzania inovativhych postupov
do procesu tvorby verejnych politik
na principe participacie vratane ich
financovania

metodicky ramec pre tvorbu verejnych
politik na participatnom principe

N/A - parcialne/Ciastkové metodické
usmernenia, absencia vzdelavacich
programov a Skoleni

(certifikovanych) pre zamestnancov
verejnej spravy

analyticky a pravny ramec pre podporu
vstupu verejnosti do pripravy a tvorby
verejnych politik

N/A - nedostatocny analyticky a pravny
rdmec pre zavedenie participacnych
mechanizmov do praxe verenej
spravy v oblasti tvorby verejnych
politik

Problémové a prioritné oblasti, ktoré riesi reformny zamer. Zoznam problémov, ktoré
vyplyvaju zo sucasného stavu (ide o problémy v oblasti reformy, ktoré su zname a je ich

potrebné riesit).

Problémové a prioritné oblasti
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Problémové a prioritné oblasti

je potrebné zabezpedit:

predpoklady pre budovanie otvorenej verejnej spravy, zavadzanie principov dobrej
spravy verejnych sluzieb, zvySovanie kvality zabezpecovanych kompetencii a
poskytovanych sluzieb v celom spektre institlcii verejnej spravy s vyuzitim
mechanizmov participacie a ucasti verejnosti na tvorbe politik

cielené presadzovanie principu subsiadiarity, zohladnenia potrieb a spatnej vazby od
samotnych klientov verejnej spravy - jej ob¢anov, je ddleZitou Glohou ROS zlepsit
podmienky pre zapojenie obcéanov, verejnosti, zainteresovanej verejnosti,
mimoladnych organizacii, ¢i ich streSnych zdruzeni, reprezentativnych platforiem
a ich Gcast na priprave, tvorbe, monitoringu a hodnoteni politik

eliminovat neddveru a predsudky na strane obcanov, zainteresovanej verejnosti k
vykonu spravy (miestnou, regionalnou samospravou, ako aj Statnou spravou)
prostrednictvom ich zapojenia do spravy veci verejnych, tvorby verejnych politik
a podporou participativnej demokracie

Strukturalne zmeny v prostredi Statnej spravy, regionalnej a miestnej Uzemnej
samospravy musia zacat pri zmene postojov zamestnancov a predstavitelov VS k
participativnej tvorbe politik, ktor( je mozné dosiahnut cielenym, systematickym
budovanim kapacit a presadzovanim podmienok tvorby participativnych politik
v praxi samostnej verejnej spravy

plnenie spolocenskej objednavky na podporu procesov, ktoré buduju stabilné a
funkcéné partnerstva, spolupracu a dialég medzi $tatom, obéanmi, verejnostou a
zainteresovanymi skupinami na vSetkych Urovniach

konkrétne kroky, ktoré prispievaju k budovaniu skuto¢nych, nielen deklarovanych
podmienok pre verejny dialdg a partnerstva, ktoré su vzajomne stimulujlce
a obohacujuce

generovanie verejnych politik, ktoré su prijaté na zaklade participativheho procesu s
verejnostou, maju vys$siu legitimitu, udrzatelnost a zaroven sa ulahluje ich
implementacia v praxi

zvy$ovanie zaujmu o veci verejné na strane oblana a verejnosti - budovat zaklady
obcianskej kontroly na celom zivotnom cykle politik (priprava, tvorba, zavedenie,
implementacia, monitoring, hodnotenie, revizia) s cielom eliminacie hrozby
presadzovania politickych zaujmov a vplyvov na kazdodenny vykon spravy

PRIORITNA OBLAST 1/ zabezpecit analytickGi ¢innost v predmetnej oblasti
prostrednictvom systematického a cieleného zberu, sumarizacie a interpretacie
relevantnych dat, podpora vedecko - vyskumnych projektov pre oblast
participativnej tvorby politik a presadzovanie reformnych rieSeni, opatreni,
strategickych a metodickych dokumentov v zmysle Koncepcie rozvoja ob(“:iar)skej
spolo¢nosti na Slovensku do roku 2020 a Akény plan na roky 2016 - 2018 a Ulohy
¢. 6/ Realizovat aktivity podporujice rozvoj participativnej demokracie a
spoluprace medzi verejnou spravou a obdianskou spolo¢nostou v rdéznych témach
na narodnej, regiondlnej a miestnej Urovni
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Problémové a prioritné oblasti

PRIORITNA OBLAST 2/ budovat kapacity v oblasti zavadzania inovativnych
participativnych postupov tvorby politik na strane zamestnancov a predstavitelov
institucii a subjektov sStatnej spravy, zamestnancov a volenych predstavitelov
regionalnej Uzemnej samospravy a miestnej Uzemnej samospravy (primatori,
starostovia, poslanci, odborni zamestnanci), ako ja na strane MNO, Sirokej
verejnosti a obcana s vyuzitim informacnych, komunikaénych kampani a novych
vzdelavacich programov a nastrojov, ako aj pilotnych schém a projektov v zmysle
Koncepcie rozvoja obcCianskej spoloCnosti na Slovensku do roku 2020 a Akcny
plan na roky 2016 - 2018 a Ulohy ¢. 6/ Realizovat aktivity podporujice rozvoj
participativnej demokracie a spoluprace medzi verejnou spravou a obcianskou
spolo¢nostou v réznych témach na narodnej, regionalnej a miestnej Grovni

PRIORITNA OBLAST 3/ overit inovativne mechanizmy v praxi prostrednictvom
pilotného overenia roznych modelov participativnej tvorby politik praxou na
Styroch Urovniach (narodna, regionalna, mikroregionalna, lokalna) v réznych
segmentoch (napr. zZivotné prostredie, socialne veci, vzdelavanie, zdravotnictvo)
a zabezpecenie podmienok pre vznik novych, alebo optimalizdciu a reviziu
existujucich regulaénych/exekutivnych rémcov vykonu spravy na participativnom
principe v zmysle Koncepcie rozvoja obcianskej spolocnosti na Slovensku do roku
2020 a Akény plan na roky 2016 - 2018 a Ulohy &. 6/ Realizovat aktivity
podporujuce rozvoj participativnej demokracie a spoluprace medzi verejnou
spravou a obcianskou spolo¢nostou v réznych témach na narodnej, regionalnej a
miestnej drovni

PRIORITNA OBLAST 4/ zmapovat sUcasné legislativne prostredie vo vztahu k
zapdajaniu verejnosti do tvorby verejnych politik a navrhndt jeho Upravy,
presadzovat nové politiky, legislativne ndstroje a iniciativy na podporu vstupu
verejenosti a zainteresovanych skupin do tvorby verejnych politik a sucasne
zabezpecit financné zdroje na ich uplatnenie v praxi v zmysle Akéného planu
Iniciativy pre otvorené vladnutie na rok 2015 / schvalené uznesenim vlady SR
¢.59 z 11. februara 2015

Doterajsie aktivity vykonané v ramci reformného procesu

Prehlad hlavnych iniciativ, ktoré sa v oblasti za poslednych 10 rokov uz vykonali (¢o uz
bolo vykonané pre zlepsenie stavu v konkrétnej oblasti reformy).

Cas (od - Nazov iniciativy Dosiahnuté vysledky (zoznam

do) vysledkov)

Reformny zamer verzia 1.1 6/77



Nazov iniciativy

Dosiahnuté vysledky (zoznam

2012 - Koncepcia rozvoja obcianskej
2015 spolo¢nosti na Slovensku do
roku 2020 a Akény plan na
roky 2012 - 2013 / schvalené
uznesenim vlady SR ¢.68 z 22.
februara 2012

vysledkov)

vypracovana a schvalend Deklaracia o
spolupraci ministerstva a MNO pri plneni
Uloh rezortov - deklaracie jednotlivych
rezortov prijaté uzneseniami ¢. 1-12 zo
dna 25.03.2013 RV pre MNO

vytvorenie pracovnej skupiny (MDVa RR,
USV ROS a ostatnych ministerstiev,
zastupcov samospravy a zastupcov
MNQO), predlozenie novely zakona C.
539/2008 Z.z. o podpore regionalneho
rozvoja a jej prijatie v zmysle procesu
tvorby verejnych politik na principoch
participacie, a to doplnenim
podrobnejsich pravidiel zapajania
zainteresovanych aktérov a verejnosti do
ich tvorby a aktualizacie

vytvorenie legislativnej pracovnej skupiny
pre maping potrieb oblanov a
neziskovych organizacii (vratane ucasti
verejnosti na rozhodovani)

vypracovanie materidlu Navrhy noviel
zakonov a navrhy novych zakonov.
(Material obsahuje zoznam legislativnych
Uprav zakonov a navrhov novych zédkonov
predlozeny na rokovanie RV pre MNO,
ktord ho odporucila na predlozenie vlade
SR.)

spracované programy na podporu
vyskumu neziskového sektora a podporu
verejnej diskusie, navrh mechanizmu
podpory obcianskej advokacie
a watchdogov

prijatie Memoranda o porozumeni (05.
maj 2015) medzi MF SR a zastupcami
platforiem MNO

vytvorenia stalej platformy pre dialog
medzi $tatom a obdianskou spoloénostou

vypracovana analyza poukazujuica na
potreby  systémovosti a kontinuity
spoluprace medzi VS a MNO vratane
foriem jej financovania
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Nazov iniciativy Dosiahnuté vysledky (zoznam

vysledkov)
2012- Akény plan Iniciativy pre | identifikacia styroch vybranych verejnych
2015 otvorené vladnutie na roky | politik, pilotné overenie modelu realizacie
2012 - 2013: schvalené | participativnych procesov, spracovanie

uznesenim vlady SR ¢.68 z 22. | odbornej a hodnotiacej Studie: Analyza
februdra 2012 / AkEny plan | a/alebo evaluacia Dialégov o verejnych
Iniciativy pre otvorené | politikach”, vytvorena prostrednictvom
vladnutie na roky 2015 - | participativhych metod

schvéalené uznesenim vlady SR

¢59 7 11. februara 2015 zabezpeCeny tréning pre zastupcov

Statnej spravy (do 34 os6b)

vytvoreny jednoduchy systém hodnotenia
procesov na principe checklistov ku
kazdému stupnu/scenaru

spracovany manual a Standardy pre
efektivnejsie zapdjanie verejnosti do
tvorby  verejnych  politik  ,Pravidla
zapajania verejnosti do tvorby verejnych
politik®, ktory bol schvaleny Uznesenim
vlady SR €. 645/ 2014 zo 17. decembra
2014. Schvalenim  ziskal material
odporucaci charakter. (Poznamka:
materidl identifikuje 4 stupne zapdjania
verejnosti do tvorby verejnych politik:
Scendr 1: Verejnost je informovanad o
tvorbe verejnej politiky, Scenar 2:
Verejnost sa zucéasthiuje na diskusii o
alternativach verejnej politiky, Scenar 3:
Verejnost sa zUcastnuje na rozhodovani o
verejnej politike, Scenar 4: Verejnost sa
podiela na dosahovani dohody o
prioritach verejnej politiky ako aj na jej
realizacii)

Poucenia z predchadzajucich iniciativ

Prehlad negativnych skusenosti s doterajsimi snahami o reformu v danej oblasti.
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Poucenia z predchadzajucich iniciativ

neprehladnost a nezrozumitelnost procesu participativnej tvorby politik pre zastupcov
VS a klientov VS (obc¢anov)

nedostato¢né zdielanie informacii medzi rezortmi, zaintereseovanou verejnostou,
dalsimi aktérmi a orgdnmi z Uzemia v procese pripravy a tvorby politik,

absencia cielenej a riadenej podpory Uucasti cielovych skupin (zainteresovana
verejnost, zdstupcovia MNO, dalsi relevantni aktéri a subjekty z Gzemia, ob&ania)
na jednotlivych etapach zivotného cyklu politik (od procesu pripravy, tvorby,
monitorovania vyhodnocovania az po proces revizie implementovanych politik na
vSetkych Urovniach) zo strany subjektov VS

nedostatoCna pravna a legislativha podpora participacie

absentujuce analytické data a Statistické zdroje pre podporu nastavenia procesov,
pravnych, legislativnych a aplikaénych réamcov

potreba cielene budovat kapacity pre oblast participativnej tvorby politik na
principoch funkéného partnerstva na strane zamestnancov a predstavitelov
institucii a subjektov Statnej spravy, zamestnancov a volenych predstavitelov
regionalnej Uzemnej samospravy (voleni predstavitelia, odborni zamestnanci)
a miestnej Uzemnej samospravy (primatori, starostovia, poslanci), ako ja na
strane MNO, Sirokej verejnosti a ob¢ana s vyuzitim novych informacnych zdrojov,
komunikacnych, vzdelavacich a dalSich podpornych kampani a podujati, ako aj
pilotnych projektov

potreba pilotne overit inovativne rdmce pripravy a tvorby politik v praxi na vsetkych
Urovniach (narodna, regionalna, mikroregionalna, lokalna) v r6znych tematickych
segmentoch vykonu spravy a na zdaklade dobrych prikladov z praxe nastavit
inovativhe metodické ramce a odporucania, ako aj ukazovatele merania kvality
participativneho procesu

potreba formulovat nové legislativne iniciativy na podporu vstupu verejenosti a
zainteresovanych skupin do tvorby verejnych politik a zabezpedit finanéné zdroje
na ich uplatnenie v praxi

Doterajsie investicie (vrdtane fondov EU)

Prehlad hlavnych investicii, ktoré sa realizovali v reformovanej oblasti za poslednych 10
rokov (zoznam hlavnych investicii zo Statneho rozpoctu a/alebo fondov EU - zoznam
projektov).

Nazov investicie Strucné Zdroj finan- Ciastka [EUR]

vysvetlenie cielov covania
investicie
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Nazov investicie

Strucné

vysvetlenie cielov covania

Zdroj finan- Ciastka [EUR]

investicie

Rozsah reformného zameru

Cielom je ziskat prehlad o celkovom moZnom rozsahu a dopade reformného zameru.
Reformny zamer mdZe navrhovat rbézne typy projektov, pricom zakladné kategdrie

projektov su:

Oblast

Kategoria

Vyber

(X pre ano)

A Projekty pre A.1 | Optimalizacia jednotlivych segmentov
optimalizaciu
vykonu verejnej
spravy A.2 | Optimalizacia spoloCnych procesov a
horizontalna integracia
A.3 | Optimalizacia vykonu regulacie
A.4 | Optimalizacia vnutorného chodu
verejnej spravy
B Projekty pre lepsi | B.1 Systém pre vyhodnocovanie vplyvov
navrh politik a regulacii (Regulatory impact
regulacii assessment)
B.2 | LepSi navrh politik a stratégii X
B.3 | Participacia (zapojenie verejnosti do X

navrhu politik)

C Posilnenie
kapacit

Na zaklade kategdrie projektu je mozné zodpovedat otazky (vyplrite len pre otazku, ktora
je relevantna pre posudzovanu kategoriu projektu):

Otazka Stav

Reformny zamer verzia 1.1
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Otazka Stav

Aky je celkovy rozpocet, s ktorym
pracuje verejna sprava v oblasti, ktora je
predmetom reformného zadmeru (objem
finan¢nych prostriedkov, s ktorymi sa

v ramci oblasti hospodari)?

(pre vSetky kategdrie projektov)

N/A

poznamka: nie je mozné vydislit vzhladom
na mnohopocetnd skupinu subjektov
a organizacii, ktoré tvoria verejnu spravu
(Statna  sprava, regionalna Uzemna
samosprava, miestna uzemna
samosprava) a absenciu relevantnych dat,
prieskumov a analyz

Kolko zamestnancov verejnej spravy sa
venuje definovanym Usekom verejnej
spravy v oblasti reformného zameru?

(pre vsetky kategdrie projektov)

N/A

poznamka: nie je mozné vydislit vzhladom
na mnohopocetnu skupinu zamestnancov
a volenych predstavitelov ako riadiacich
pracovnikov (Stadtna sprava, regionalna
Uzemna samosprava, miestna Uzemna
samosprava) a absenciu relevantnych dat,
prieskumov a analyz

Kolko sluzieb (transakcii) je ro¢ne
poskytnutych v oblasti reformného
zameru?

(pre projekty kategdrie A.1 a A.2)

Aka je velkost (pocet regulovanych
subjektov) regulovanej oblasti?

(pre projekty kategédrie A.3 a B.1)

Aka je velkost (velkost trhu) regulovanej
oblasti?

(pre projekty kategérie A.3 a B.1)

Aky je pocet institlcii verejnej spravy,
ktoré realizuju obdobné procesy?
(pre projekty kategédrie A.2 a A.4)

Aky je poclet subjektov, ktoré vyuzivaju
sluzby?
(pre projekty kategérie A.1 a A.2)

2 Co je obsahom reformy

Principy reformného zameru

Vysvetlenie reformného zameru, principy jeho fungovania.

Principy reformného zameru
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Principy reformného zameru

e ZlepSenie tvorby verejnych politik zapojenim verejnosti, MNO a zainteresovanych
skupin: Ocakavany vysledok bude dosiahnuty prostrednictvom implementacie
pilotnej schémy a vytvorenia inovativnych metodickych ramcov v oblasti
participativnej tvorby verejnych politik. Nadobudnuté vedomosti a skulsenosti
vyskolenych osO6b v oblasti participativnej tvorby budl predpokladom k trvalo
udrzatelnému participativnemu procesu tvorby verejnych politik.

e ZvySenie legitimity prijimanych rozhodnuti subjektov VS: Ocakavany vysledok
bude dosiahnuty prostrednictvom aktivnej Ucasti zainteresovanych skupin na
tvorbe verejnych politik v sulade so socidlnym dialdgom tak, aby sa v co
najvacsej miere zapracovali potreby obcanov, verejnosti, zainteresovanych
skupin a eliminovali negativne dopady prijimanych verejnych politik. Zaroven sa
legitimita  prijimanych  rozhodnuti a transparentnost bude zvySovat
prostrednictvom realizovanych informaénych kampani.

e Zvysenie povedomia zamestnancov VS, obCanov a MNO v oblasti participativnej
tvorby verejnych politik: Ocakavany vysledok bude dosiahnuty priamym
zapojenim prostrednictvom pilotnej schémy, novovytvoreného vzdeldvacieho
programu, Skoliacich aktivit, e-learningového kurzu, Sirenim prikladov dobrej
praxe a zdielanim procesnych map a pripadovych sStudii z pilotnej schémy,
prirucky o participativnej tvorbe verejnych politik pre cielové skupiny.
Nadobudnuté vedomosti budi stavat na sklUsenosti z 12 pilotnych projektov,
analytickej, metodickej a legislativnej cinnosti tak, aby boli tieto vedomosti
dlhodobo vyuzivané.

e ZvySenie transparentnosti procesu tvorby verejnych politik: Ocakavany vysledok
bude dosiahnuty prostrednictvom navrhov na zmeny pravnych predpisov
a legislativneho ramca, aktivheho zverejhiovania informacii o priebehu
participativnej tvorby politik pilotnych projektov, ako aj inovativnych metodickych
ramcov tvorby verejnych politik. Zapojenim zainteresovanych aktérov a Sirokej
verejnosti pri dodrzani pravidiel participacie v stlade so socidlnym dialdégom a
realizaciou informaénych kampani pre oblanov sa zvysi transparentnost tvorby
verejnych politik.

e Zefektivnenie vstupu verejnosti, obanov a zainteresovanych skupin do tvorby
verejnych politik: OcCakavany vysledok bude dosiahnuty prostrednictvom
posilnenia a vzdeldvania personalnych kapacit na strane VS. Na strane obcianskej
spolocnosti a subjektov VS sa zvysSia komunikacné kapacity.

e Zabezpeclenim relevantnych kvalitativnych a kvantitativnych dat o participacii:
Ocakavany vysledok bude zabezpeleny rozsiahlou analytickou cinnostou
v previazani na analyzu stavu a moznosti participacie. Vysledky a vystupy
analytickej cinnosti sU predpokladom pre dalSiu metodick( a odbornd cinnost
v oblasti participativnej tvorby verejnych politik.

e Optimalitacia pravneho a legislativneho ramca: Na zaklade vysledkov zo
zrealizovanych analyz a evaluacie pilotnych projektov bude zmapované sucasné
legislativne prostredie vo vztahu k zapajaniu verejnosti do tvorby verejnych
polittik a formulované navrhy na legislativne zmeny na podporu vstupu
zainteresovanych skupin do tvorby verejnych politik.
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Useky

Useky verejnej sprévy, pripadne segmenty dotknuté reformnym zémerom (aj potencidine
v buducnosti, hoci v sticasnosti to nie je v plane).

Zoznam segmentov Zoznam Usekov verejnej spravy?
u00192 Koordinacia plnenia uloh v oblasti ludskych prav, prav

narodnostnych mensin, rovnakého zaobchadzania
a rodovej rovnosti

Pozn.: Segmenty predstavuju oblasti, ktorymi su napr. zdravotnictvo, vystavba,
spravodlivost, doprava a iné - kompletny zoznam segmentov a usekov verejnej spravy
sa nachadza v prilohe P 2. Zoznam segmentov.

Sulad s prioritami OP EVS

Cielom je zachytit, ktoré z hlavnych priorit financovania OP EVS budl naplnené
projektom/projektmi, vychadzajucimi z reformného zameru.

Pouzitie
(X pre ano)

Hlavné priority financovania

= Zlepsit kvalitu verejnych sluzieb a riadenia ludskych zdrojov, zmens$it
dopady politického cyklu na persondlne rozhodnutia, optimalizovat
vnltorné procesy a presmerovat zdroje k zakladnym dinnostiam VS
na uarovni Ustrednej Statnej spravy (napr. prostrednictvom
nezavislych funkénych preskimani) v sulade s komplexnou stratégiou
Reformy verejnej spravy.

=  Posilfiovat analytické kapacity pre rozvoj politik, zlepsit spravu dani a
kvalitu vydavkov.

= ZlepsSit efektivnost a kvalitu obcianskopravnych konani, zabezpedit

1 v pripade, Ze segment obsahuje viacero Usekov, je potrebné vsetky vpisat do jedného
pola tabulky.
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Pouzitie
(X pre ano)

Hlavné priority financovania

vymahanie sudnych rozhodnuti a podporovat alternativne
mechanizmy rieSenia sporov. Modernizovat infrastruktaru a
organizaciu sudov.

= Znizit korupciu a zabezpeclit transparentné a efektivne uplatriovanie
pravidiel verejného obstaravania.

= Posilnit funkciu verejného dohladu obcianskej spolo¢nosti a posilnit
moznosti socidlnych partnerov a obdianskych organizacii prispievat k X
tvorbe verejnej politiky a monitorovaniu jej implementacie.

= Zlepsit nadnarodné a cezhrani¢né aspekty riadenia slUvisiace s
cezhrani¢nou kriminalitou a bezpeénostou vratane financovania
budovania kapacit v colnych systémoch.

Ramcovy ciel reformného zameru

Strucny popis ramcovych cielov, na ktoré sa reforma sustreduje (postacuje jeden ciel,
uvedte maximalne 3). Ramcovy ciel jasne pomendva oblast, v ktorej realizaciou
projektovych aktivit bude potrebné dosiahnut zmenu.

Dosiahnutie
zmeny

(Postupné
/Vyrazné)

Ramcovy ciel’
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Ramcovy ciel’

Dosiahnutie
zmeny

(Postupné

podpora participativnej

tvorby verejnych politik a
rozvoja verejnych sluzieb a
tvorby verejnych politik v
partnerstvach a vzajomnom
dialogu VS, MNO a
verejnosti/obcanov

presadzovanie inovativhych rieSeni a

inovativnych procesnych modelov do
praxe prostrednictvom pilotnej schémy a
formulovanie konkrétnych navrhov politik,
zmeny pravnych predpisov a legislativy,
ktoré budl vyplyvat z realizécie pilotnej
schémy

realizacia 12 pilotnych projektov, ktoré su
zamerané na pripravu participativnych
politik v  partnerstve s vybranym
subjektom verejnej spravy a MNO na
Styroch Urovniach:

. narodna Uroven - 2 projekty
Asociacia na ochranu prav pacienta/MZSR
Rada mladeze Slovenska / MSVVaS SR

. regionalna Uroven - 2 projekty

ob¢ianske zdruzenie Spirdla / Trenciansky
samospravny kraj

Zdruzenia na pomoc lfudom s mentdlnym
postihnutim / Bratislavsky samospravny
kraj

. mikroregionadlna  droven - 2
projekty (klaster obci Spisa)

Centrum antropologickych sStudii / obce
SpiSsky Hrhov, Dolany, Domanovce,
Kl¢ov, Nemesany, Baldovce, Buglovce

Centrum pre vyskum etnicity a kultary /
mesto Svidnik a obce z OZ Dukla-56 obci

o lokdlna uUroven - 6 projektov (z
toho 5 miest a 1 obec)

Priatelia Zeme / mesto Partizanske

obcianske zdruzenie Utdpia / mesto
Trnava

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska
/ mesto Nitra

Institat pre dobre spravovanu spoloénost
(SGI) / hlavné mesto Bratislava

Nadacia Ekopolis / mesto Banska Bystrica

Romsky institut / obec Markusovce

/Vyrazné)

postupné

Reformny zamer verzia 1.1
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Ramcovy ciel’

Dosiahnutie
zmeny

(Postupné

/Vyrazné)

zlepsenie podmienok pre

tvorbu verejnych politik na
participativnom principe

vytvorenie inovativnhych  metodickych

ramcov Vv oblasti participativnej tvorby
politik na Styroch Urovniach (narodna,
regionalna, mikroregionalna a lokalna)
s vyuzitim poznatkov a skusenosti
z pilotnej schémy  (procesné mapy,
odporucania, pripadové studie), ako aj
vysledkov analytickej a legislativnej
¢innosti  (analyza stavu a moznosti
participacie)

definované indikatory merania kvality
participativneho procesu

zmapované sucasné legislativne
prostredie a aplika¢nd prax vo vztahu k
zapajaniu verejnosti do tvorby verejnych
politik

formulované navrhy na zmeny pravnych
predpisov a legislativy na podporu vstupu
zainteresovanych  skupin do tvorby
verejnych politik (legislativhe odporacania
s odovodnenim, tvorba legislativnych
navrhov) s moznostou identifikacie, alebo
zabezpecenia/presadenia financnych
zdrojov na ich uplatnenie v praxi

postupné

Reformny zamer verzia 1.1
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Dosiahnutie

) ey zmeny

Ramcovy cie e
/Vyrazné)

budovanie kapacit | aplikacia Sirokého spektra informacno | postupné

zamestnancov VS, obcanov | komunikacnych, ako aj vzdelavacich

a MNO v oblasti | metéd a nastrojov, ktoré zvysuju

participativnej tvorby | povedomie a zrucnosti cielovych skupin v

verejnych politik oblasti participativnej tvorby verejnych

politik (vratane dalSich etap zivotného
cyklu od pripravy, tvorby, implementaciu,
monitoring, hodnotenie az po reviziu)

vznik samostatného vzdelavacieho
programu, vytvorenie podmienok pre jeho
akreditaciu a pilotné overenie
vzdeldvacieho programu S cielom
budovania kapacit pracovnikov verejnej
spravy pre zavadzanie inovativnych
procesov na 4 urovniach (narodnej,
regionalnej, mikroregionalnej a lokalnej)

zabezpecenie vzdeldvania integrovanych
cielovych skupin (pracovnici subjektov
VS, zastupcovia MNO, zainteresovana
verejnost, obcdania) na Urovni realizacie
pilotnych projektov a pilotnej schémy,

ako aj po ukonceni projektu
prostrednictvom  pilotného testovania
nového vzdelavacieho programu,

informacno vzdeladvacieho elektronického
portalu k participacii

Stanovenie konkrétnych meratelnych cielov a ukazovatelov pre reformny
zamer

Kapitola obsahuje ciele?, ktoré by mali byt dosiahnuté prostrednictvom realizécie
reformného zameru (a ich prepojenie na specifické ciele a meratelné ukazovatele OP EVS

2 Kazdy ciel musi byt:
= Specificky
= Meratelny (urcenie meratelnych ukazovatelov)
=  Ambicidzny (odzrkadlovat ambiciu vzhladom na stanovenu klti¢ovi ambiciu)
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a OP II). Zaroven su definované meratelhé ukazovatele reformy (KPI), ich vychodiskové
a cielové hodnoty pre meranie Uspesnosti projektovych aktivit vo vztahu k cielovému
roku. Tieto meratelné ukazovatele uvedené v tabulke nizsSie nevychadzaju z OP II alebo
OP EVS, ale su priamo napojené na sledovanie meratelného ciela alebo cielov reformy,
a tym padom sluzia na priebezné vyhodnocovanie uUspesnosti reformy a reformnych
aktivit. Kltucové je tieZ v projekte nastavit spravny zber dat pre meratelné ukazovatele
reformy a ich vyhodnocovanie.

KPI Cielova @ Ciel'ovy
(meratel'ny ukazovatel’) hodnota rok
verejné politiky, vytvorené 12 2019
FOZVOi vereinvch | v partnerstve MNO
Vo] ny a subjektov VS na principe
sluzieb a tvorby o . ; )
o, . zapojenia verejnosti do ich
verejnych politik v ;
. pripravy a tvorby,
partnerstvach a . . ;
‘s s pripravene na ich
vzajomnom dialogu zavedenie do raxe
VS, MNO a P
. . v S vyuzitim mechanizmu
verejnosti/obcanov . . , .
- pilotnej schémy testovania
na principe : A ;
articipacie a zavadzania inovativnych
P P postupov do tvorby
verejnych politik
navrh odporucani 1 2019
a opatreni na zlepSenie
stavu participacie
a zapdjania verejnosti do
tvorby verejnych  politik
analyza sucasného | (vratane analyzy
stavu participacie a | legislativheho prostredia vo
zapajania verejnosti | vztahu k zapajaniu

do tvorby verejnych
politik

verejnosti do tvorby politik
so sUborom odporucani,
navrhov, pripadne
legislativnych iniciactiv
zameranych na jeho Upravu
v prospech zavadzania
participacie do praxe)

= Dosiahnutelny

= Casovo ohrani¢eny (uréenie ¢asu, kedy bude ciel napineny)

Reformny zamer verzia 1.1
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hodnota | hodnota rok

KPI Sucasna Cielova Ciel'ovy

(meratel'ny ukazovatel’)

znalostna databdza - subor 2019
verejne dostupnych
metodickych odporucani,
odbornych materialov
a expertnych vystupov
zabezpecenie (vratane filmovych
metodickej a | dokumentov, metodik k
odbornej podpory | novovytvorenému
zavadzania vzdeldavaciemu programu
inovativnych pre pracovnikov VS,
principov tvorby | identifikovanych procesnych
verejnych politik | rAmcov/map pre
s UCastou verejnosti | zavadzanie inovativnych
do praxe postupov do pripravy
a tvorby verejnych politik
v previazani na 4 Urovne
tvorby politik (ndrodna,
regionalna, mikroregionalna
a lokdlna)
pilotne overeny vzdelavaci 2019

vytvorenie
predpokladov na
optimalizacia procesu
dalSieho vzdelavania
a budovanie kapacit
pre oblast
participativnej tvorby
verejnych politik

program pre pracovnikov
VS - 4 skupiny (Statna
sprava, regionalna Uzemna
samosprava, regionalne
klastre
obci/mikroregionalne
zdruzenia, miestna Uzemna
samosprava) na metodickej
baze nového vzdeldvacieho
programu
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Spésob zberu a vyhodnocovania dat pre ukazovatele

verejné politiky, vytvorené v partnerstve MNO a
subjektov VS na principe zapojenia verejnosti do ich
pripravy a tvorby, pripravené na ich zavedenie do

Nazov indikatora praxe s vyuzitim mechanizmu pilotnej schémy

testovania a zavadzania inovativhych postupov do
tvorby verejnych politik

Cielova hodnota 12

priebezné a zaverecna sprava, medialne vystupy, zavery
z hodnotenia pilotnych projektov - procesy, vystupy, verejné
Akym spdsobom sa politiky (pripadne uznesenia), dokumentacia k projektom,
L ek pripadové studie, procesné mapy, kontrolné navsStevy na
mieste, polostruktirované rozhovory s realizatormi, expertmi,
zastupcami VS a dalSich aktérov pilotnych projektov

Vychodiskova 0
hodnota indikatora
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verejné politiky, vytvorené v partnerstve MNO a
subjektov VS na principe zapojenia verejnosti do ich
pripravy a tvorby, pripravené na ich zavedenie do

Nazov indikatora praxe s vyuZitim mechanizmu pilotnej schémy

testovania a zavadzania inovativhych postupov do
tvorby verejnych politik

Pilotné projekty, spolupracujuce subjekty a experti, klucové
témy a segmenty boli vybrané na zaklade vyhodnotenia verejnej
Vyzvy na predkladanie projektovych zdmerov na vyber pilotnych
projektov tvorby verejnych politik v ramci realizacie narodného
projektu USV ROS. USV ROS v ramci vyzvy prijalo 44 projektov.

Na zaklade vysledkov hodnotiacej komisie (november 2015)
bolo vybranych 12 projektov, ktoré predstavuji inovativne
rieSenia pripravy a tvroby verejnych politik na 4 Urovniach
(narodna, regionalna, mikroregionalna, lokalna).
Predpokladame, Ze navrhnuté politiky budu nasledne (a dokonca
¢ast z nich uz pocas projektu) zavddzané do praxe.

Dvanast pilotnych projektov predstavuje 9 tematickych oblasti:
odpadové hospodarstvo

o environmentalna vychova,
. vzdelavanie a osveta
. vyuzivanie verejnych priestorov a ploch
o transparentnost  vykonu samospravy (s  pouzitim
otvorenych dat, participativheho rozpoctu a participativneho
Akym spOsobom je pldnovania)
odhadnuty buduci o integracia a socialna inklGzia (3 projekty s dérazom na

VYVO0j?

rozne cielové skupiny: marginalizované rémske komunity a
osoby ohrozené chudobou a socidlnym vylaéenim, ludia s
mentalnym postihnutim, sluchovo postihnuti, zranitelné skupiny,
Statni prislusnici tretich krajin a imigrantov)

. trvalo udrzatelnd mobilita

o socialny a ekonomicky rozvoj spolupracujlcich obci a
medziobecna spolupraca

o zdravotnd starostlivost - stratégia dlhodobej starostlivosti
. rozvoj prace s mladezou.

Navrhnuté verejné politiky budu pripravené na zavedenie do
aplikaénej praxe (predpokladame, ze velkd dast uz pocas
realizacie projektu). Sucasne testované inovativhe postupy a
procesné mapy pre zabezpelenie podpory participacie budu
sluzit ako priklady dobrej praxe - potencidl pre zurodenie
skusenosti v dal$ich segmentoch, projektoch a iniciativach UVS
ROS, ako aj dalSich subjektoch miestnej a regionalnej Gzemnej
samospravy, alebo Statnej spravy.
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navrh odporacani a opatreni na zlepsenie stavu
participacie a zapajania verejnosti do tvorby
verejnych politik (vratane analyzy legislativheho
prostredia vo vztahu k zapdajaniu verejnosti do

Nazov indikatora tvorby politik so sGborom odporaéani, navrhov,

pripadne legislativhych iniciactiv zameranych na
jeho Gpravu v prospech zavadzania participacie do
praxe)

Cielova hodnota 1

prostrednictvom zberu kvalitativhych a kvantitativhych dat,
parcidlnych prieskumov, vyskumnych zadani, analyz

v zamerani na konkrétne aspekty zavadzania
a presadzovania participacie do praxe, reprezentativhym
prieskumom,  spracovanim  dokumentarnych  filmov,
Akym spdsobom sa polostrukturované rozhovory s tvorcami politik
budd ziskavat data? a zainteresovanymi  osobami, dotaznikovy prieskum,

pripadovymi Studiami, prehladové studie, sumarizaciou
a interpretaciou dat do odporudcani, priruciek a manualov,
budovanie znalostnych databdz a katalégov, spravami
a dokumentaciou k etnografickému pozorovaniu, priebezné
spravy, zaverecna sprava

Vychodiskova 0
hodnota indikatora

Reformny zamer verzia 1.1 22/77



Nazov indikatora

Akym spdsobom je
odhadnuty budduci

VYVO0j?

Reformny zamer verzia 1.1

zaverecna analyza je komplexnym vystupom, ktory sumarizuje

navrh odporacani a opatreni na zlepsenie stavu
participacie a zapajania verejnosti do tvorby
verejnych politik (vratane analyzy legislativheho
prostredia vo vztahu k zapdajaniu verejnosti do

tvorby politik so suborom odporacani, navrhov,
pripadne legislativhych iniciactiv zameranych na
jeho Gpravu v prospech zavadzania participacie do
praxe)

vysledky parcidlnych vyskumnych projektov, analyz
a prieskumov - vratane:

analyzy sucasného stavu participacie zainteresovanych skupin
na tvorbe verejnych politik

spracovania a sumarizacie prikladov dobrej a zlej praxe,

analyzy sucasnych legislativnych nastrojov a moznosti
participacie zainteresovanych skupin na tvorbe verejnych
politik v previazani na aplikacnu prax

analyzy sucasnych postupov tvorby verejnych politik a
pripravenosti na participaciu v previazani na 4 Grovne a cely
zivotny cyklus verejnych politik

analyzy priebehu a vysledkov pilotnych projektov,

zhodnotenim moznosti a navrhov zmien legislativy, pravnych
predpisov alebo inovacie aplika¢nej praxe,

prieskum ekonomickych dopadov participacie,

reprezentativny prieskumom participacie ob¢anov v SR,

vyskum vplyvu participdcie na rozne aspekty Zivota
(demokracia, politické rozhodovanie, déveryhodnost
verejnej spravy, korupcia, socialny kapital obCanov).

a dalsie ...

analyza je kli¢ovym predpokladom pre:

e systematizaciu a optimalizaciu dalSej analytickej ¢innosti,

e vytvorenie ramcov pre monitoring procesov a vysledkov
participativnej tvorby verejnych politik (v previazani na
participativnu dolozku),

e funkcéné nastavenie metodickych ramcov merania kvality
participativnych procesov

o zefektivnenie procesu participativnej tvorby verejnych
politik v partnerstve,

spracovanie metodickych odporucani, pripadovych studii,
znalostného kataldgu prikladov dobrej praxe, procesnych
map a dalSich zdrojovych databaz

e vypracovanie a presadzovanie navrhov na zmenu pravnych
predpisov a navrhov na legislativne zmeny
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Nazov indikatora

Cielova hodnota

Akym spOsobom sa
budl ziskavat data?

Vychodiskova
hodnota indikatora

Reformny zamer verzia 1.1

1

znalostna databaza - subor verejne dostupnych
metodickych materialov, odporucani, odbornych
materidlov a expertnych vystupov (vratane
filmovych dokumentov, identifikovanych procesnych

ramcov/map pre zavadzanie inovativhych postupov
do pripravy a tvorby verejnych politik v previazani na
4 uarovne tvorby politik (narodna, regionalna,
mikroregionalna a lokalna)

prostrednictvom pracovnych stretnuti, odbornych diskusii,

expertnych  panelov, d¢innostou otvorenej pracovnej
platformy expertov, metodickou c¢innostou zaloZzenou na
vystupoch  z  analytickej  cinnosti, interepretaciou
kvalitativnych a kvantitativnych dat, budovanim databaz
prikladov  dobrej/zlej praxe, tvorbou odporucani,
metodickych rdmcov, stanovisk, priebeznou identifikaciu
opatreni a optimalizaciou postupov participativneho
procesu, medidlnymi vystupmi, priebeznymi spravami,
zavere¢nou spravou, evalvatnym procesom priebehu
a vysledkov pilotnej schémy, testovanim metodik zapdajania
marginalizovanych skupin do participacie, deskripciou
zrucnosti a psotojov, pojmovym ukotvenim participacie
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znalostna databaza - subor verejne dostupnych
metodickych materialov, odporucani, odbornych
materidlov a expertnych vystupov (vratane
filmovych dokumentov, identifikovanych procesnych

Nazov indikatora ramcov/map pre zavadzanie inovativnych postupov

do pripravy a tvorby verejnych politik v previazani na
4 uarovne tvorby politik (narodna, regionalna,
mikroregionalna a lokalna)

znalostnd databaza je naviazand na spustenie a priebeznu
aktualizaciu elektronického informacného a vzdelavacieho
portalu, ktory bude volne dostupny. V rdmci zverejnenych
dokumentov a vystupov projektu obsiahne teoretickl, ako
aj praktick strdnka participacie pri garancii kvality
vystupov. Napriklad:

e odbornd metodiku k novému vzdeldvaciemu programu
(minimalne 4 vzdeladvacie moduly),

e spracovany kataldg procesnych map a metodickych
odporucacich ramcov pre 4 Urovne tvorby verejnych politik
na principoch participacie (ndrodna, regionalna,
mikroregionalna a lokalna),

e navrh indikdtorov hodnotenia kvality participacie (s
Akym spdsobom je prihliadnutim na principy: hospodarnosti, efektivnosti,
odhadnuty buddci ucinnosti a Ucelnosti) participativneho procesu,

VyVvo0j?

znalostna databaza je otvorenym prostredim, ktoré zastresuje
komplexny subor materidlov, ponukajucich priamu, alebo
nepriamu metodickl podporu pre vsetky cielové skupiny
(pracovnici a voleny predstavitelia subjektov verejnej
spravy, obcania a laickd verejnost, odbornd verejnost,
zastupcovia MVO a zainteresovanych skupin, dalsi aktéri a
socialni partneri na vsetkych arovniach,

sucasne projekt predpoklada zabezpecenie staleho odborného
konzultanta pre VS, obcanov a realizatorov projektu
v previazani na participativhu tvorbu verejnych politik
a participativny proces s prihliadnutim na cely Zzivotny
cyklus verejnych politik (priprav, tvorba, implementacia,
monitoring, revizia)

Reformny zamer verzia 1.1 26/77



Nazov indikatora

Cielova hodnota

Akym sposobom sa
budl ziskavat data?

Vychodiskova
hodnota indikatora

Akym spdsobom je
odhadnuty budduci
VyVvo0j?

Nazov indikatora
Cielova hodnota

Akym sposobom sa
budu ziskavat data?

Vychodiskova
hodnota indikatora

Akym spdsobom je
odhadnuty buduci
vyVvoj?

Reformny zamer verzia 1.1

pilotne overeny vzdelavaci program pre pracovnikov
VS - 4 skupiny (Statna sprava, regionalna Gzemna
samosprava,

regionalne klastre
obci/mikroregionalne zdruzenia, miestna Gzemna
samosprava) na metodickej baze nového
vzdelavacieho programu

1

prezencné listiny, hodnotiace harky, odobné rozhovory -
polostrukturované rozhovory s Ucasnikmi Skoleni
a zapojenymi expertami, vyhodnotenie Skoliacich aktivit,
priebeznd sprava, zavereCna sprava, zoznam odporucani

a pripomienok k vzdeldvaciemu programu a priebehu
Skoleni, spéatna vazba zdola, revizia vzdeldvacieho
programu, priprava dokumentacie k akreditacii

vzdeldvacieho programu

0

testovanie nového vzdeldvacieho programu,

realizacia vzdeldvacich podujati pre zastupcov VS pre 4
samostatné skupiny (zamestnanci Statnych organov, vyssich
uzemnych celkov, mikroregionalnych zdruzeni a miestnych
Uzemnych samosprav)

zosumarizovany navrh odpordc¢ani na jeho optimalizaciu zo
strany Ucastnikov vzdelavania,

aktualizacia struktury a obsahu vzdeldvacieho programu,

rozSirenie ponuky dalSieho a celoZivotného vzdeldvania pre
pracovnikov VS a zastupcov ich partnerstkych organizacii,

zabezpecenie vzdelavacich aktivit
projektov a partnerov USV ROS,

formou nadstavbovych
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Nazov indikatora

Cielova hodnota

Akym sposobom sa
budl ziskavat data?

Vychodiskova
hodnota indikatora

Akym spdsobom je
odhadnuty budduci
VyVvo0j?

Naplnenie cielov Operacného programu Efektivna verejna sprava

Cielom tejto Casti je definovat, ktoré z hlavnych priorit OP EVS budu naplnené
projektom/projektmi a prispeju k naplrianiu ukazovatelov stanovenych v OP EVS.

S ificky ciel’ Pouzitie

Specificky ciel’ OP Ukazovatel ’

EVS (X pre ano)
PocCet vyskolenych zamestnancov, ktori ziskali
kompetencie v oblasti inovovanych procesov (s X

certifikatom)

Pocet okresnych Uradov, ktoré implementovali
inovované procesy

1.1 Skvalitnené PocCet organizacii, ktoré ziskali podporu a zaviedli
systémy systém riadenia kvality

a optimalizované - - : -
procesy VS Percentualny podiel dostupnosti poskytovanych

proklientsky orientovanych sluzieb FO a PO v
novovzniknutych klientskych centrach ob¢anom

Pocet subjektov so zavedenymi alebo zlepSenymi
systémami merania spokojnosti klientov

Zavedeny funkcny systém RIA

PoCet podporenych Ustrednych organov Statnej
spravy s efektivnym riadenim ludskych zdrojov

1.2 Modernizované | po¢et  zamestnancov,  ktori  pracovali v
RLZ a zvysené | novozavedenych a/alebo posilnenych analytickych
kompetencie jednotkach dva roky po ich vzniku

zamestnancov

PoCet Ustrednych organov Statnej spravy s
novovytvorenymi a/alebo posilnenymi
analytickymi jednotkami

Reformny zamer verzia 1.1 28/77



Specificky ciel’ OP

EVS

1.3 Transparentné a
efektivne
uplatfiovanie
pravidiel verejného
obstaravania

a dosledné
uplatfiovanie
principov 3E

Pocet subjektov, ktorych zamestnanci sa zucastnili

Pouzitie

Ukazovatel’ ,
(X pre ano)

na Skoleniach v oblasti zeleného verejného
obstaravania a ktori implementuju zelené verejné
obstaravanie rok potom

Pocet subjektov, ktorych zamestnanci sa zucastnili
na sSkoleniach v oblasti socidlneho aspektu vo
verejnom obstardvani a ktori implementuju
socialny aspekt vo verejnom obstaravani rok
potom

2.1 Zvysena
efektivnost sidneho
systému

Miera vybavenia napadu na prvostupnovych
sudoch v civilnych, obchodnych, spravnych a inych
veciach

Cas potrebny na vybavenie veci v sporovych,
obcianskych a odchodnych pripadoch (1.stuperi)

Cas potrebny na vybavenie veci v oblasti konkurzu
na podporenych stidoch

Pocet zamestnancov (administrativneho,
riadiaceho a podporného personalu), ktori ziskali
kvalifikaciu

PoCet sudov, ktoré boli podporené v pouzivani
komunikaénych a manazérskych nastrojov a
ktorych manazéri boli vyskoleni v komunika¢nych
a manazérskych zruc¢nostiach

PoCet podporenych sidov so zavedenym
systémom manazmentu kvality

2.2 Zvysena

kvalita a posilnena
nezavislost sidneho
systému

Podiel prvostupriovych rozhodnuti sudov, ktoré
boli zrusené odvolacim sidom

Pocet sudcov, ktori ziskali kvalifikaciu

PoCet vyskolenych zamestnancov pracujlcich v
ramci analytickej jednotky justicie v obdobi 2 roky
po ukonceni projektu

PoCet podporenych rozhodcovskych sudov a
sudov, ktoré implementovali nastroje na ADR

Naplnenie cielov Operacného programu Integrovana infrastruktira

Cielom tejto Casti je definovat, ktoré z hlavnych priorit OP II budd naplnené
projektom/projektmi, a prispeju k naplnaniu ukazovatelov stanovenych v OP II.

Reformny zamer verzia 1.1
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Pozndmka: Nie kaZdy reformny zédmer musi prispievat k naplfianiu cielov OP II, ked%e pre
realizdciu niektorych reformnych zamerov nie je nevyhnutné realizovat IKT projekty.

Reformny zamer verzia 1.1 30/77



Specificky ciel’

OP I1

7.3 Zvysenie kvality,
Standardu a
dostupnosti
eGovernment
sluzieb pre
podnikatelov

Celkova spokojnost podnikatelov so sluzbami

Pouzitie

Ukazovatel? ,
(X pre ano)

eGovernmentu

Celkové pouzivanie sluzieb eGovernmentu
podnikatelmi

Pocet novych zjednodusenych zivotnych situacii
pre podnikatelov, realizovanych kombinaciou
elektronickych sluzieb

Pocet novych cezhrani¢nych sluzieb pre
podnikatelov

Podiel dodatocnych elektronickych sluzieb pre
podnikatelov, ktoré je mozné riesit mobilnou
aplikaciou

7.4 Zvysenie kvality,
Standardu a
dostupnosti
eGovernment
sluzieb pre obcanov

Celkova spokojnost ob¢anov so sluzbami
eGovernmentu

Celkové pouzivanie sluzieb eGovernmentu
obcanmi

Pocet novych zjednodusenych Zivotnych situacii
pre obcCanov, realizovanych kombinaciou
elektronickych sluzieb

Pocet novych cezhrani¢nych sluzieb pre ob¢anov

Podiel dodatocnych elektronickych sluzieb pre
obcéanov, ktoré je mozné riesit mobilnou aplikaciou

7.7 UmozZnenie
modernizacie a
racionalizacie
verejnej spravy IKT
prostriedkami

Priemerna doba vybavenia podania v rozhodovacej
¢innosti

Pocet novych optimalizovanych Usekov verejnej
spravy

Dodatocny pocet Usekov verejnej spravy, v
ktorych je rozhodovanie podporované analytickymi
systémami

3

Aktualny ¢iselnik meratelnych ukazovatelov je zverejneny na

http://www.partnerskadohoda.gov.sk/metodicke-pokyny-cko/.

Reformny zamer verzia 1.1
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Specificky ciel’ Pouzitie

Ukazovatel ,
OP II (X pre ano)

Pocet dodatocnych centralne vyuzitych podpornych
systémov vnutornej spravy v ramci ISVS

Pridana hodnota reformy

Aj v pripade problematického, Ci nedostatocného dosahovania meratelhych cielov je
potrebné mat na zreteli moralny zavézok a pridant hodnotu reformy. V tejto Casti je
potrebné definovat oéakdvané vysledky, na zéklade ktorych bude posudzovana uspesnost
realizécie reformy. Pridand hodnota reformy méZe byt ovela Sirsia a rozsiahlejsia, ako je
uroveri detailu dana v operacnych programoch.

Pridana hodnota reformy

podpora rozvoja verejnych sluzieb v partnerstvach a vzajomnom dialégu je
predmetom spolocenskej objednavky aj prioritou USV ROS v zmysle plnenia
Akcéného planu Koncepcie rozvoja obcianskej spolo¢nosti na roky 2016 - 2018 so
zameranim na optimalizaciu verejnych politik a skvalitnenie vykonu sluzieb
klientom (obdanom), zvySovanie dostupnosti a efektivity sluzieb a zniZzovanie
administrativheho zataZenia pre prijimatelov sluzieb na principe participativne;j
pripravy a tvorby politik

presadzovanie principov otvorenej verejnej spravy je jednou z klucovych vyziev OP
EVS - Ucast oblanov a zainteresovanych cielovych skupin na priprave a tvorbe
verejnych politik na lokalnej, mikroregiondlnej (prirodzené regidény) a regionalnej
a narodnej Urovni s ciefom zabezpecenia adresnosti verejnych politik a elimindcii
prijimania reguldcii, ktoré je nasledne potrebné korigovat

generovanie pozitivhych prikladov z praxe v previazani na tvorbu verejnych politik,
ktoré wvznikli s vyuzitim institUtu partnerstva a inovativhych mechanizmoyv,
zaloZzenych na efektivnej vzajomnej komunikacii a spolupraci zastupcov verejnej
spravy, MNO, dalSich aktérov z Uzemia, vratane klientov VS - obcanov, s cielom
prijimania spravnych rozhodnuti v procese pripravy, tvorby, monitorovania
vyhodnocovania a revizie implementovanych politik na vsetkych Grovniach

Ocakavané dopady

Zoznam ndkladov, prinosov a pripadnych inych dopadov, ktoré sa daju ocakavat pre
jednotlivé cielové skupiny.
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verejnost (obcania)

Zoznam ciel'ovych skupin*
zvySenie miery zapojenia verejnosti a skvalitnenie

Dopady

konkrétnych  vybranych  sluzieb, ktoré budu
predmetom pilotnych projektov zavadzania
participacie

GUc¢ast na budovani principov otvorenej verejnej
spravy

pracovnici verejnej spravy

zvySenie miery porozumenia pre zavadzanie
participativnych procesov

zvySenie poctu zamestnancov verejnej spravy, ktori
budi sucdastou participativnej tvorby politik na
vSetkych Urovniach

vyuzitie potencidlu MNO a zainteresovanej verejnosti
pre pripravu a tvorbu politik

mimovladne organizacie

posilnenie pozicii v procese pripravy a tvorby politik
(vratane dalsich Casti ich Zivotného cyklu)

funk¢né partnerstva so subjektami verejnej spravy

portfélio prikladov dobrej praxe a moznost zUrocenia
ziskanych skusenosti v dalSom procese presadzovania
novych politik na vSetkych Urovniach

inStitice a subjekty Statnej
spravy

overenie postupov participativnej tvorby politik

budovanie kapacit v procese zavadzania inovativnych
postupov

samospravne kraje, obce a
mesta

prenositelna a aplikovatelna skusenost
s participativnou tvorbou politik aich naslednym
zavadzanim do praxe

zabezpecena distriblcia a disseminacia postupov
a procesnych map

identifikdcia dalSich oblasti kreovania a revizie politik,
ktoré mdzu vyuzit participativnhe postupy a zapojenie
verejnosti do navrhov ich tvorby, alebo optimalizacie

* Nazov cielovej skupiny (napr. FO, PO, znevyhodnené skupiny a pod.).

Reformny zamer verzia 1.1
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Zoznam ciel'ovych skupin® Dopady

Pozn.: Zoznam cielovych skupin sa nachadza v prilohe P 3. Zoznam cielovych skupin.

3 Ako zrealizovat reformny zamer

Organizacné zabezpecenie

V tejto Casti sa presne deklaruje mandat na realizaciu reformného zameru a taktiez
pripravenost kapacit na Uspesnu realizéciu reformnych aktivit.

Zdbévodnenie vyuZitia narodného projektu a vylucenia vyberu projektu
prostrednictvom vyzvy

(prec¢o narodny projekt a nie dopytovo orientovany)

Zdovodnenie narodného projektu
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Zdovodnenie narodného projektu

Urad splnomocnenca vlady pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti bol zaloZzeny za Géelom
podpory partnerstva a dialdgu medzi verejnou spravou, obanmi a mimovladnymi
neziskovymi organizaciami.

Projekt je viazany na stratégiu OP Efektivna verejna sprava a realizacia jeho aktivit
vychadza z jasne stanovenych narodnych politik, strategickych dokumentov
Uradu splnomocnenca viady pre rozvoj obcianskej spoloCnosti, pricom tieto
politiky sicasne doplna.

Z dbovodu overovania inovativnych postupov pripravy a tvorby politik na
participativnom principe (so zapojenim obcana, verejenosti, zainteresovanej
verejnosti, MNO, subjektov verejnej spravy, ako aj dalSich strategickych aktérov
na lokalnej, regionalnej a narodnej Grovni) je nutné zapojenie velkého mnozstva
aktérov na rbéznych drovniach. Z dévodu Uzemnej a obsahovej komplexnosti
projektu je nutnd pritomnost koordinaéného organu, ktory dohliadne na &innost
vSetkych aktérov v zaujme dosiahnutia ocakavanych vysledkov projektu.

USV ROS v spolupraci so Sirokou $kalou expertov z mimovlddneho sektora a
vybranymi partnermi  z verejnej  spravy, cielene buduje predpoklady
a implementuje kroky zamerané na podporu participativnej tvorby verejnych
politik na narodnej, regionalnej, mikroregionadlnej a lokdlnej Urovni. Z hladiska
vecného zamerania, charakteru aktivit, geografického zdberu a dalsich atribltov
je komplexnym a systémovym rieSenim s celonarodnym dopadom.

Na zaklade vysledkov narodného projektu bude predloZzeny navrh ramca otvorenej
vyzvy na podporu partnerstva verejnej spravy, obcanov a mimovladnych
neziskovych organizacii v oblasti participativnej tvorby verejnych politik,
zamerany na podporu partnerstiev, ako aj pripravu a tvorbu politik v partnerstve
v previazani na budovanie funkénych partnerstiev s cielom zefektivnhenia vykonu
a skvalitnenia sluzieb verejnej spravy.

Zdbévodnenie prijimatela narodného projektu a dévod jeho urcenia

Zdovodnenie prijimatel'a narodného projektu
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Zdovodnenie prijimatel’a narodného projektu

Urad splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti
(dalej len ,USV ROS"“) bol zriadeny v roku 2011 na zdklade UZNESENIA VLADY
134/2011 s cielom budovat a podporovat partnerstvo medzi $tdtom a obcianskou
spolo¢nostou. USV ROS okrem inych aktivit zabezpeduje a koordinuje tvorbu
iniciativ a stratégii, ktoré sa prioritne zameriavaju na posilnenie postavenia
obcanov voci statu a organom verejnej spravy (dalej len ,,VS“), podporu aktivit,
ktoré zvysuju participaciu obCanov a ich vplyv na verejné politiky, financovanie
aktivit oblianskej spoloc¢nosti, transformaciu a zefektivnenie dotacnych systémov
Statu v prospech rozvoja obcianskej spoloCnosti a vytvorenie vsSeobecne
zavaznych pravnych predpisov pre obciansku participaciu a pre mimovladne
neziskové organizacie (dalej len ,MNQ").

Urad analyzuje, konzultuje a vyhodnocuje potreby tretieho sektora s ¢lenmi Komory
za mimovladne neziskové organizacie Rady vlady SR pre mimovladne neziskové
organizacie a spolupracuje s dalSimi expertmi z MNO v environmentalnych,
socialnych, advokacnych, ludsko-pravnych a inych témach. Rovnako koordinuje
implementaciu zavazkov z akénych planov Iniciativy pre otvorené vladnutie a
akéného planu Koncepcie pre rozvoj obdianskej spolo¢nosti. Téma predkladaného
narodného projektu bola identifikovana zastupcami MNO a projektovy zamer bol
tvoreny participativne v spolupraci so zastupcami MNO.

Na zaklade Uznesenia vlady 134/ 2011 s cielom budo,vat' a podporovat partnerstvo
medzi Statom a oblianskou spolocnostou, je USV ROS jedinym moznym
prijimatelom pre pripravu, implementaciu a vyhodnotenie narodného projektu,
Podpora partnerstva a dialdgu medzi verejnou spravou, obanmi a mimovladnymi
neziskovymi organizaciami na narodnej, regionalnej, mikroregionalnej a lokalnej
Urovni v oblasti participativnej tvorby verejnych politik.

Test kapacitnej pripravenosti

Pouzitie Strucéné zdovodnenie
(X pre ano)

Kategoria

Existuje systematické
vyhodnotenie vykonnosti
v danej oblasti?

identifikované v ramci
strategickych

Zakladne dokumentov: Koncepcie
vyclho,dl_ska pre rozvoja obcianskej
realizaciu ¢ i
reformniho St identifikované faktory, Zf’)or'gﬁzofgzga Slovensku
zadmeru ktoré zasadne ovplyvinuju X

vykon v oblasti? Akény plan ku Koncepcii

rozvoja obcianskej
spoloc¢nosti na roky 2016 -
2018 (pripomienkovaci
proces - MPK)
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Kategoria

Otazka

Pouzitie

Strucné zdovodnenie

(X pre ano)

Existuje organizacna
jednotka, ktora sa venuje
monitoringu vykonnosti
danej oblasti? Ak ano,
aké ma kapacity?

Navrh reformy

Existuje stratégia pre
reformu v danej oblasti?

Ciastkové ciele su
identifikované v ramci
strategickych
dokumentov: Koncepcie
rozvoja obcianskej
spoloc¢nosti na Slovensku
do roku 2020

Akcny plan ku Koncepcii
rozvoja obcianskej
spolo¢nosti na roky 2016 -
2018 (v procese
pripomienkovania - MPK)

Reformny zamer verzia 1.1
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Pouzitie

Kategoria Otazka ,
g (X pre ano)

Strucné zdovodnenie

Su zapojené relevantné
organizacie, ktoré sa
budu podielat na
realizacii reformnych
aktivit, resp. ich X
sucdinnost je definovana
strategickymi
dokumentmi na podporu
reformy?

12 subjektov MNO a 12

subjektov verejnej spravy
formou Memoranda

o spolupraci na pilotnej
schéme

enarodna Groven - 2
projekty: Asociacie na
ochranu prav pacienta /
MZ SR - Rada mladeze
Slovenska / MSVVa$S SR

eregionalna Uroven - 2
projekty: obcianske
zdruZenie Spiréla /
Trenciansky samospravny
kraj - Zdruzenia na pomoc
fludom s mentalnym
postihnutim / BSK

o mikroregionalna
Uroven - 2 projekty
(klaster obci Spisa):
Centrum antropologickych
studii / obce Spissky
Hrhov, Dolany,
Domanovce, Klcov,
Nemesany, Baldovce,
Buglovce

Centrum pre vyskum
etnicity a kultary / mesto
Svidnik a obce z OZ Dukla

o lokalna Uroven - 6
projektov (z toho 5 miest
a 1 obec): Priatelia Zeme /
mesto Partizanske -
Centrum pre vyskum
etnicity a kultdry / mesto
Svidnik a obce z OZ Dukla
- obdianske zdruzenie
Utopia / mesto Trnava -
Unia nevidiacich a
slabozrakych Slovenska /
mesto Nitra - Institat pre
dobre spravovanu
spolo¢nost (SGI) / hlavné
mesto Bratislava - Nadacia
Ekopolis / mesto Banska
Bystrica - Romsky institut
/ obec Markusovce
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Pouzitie Strucné zdovodnenie
(X pre ano)

Kategoria Otazka

Existuje organizacna
jednotka, ktora sa venuje X 7 zamestnancov
priprave reformy? Ak

ano, aké ma kapacity?

Akény plan ku Koncepcii

Existuje akény plan pre rozvoja obCianskej
realizaciu reformy X spolocnosti na roky 2016 -
v danej oblasti? 2018 (pripomienkovaci

proces - MPK)

Existuje organiza¢na
jednotka, ktora sa venuje X 7 zamestnancov
realizacii reformy? Ak
ano, aké ma kapacity?

Realizacia
reformy

Je organizacne oddelena
priprava stratégie

a navrh politik od
realizacie reformy?

Pozn.: ,Kapacita" je v texte chapana ako personalna kapacita (polet zamestnancov
zapojenych do realizacie reformy).

Realizacna jednotka

Popis organizacnej jednotky, ktora bude realizovat reformné aktivity.

Nazov organizacnej EYSVA:lo}S
jednotky

Organlzgc?e Splnomocnenec vlady pre rozvoj obdianskej spolo¢nosti
zaradenie

Tvorba analyz, Navrh politik, Navrh stratégie, Implementacia
Zoznam funkcii reformného zameru, Koordinacia, Spolupraca, Inovacia,
Vyhodnocovanie vplyvov

Projektovy manazér, Ekondm, Expert na verejnu spravu,
) Datovy analytik, Programator, Riadiaci pracovnik, Financny
Zoznam LIECRLVUN manazér, Expert v oblasti reformy, Systémovy analytik, PR
pozicii $pecialista, Garant aktivity, Administrativny pracovnik,
Skolitel/Lektor, Metodik

Pozn.: Zoznam funkcii a pracovnych pozicii sa nachadza v prilohe P 4. Zoznam funkcii.

> Komu organiza¢na jednotka zodpoveda.
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Vyber pristupu
Stratégia implementacie

Vyber hlavného pristupu k realizacii reformy v danej oblasti. Pristupy je mozné
kombinovat.

Pouzitie
(X pre ano)

Zoznam pristupov

Centralizacia - funkcia verejnej spravy bude optimalizovana centralnym
riadenim, metodickou podporou a vyuzivanim zdielanych prostriedkov.

Dovera v expertov - zabezpecia sa podmienky pre reformu, pricom X
samotny navrh fungovania bude ponechany na odbornikov v segmente.

Hierarchia a stanovenie ciel'ov - centralne sa stanovia ciele
a meratelné ukazovatele a Uspesnost bude pravidelne kontrolovana
a manazovana.

Podpora vol'by a konkurencie - klientom sa ponikne moznost redlnej
volby, ¢o podnieti konkurenciu a zlepsSovanie sluzieb.

Prenesenie kompetencii a transparentnost - pristup spodiva

v preneseni kompetencii na manazérov blizko linie poskytovania sluzby,
pricom dbéraz bude kladeny na transparentné publikovanie otvorenych dat
o vykonnosti a zodpovednost za vysledky.

Outsourcovanie sluzby - stat prevezme regula¢nu Ulohu (stanovi
pravidld) a samotna sluzba bude poskytovana sikromnym sektorom
(napriklad systém poukazov).

Pozn.: Jednotlivé pristupy su bliZsie vysvetlené v prilohe P 6. Zoznam pristupov.
Opatrenia

Vyber opatreni, ktoré budu aplikované pocas realizéacie reformy (modré polozky su
aktivity definované v OPII).

Pouzitie
(X pre ano)

Kategoria Opatrenie / Aktivity

Realizacia analyzy a auditu sucasného stavu
procesov - identifikacia oblasti na zlepsSenie

Zjednodusenie procesov a sluzieb pri vyuziti
poznatkov behaviordlnej vedy

Prenos osvedcenych praktik zo zahranicia X

Optimalizacia

procesov a slugieb Podpora poskytovania sluzieb ako zivotnych

situacii

Odstranenie vecnej a Uzemnej prislusnosti

Navrh novych procesov vo forme procesnych
map

Zavedenie merania spokojnosti so sluzbami
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Kategoria

Opatrenie / Aktivity

Pouzitie

(X pre ano)

Zavedenie riadenia kvality a merania vykonnosti
na zaklade vykonnostnych ukazovatelov (KPI)

Zapojenie komunity do navrhu sluzieb

Zavedenie poskytovania sluzieb cez klientske
centra

Vyuzivanie dat pri zlepSovani kvality a rozsahu
sluzby

Zavedenie porovnavania dosahovanych
vysledkov (benchmarking)

Podpora partnerstva: zapojenie verejnosti do
monitorovania vykonnosti a efektivity procesov
a sluzieb

IT nastroje pre
optimalizaciu
procesov a sluzieb

Kompozicia elektronickych sluzieb do
zjednodusenych zivotnych situacii

Implementacia systému pre realizaciu procesov
obsluhy obc¢anov a manazment elektronickych
uloh vo VS

Implementacia optimalizovanych procesov na
usekoch vykonu spravy

Podpora manazmentu kvality VS

Analyza oblasti vhodnych pre inovacie a
proaktivitu

Implementécia proaktivnych elektronickych
sluzieb a rieseni

Implementacia sluzieb s vysokou pridanou
hodnotou, vratane aktivit smerujlcich k podpore
kreativneho priemyslu

Implementacia sluzieb spojenych s investi¢nymi
prileZitostami

Zavedenie sluzieb a aplikacii pre mobilny
government

Vytvorenie koncepcie pre vytvaranie a
vyuzivanie otvorenych dat a implementacia
nastrojov pre vytvaranie otvorenych dat

RieSenie cezhrani¢nej kompatibility

Rozvoj zjednoduseného pristupu k informaciam a
sluzbam VS pre znevyhodnené skupiny

Zavedenie nastrojov pre podporu asistovaného
Zivota a telemediciny
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Kategoria

Opatrenie / Aktivity

Pouzitie

IT nastroje pre
podporu partnerstva

Implementacia systémov pre tvorbu a zdielanie
znalosti (kolaborac¢na platforma na vymenu
znalosti)

(X pre ano)

LepSi navrh stratégii
a politik

Zavedenie novych metdd zberu dat a
monitoringu

Navrh analytickych produktov a urcenie
spdsobov, ako sa budu pouzivat a zverejriovat

Zavedenie manazmentu znalosti X
Vypracovanie stratégie pre danu oblast

Posilnenie kapacit X
Podpora partnerstva: zapojenie verejnosti do X

navrhu politik

Prenos medzinarodnych sklsenosti
a medzinarodna spolupraca

IT nastroje pre lepsi
navrh politik
a stratégii

Implementacia analytickych informacnych
systémov

Implementacia systémov pre tvorbu a zdielanie
znalosti (pre simulacie dopadov politik)

Datova integracia informacnych systémov VS

LepSie regulacie -
hodnotenie dopadov
regulacnych ramcov
(RIA)

Navrh novych metodik pre posudzovanie vplyvov
vo vybranej oblasti

Zavedenie systému pre centralne posudzovanie
vplyvov (vratane zriadenia komisie)

Zavedenie hodnotenia kvality posudzovania
vplyvov

Prehodnotenie vplyvov pre platné regulacie
a navrh opatreni pre zlepSenie regulacie

Podpora partnerstva: Zapojenie verejnosti do
posudzovania vplyvov - konzultovanie verejnosti

Posilnenie kapacit analytickej jednotky

IT nastroje pre
lepsie regulacie
(RIA)

Implementacia analytickych informacnych
systémov

Implementacia systémov pre tvorbu a zdielanie
znalosti

Datova integracia informacnych systémov VS

Optimalizacia
vnutornych funkcii

Realizacia analyzy a auditu suc¢asného stavu
procesov - identifikacia oblasti na zlepsSenie
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Kategoria

Opatrenie / Aktivity

Pouzitie

(X pre ano)

VO verejnej sprave

Navrh novych procesov vo forme procesnych
map

Poskytovanie spolocnych sluzieb vo verejnej
sprave

Vyuzivanie spolo¢nych sluzieb vo verejnej sprave

Zlepsenie vyuzivania dat pri operacnom
rozhodovani

Reforma riadenia ludskych zdrojov

Komplexné vzdeldvanie zamestnancov verejnej
spravy

IT nastroje pre
optimalizaciu
vnutornych funkcii

Nasadenie konsolidovanych podpornych a
administrativnych informacnych systémov
verejnej spravy (formou SaaS)

LepsSi dozor nad
regulovanym
prostredim

Zavedenie novych metod zberu dat a
monitoringu

Vyuzitie preventivnych principov

IT nastroje pre lepsi
dozor nad
regulovanym
prostredim

Implementacia optimalizovanych procesov pre
posudzovanie zhody s regulaciami

Eliminacia korupcie

Posilnenie nezavislého auditu

Posilnenie nezavislosti a kontroly v oblasti
verejného obstaravania

Zavedenie novych metdd boja proti korupcii
prostrednictvom sofistikovanych analyz
a spracovania data

Podpora verejného dohladu nad verejnym
obstaravanim

IT nastroje pre
eliminaciu korupcie

Implementéacia nastrojov pre vytvaranie
otvorenych dat (o auditoch a verejnych
obstaravaniach)

Nasadenie konsolidovanych podpornych a
administrativnych informacnych systémov
verejnej spravy (systémy pre podporu verejného
obstaravania)

Implementacia analytickych informacnych
systémov a systémov pre tvorbu a zdielanie
znalosti v oblasti odhalovania podvodov a
rizikovych analyz

Lepsie sudnictvo

Zjednodusenie legislativneho poriadku
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Pouzitie
(X pre ano)

Kategoria Opatrenie / Aktivity

Rozvoj a podpora alternativnych spdsobov
rieSenia sporov

Zavedenie manazmentu kvality sudov

Modernizacia systému vzdelavania sudcov

Zefektivnenie vnlUtorného fungovania sudov
(rozpoctové planovanie, strategické planovanie,
riadenie ludskych zdrojov)

Zlepsenie poskytovania pravnej pomoci

Zavedenie elektronického sidneho spisu

IT nastroje pre Implementacia analytickych informaénych
lepsie sudnictvo systémov pre podporu rozhodovania v sidnych
konaniach a manazmente sudov

Dalsie opatrenia

Prehlad specifickych opatreni, ktoré su v sulade s OP EVS, pripadne s inymi operacnymi
programami, a budu pouzité v ramci projektov reformy:

Dalsie opatrenia

4 Ako naplanovat realizaciu reformy

Sustava zapojenych organizacii a ich jednotiek
Zapojené organizacie

Garant reformného zameru

Organizacia VS Oblast zapojenia pri realizacii reformy

Urad splnomocnenca

vlddy pre rozvoj

obcianskej realizator reformného zameru
spolo¢nosti (Usv

ROS)
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Spolupracujlce subjekty

Organizacia

oblianske zdruzenie
Priatelia Zeme

Oblast zapojenia pri realizacii reformy

pilotnd schéma - Odpadové hospodarstvo - v spolupraci

s mestom Partizanske a expertmi z Priatelia Zeme

oblianske zdruzenie
Centrum pre vyskum
etnicity a kultary

pilotnd schéma - Participativne tvorenie verejnej politiky na
lokdlnej Urovni v oblasti integracie a sociadlnej inklazie
marginalizovanych, socidlne znevyhodnenych o0s6b vratanie
Statnych prislusnikov tretich krajin a imigrantov - v spolupraci
mestom Svidnik s expertmi z obCianskeho zdruzenia Centrum pre
vyskum etnicity a kultary

obcdianske zdruzenie
Utdpia

pilotnd schéma - Transparentnost vykonu samospravy s pouzitim
otvorenych dat (OpenData), Zavadzanie a rozvijanie procesu
participativneho rozpocCtu, Zavadzanie a rozvijanie procesu
participativneho planovania v spolupraci s mestom Trnava a
expertmi z obc¢ianskeho zdruZenia Utépia

Unia nevidiacich a
slabozrakych

pilotnd schéma - Stratégia zabezpecenia pristupnosti mesta Nitra
pre osoby so zdravotnym postihnutim, seniorov a dalSie skupiny
obyvatelov a navstevnikov - v spolupraci s mestom Nitra a

Slovenska expertmi z Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska

Inétitit pre dobre pl|0'5|:la §chema_-,VereJ_na politika t\A/orby k(l)ncgpcu a plalnov
, vyuzivania verejnych priestorov a ploch v ramci samosprav -

spravovanu

spolo¢nost (SGI)

v spolupraci s hlavnym mestom Bratislava a InstitGtom pre dobre
spravovanu spoloc¢nost (SGI)

Nadacia Ekopolis

pilotnd schéma - Trvalo udrzatelnda mobilita v spolupraci s
mestom Banska Bystrica a expertmi z Nadacie Ekopolis

Centrum
antropologickych
stadii

pilotnd schéma - Komplexny socidlny a ekonomicky rozvoj
spolupracujlcich obci - v spolupraci s obcami SpiSsky Hrhov,
Dolany, Domanovce, Kl¢ov, NemesSany, Baldovce, Buglovce a
expertmi z Centrra antropologickych studii

Rémsky institut

pilotna schéma - Integracia marginalizovanych skupin do procesu
tvorby verejnych politik - v spolupraci s obcou Markusovce a
expertmi z Rdmskeho institutu

obcianske zdruzenie
Spirala

pilotna schéma - Krajska koncepcia environmentalnej vychovy,
vzdeldvania a osvety v TrencCianskom kraji - v spolupraci s
renCianskym samospravnym krajom a expertmi z obcianskeho
zdruzenia Spirala

Zdruzenie na pomoc
[ludom s mentdlnym
postihnutim v
Slovenskej republike

pilotnd schéma - Poskytovanie socidlnej pomoci - v spolupraci s
Bratislavskym samospravnym krajom a expertmi zo Zdruzenia
na pomoc ludom s mentdlnym postihnutim v Slovenskej
republike

Asociacia na ochranu
prav pacienta

pilotna schéma - Poskytovanie socialnej pomoci - v spolupraci s
MZ SR - Ministerstvo zdravotnictva SR a expertmi z Asociacie na
ochranu prav pacienta
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Oblast zapojenia pri realizacii reformy

Organizacia

Rada
Slovenska

mladeze

pilotna schéma - Participativna realizacia Koncepcie rozvoja prace

s mladeZou - v spolupraci s MSVVaS SR - Ministerstvo $kolstva
SR a expertmi z Rady mladeze Slovenska

subjekty regionalnej
Uzemnej
Samospravy:
Trenciansky
samospravny
Bratislavsky
samospravny kraj a
zvySné samospravne
kraje - Trnavsky,
Nitriansky,
Banskobystricky,
Kosicky, PreSovsky,
Zilinsky
samospravny kraj

kraj,

pilotna schéma zapoji priamo subjekty regionalnej Uzemnej
samospravy: Trendiansky samospravny kraj, Bratislavsky
samospravny kraj - pre ostatné samospravne kraje plati
zvySovanie  informovanosti a  zdielanie  sklsenosti a
nadobudnutého know - how zo zavadzania participacie, cielena
disseminacia vysledkov

subjekty
Uzemnej
samospravy: ZMOS,

miestnej

pilotnd schéma zapoji priamo subjekty miestnej Uzemnej
samospravy: mesto Partizanske, mesto Svidnik a obce z 0Z
Dukla, mesto Trnava, mesto Nitra, hlavné mesto Bratislava,
mesto Banska Bystrica, obec MarkuSovce - pre ostatné subjekty

subjekty na zaklade
dynamickych rieSeni
na projekte

57 regionalnych , v R : e , ;

v plati zvysovanie informovanosti a zdielanie skusenosti a
zdruzeni, obce a , . . L ) ,
mesta nadobudnutého know - how zo zavadzania participacie, cielena

disseminacia vysledkov
dalsie zapojené |realizacia projektu moze vyrazne rozsirit skupinu zapojenych

a dotknutych subjektov verejnej spravy, ako aj MNO, dalsich
regiondlnych  a lokdlnych  aktérov, ako aj sociadlnych
a ekonomickych partnerov na vSetkych uUrovniach

Pozn.: Medzi spolupracujucimi subjektmi méZu byt uvedené aj organizacie, ktoré nepatria
pod verejnu spravu, ale budu sa spolupodielat na realizacii reformnych aktivit.

Pouzivatelia (subjekty,
vyuzivat jeho vystupy)

Organizacia VS

ktoré budl benefitovat z aktivit reformného zdmeru alebo

Oblast pouzitia vysledkov reformy
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Organizacia VS

Oblast pouzitia vysledkov reformy

verejnost / obcania

zabezpecenim dostupnosti informacii - budd zabezpecené
nastroje pre zdielanie informacii, skldsenosti, dobrej a zlej praxe
prostrednictvom IT nastrojov  (informacno - vzdelavaci
elektronicky portadl) - verene dostupnd znalostna baza
k problematike participacie

v ramci pilotnej schémy a projektov zvysend adresnost,
transparentnost a kvalita verejnych politik v previazani na
konkrétne navrhnuté opatrenia, rieSenia "zdola" a ich nasledné
zavedenie do aplikacnej praxe

zvysSenie dovery obcanov v konkrétne subjekty verejnej spravy
prostrednictvom overenia mechanizmov a postupov tvorby
verejnych politik v spolupréaci s verejnostou, MNO a subjektom VS

moznost multiplikdcie nadobudnutych vystupov a skuUsenosti do
dalSich procesov tvorby verejnych politik

zefektivnenie a optimalizacia vstupu zainteresovanych skupin do
tvorby verejnych politik prostrednictvom formulovanych a
presadzovanych navrhov na zmeny pravnych predpisov a
legislativnych zmien na podporu vstupu zainteresovanych skupin
do tvorby verejnych politik
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Organizacia VS

Oblast pouzitia vysledkov reformy

voleni predstavitelia
na urovni miestnej,
regionalnej Uzemnej
samospravy
(starostovia,
primatori, Zupani,
poslanci)

posilnenie persondlnych a expertnych kapacit pre oblast

participativnej tvorby politik v prostredi Gradov verejnej spravy -
zvySi sa zaujem CS o partnerstvo so subjektami mimovladneho
sektora, ich expertov, ako aj zapajanie verejnosti/obdanov do
tvorby politik, bude zabezpelend postupna zmena postojov na
Urovni volenych predstavitelov MUS a MNO, eliminacia
vzajomnych predsudkov: vychodisko pre cieleny rozvoj verejnych
sluzieb v zmysluplnych partnerstvach a vzajomnom dialégu, ako
aj dobrej spravy veci verejnych a otvorenej verejnej spravy

vytvorenie podmienok pre dalSie vzdelavanie volenych
predstavitelov na drovni miestnej a regiondlnej Uzemnej
samospravy (starostovia, primatori, poslanci), ako aj verejnosti,
obcanov (prostrednictvom inovativheho vzdeldvacieho programu
pre integrované cielové skupiny) - zvySi sa pocet Uspesne
preskolenych

rozSirenie dosahu dissemindcie vysledkov pilotnej schémy
a pilotnych projektov - realizdciou projektu sa zvysi pocet dalsich
relevantnych subjektov verejnej spravy, ktoré na zaklade
prikladov dobrej praxe, procesnych map, vzdeldvania budu
iniciovat a implementovat postupy participativnej tvorby politik
na lokalnej, regionalnej, narodnej Urovni

dostupnost kataldogu procesnych map, overenych postupov a
metodik  zavadzania a riadenia procesu participacie
zainteresovanych skupin na tvorbe verejnych politik na narodnej,
regionalnej, mikroregionalnej a lokdlnej Urovni - zvySi sa
dostupnost informacii, prikladov dobrej praxe, metodickych
materialov

postupna zmena postojov na Urovni zastupcov verejnej spravy a
MNO, eliminacia vzajomnych predsudkov: vychodisko pre cieleny
rozvoj verejnych sluzieb v zmysluplnych partnerstvach a
vzajomnom dialdégu, ako aj dobrej spravy veci verejnych a
otvorenej verejnej spravy
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Organizacia VS

Oblast pouzitia vysledkov reformy

odborni a riadiaci
zamestnanci a
pracovnici miestnej
a regionalnej
uzemnej
samospravy,
organov Statnej
spravy

posilnenie persondlnych a expertnych kapacit pre oblast
participativnej tvorby politik - zvysi sa zaujem o zefektivnenie
sluzieb verejnej spravy v partnerstve s MNO,

vytvoria sa predpoklady pre partnerstvo so subjektami
mimovladneho sektora, ich expertov, ako aj zapajanie
verejnosti/ob¢anov do tvorby politik, bude zabezpecena postupna
zmena postojov na arovni odbornych zamestnancov miestnej a
regionalne Uzemnej samospravy a MNO, eliminacia vzajomnych
predsudkov: vychodisko pre cieleny rozvoj verejnych sluzieb v
zmysluplnych partnerstvach a vzajomnom dialégu, ako aj dobrej
spravy veci verejnych a otvorenej verejnej spravy

vytvorenie podmienok pre dalSie vzdeldvanie odbornych
zamestnancov VS, ako aj verejnosti, obanov (prostrednictvom
inovativheho vzdeladvacieho programu pre integrované cielové
skupiny) - zvysi sa pocet Uspesne preskolenych

rozSirenie dosahu disseminacie vysledkov pilotnej schémy a
pilotnych projektov - zvysi sa pocet dalSich relevantnych
subjektov verejnej spravy, ktoré na zaklade prikladov dobrej
praxe, procesnych map, vzdeldvania budld iniciovat a
implementovat postupy participativnej tvorby politik na lokalnej,
regionalnej, narodnej Urovni, smerujuce k skvalitneniu,
zefektivneniu a dostupnosti sluzieb ob¢anom

dostupnost kataldogu procesnych map, overenych postupov a
metodik  zavadzania a riadenia procesu participacie
zainteresovanych skupin na tvorbe verejnych politik na narodnej,
regionalnej, mikroregionalnej a lokalnej uUrovni - zvySi sa
dostupnost informacii, prikladov dobrej praxe, metodickych
materialov

postupnd zmena postojov na udrovni volenych zastupcov
regionalnej Uzemnej samospravy a MNO, eliminacia vzajomnych
predsudkov: vychodisko pre cieleny rozvoj verejnych sluzieb v
zmysluplnych partnerstvach a vzajomnom dialégu, ako aj dobrej
spravy veci verejnych a otvorenej verejnej spravy

budl zabezpecené nastroje pre zdielanie sklUsenosti, dobrej a zlej
praxe prostrednictvom IT ndastrojov (informacnovzdelavaci
elektronicky portal)

pracovnici
a spolupracovnici
USV ROS

posilnenie  persondlnych a expertnych  kapacit Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obdianskej spolo¢nosti a
vytvorenim potencidlu pre dalSie presadzovanie krokov
smerujucich k zvySeniu miery zapojenia verejnosti do tvorby
verejnych politik

vytvorenie predpokladov pre cielené presadzovania navrhovanych
legislativnych zmien a zmien pravnych predpisov formou podpory
verejnej diskusie so socidlnymi partnermi s vyuzitim mandatu
USV ROS na plneni tloh verejnej spravy
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Organizacia VS Oblast pouzitia vysledkov reformy

zefektivnenie vstupu MNO a zainteresovanych skupin do tvorby
verejnych politik

skvalitnenim a optimalizaciou podmienok pre presadzovanie
participativneho pristupu v praxi

dynamizacia socialneho dialdégu v partnerstve s MNO na vsetkych
trovniach (lokalna, mikroregionalna, regionalna, narodna)

zefektivnenie a optimalizacia vstupu MNO a zainteresovanych
zastupcovia MNO skupin do  tvorby verejnych  politik  prostrednictvom
formulovanych a presadzovanych navrhov na zmeny pravnych
predpisov a legislativnych zmien na podporu vstupu
zainteresovanych skupin do tvorby verejnych politik

zabezpecenim dostupnosti informacii a vytvorenim predpokladov
pre zdielanie sklsenosti a sietovanie s relevatnymi aktérmi -
budl zabezpecené nastroje pre zdielanie informacii, sklsenosti,
dobrej a zlej praxe prostrednictvom IT nastrojov (informacno -
vzdelavaci elektronicky portal)

Struktura pre realizaciu reformy

Identifikacia vSetkych vyznamnych aktérov. Aktéri tvoria siet, v rdmci ktorej sa realizuju
aktivity reformy: od zodpovednosti v riadeni reformy, cez organizaéné struktury, po
jednotlivych tradnikov poskytujucich sluzby a klientov, ktori sluzby vyuzivaju.

Priklad vyplnenia je v prilohe P 8. Vzorovo vyplnené zapojené role.

Zapojené role

Organizacna jednotka/ funkcia/aktér Pocet pracovnikov
projektovy tim 8

riadiaci vybor 5

Splnomocnenec vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti 1

spolupracujuce organy VS 12 - 30

odborni zamestnanci organov VS 12 -24
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Organizacna jednotka/ funkcia/aktér Pocet pracovnikov
spolupracujuce MNO 150-200

obcania vyuzivajuci sluzby N/A

Pozn.: Aktérmi mbzZu byt aj externi partneri a organizacie.

Silné stranky
Aké su silné stranky organizacného zabezpecenia reformného zameru?

Silné stranky

Dobra pozicia USV ROS v struktlre organizacii a subjektov mimovladneho sektora,
ktoré Urad zastupuje. Dobré pozicia USV ROS v Struktire subjektov MV SR, ktoré je
jeho zriadovatelom. Dobra pozicia USV ROS pre konstruktivny dialdg a konsenzualne
zmeny na Urovni socidlnych partnerov. Urad splnomocnenca pre ROS vedie pravidelny
a kvalitny dialég pri tvorbe a realizacii legislativnych a exekutivnych opatreni viady pre
oblast otvoreného vladnutia, zapajania verejnosti do tvorby politik.

Expertna baza odbornych zamestnancov a spolupracujucich expertov z prostredia MNO,
ktori sa podielali na cinnostiach, naviazanych na presadzovanie participativneho
pristupu tvorby politik (vypracovanie Ak¢ného planu Iniciativy pre otvorené viadnutie v
SR pre roky 2012 - 2013, v pripave je AkCny plan Iniciativy pre otvorené vladnutie SR
2016 - 2018), expertov z prostredia USV ROS, MNO, verejnej spravy a Riadiaceho
organu pre OP EVS.

Implementacia projektu prebehne na participativnych principoch, ktoré vyuzivaju
mechanizmy spoluprace, vzajomného dialdgu, partnerstva a dovery v expertov.

Deklarovanie zaujmu a spoluprace na projekte - pilotnd schéma participativnej tvorby
projektov zo strany konkrétnych subjektov MNO a verejnej spravy, verifikovana
Memorandom o spolupraci.

Slabé stranky

Aké su slabé stranky organizacného zabezpecenia reformy - ktoré organizacné prvky je
potrebné posilnit a preco?

Slabé stranky

rizikd su spojené s manazovanim projektu a ludskymi zdrojmi na projekte - realizacia
pilotnej schémy predstavuje 12 samostatnych procesov pripravy, tvorby (vo vybranych
pripadoch aj zavedenia politik), ¢o predstavuje 12 pracovnych timov expertov z MNO a
minimalne 12 spolupracujlicich subjektov z prostredia verejnej spravy na vsetkych
troch Urovniach (lokalna, regionalna, marodna)
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Slabé stranky

moznost ¢asového sklzu pripravy a realizacie vybranych &innosti (napr. zavislost USV

ROS od vybranych organizaénych zloziek MV SR - mzdové oddelenie, priprava a
implementacia verejnych obstaravani, napocitavanie poloziek z dovodu nerozbijania
predmetu zdkazky, existujlce platné zmluvné vztahy na dodanie tovaru a sluzieb)

moznost ¢asového sklzu v ramci pilotnej schémy - nastartovanie procesov a aktivit
projektu na Urovni spolupracujlcich subjektov verejnej spravy si moze vyzadovat dlhsi
¢as (napr. schvdlenie zapojenia subjektu do narodného projektu SV ROS
zastupitelstvami miest, obci, vyssich izemnych celkov)

Plan
Milniky dosiahnutia Ciastkovych vysledkov
Milnikom sa rozumie dosiahnutie olakavanej vyznamnej zmeny stavu reformy, pricom

mdézZe ist o zmenu priebeznu alebo konelnu. Tabulka niZsie predstavuje indikativny
c¢asovy harmonogram planovanych milnikov v ramci reformného zameru.

Nazov mil'nika Vysledok
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Datum

2016

Nazov mil'nika

nové partnerstvad pre tvorbu
participativnych politik

Vysledok

spustenie pilotnej schémy, aktivne

zapojenie subjektov verejnej spravy v
znysle pilotnych projektov tvorby
participativnych politik na baze
Memoranda o spolupraci a zazmluvnenie
expertov z vybranych MNO

minimadlne 12 zapojenych subjektov
z prostredia verejnej spravy:

narodna droven, predpoklad 2 subjektov
statnej spravy - MZ SR, MSVVas SR,

regionalna Uroven - 2 subjekty regionalnej
uzemnej samospravy - Trnavsky
a Bratislavsky samospravny kraj,

mikroregionalna Uroven 1 regionalny
klaster obci SpiSa, zastreSeny obcou
Spissky Hrhov, mesto Svidnik v previazani
na obce z regionalneho zdruzenia miest
a obci OZ Dukla

lokalna Uroven - 6 subjektov miestnej
Uzemnej samospravy (Mesto Banska
Bystrica, Mesto Partizanske, Mesto
Trnava, Obec MarkusSovce, Mesto Nitra a
hlavné mesto Bratislava)

minimalne 12 spolupracujucich  MNO
(Nadécia Ekopolis, SPIRALA, Priatelia
Zeme - SPZ, Centrum pre vyskum etnicity
a kultury (CVEK), Utopia, Romsky institut,
Centrum  antropologickych  vyskumov,
Unia nevidiacich a slabozrakych
Slovenska, Institut pre dobre spravovanu
spolo¢nost (SGI), Rada mladeze
Slovenska, Zdruzenie na pomoc ludom s
mentalnym postihnutim v  Slovenskej
republike, Asocidcia na ochranu prav
pacienta
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Nazov mil'nika

Vysledok

analyzy sucasného stavu participacie
zainteresovanych  skupin na tvorbe
verejnych politik

spracovania a sumarizacie prikladov

dobrej a zlej praxe

analyza sucasnych legislativnych nastrojov
a moznosti participacie zainteresovanych
skupin na tvorbe verejnych politik v
previazani na aplika¢nu prax

analyza sucasnych postupov tvorby
verejnych politik a pripravenosti na
participaciu v previazani na 4 Urovne a

2016-2019 |@nalyza slcasneho  stavu | cely sivotny cyklus verejnych politik
a moznosti participacie . i i
zhodnotenie moznosti a navrhov zmien
legislativy, pravnych predpisov alebo
inovacie aplikacnej praxe,
prieskum ekonomickych dopadov
participacie,
reprezentativny  prieskum  participacie
obcanov v SR,
vyskum vplyvu participacie na rozne
aspekty Zivota (demokracia, politické
rozhodovanie, ddéveryhodnost verejnej
spravy, korupcia, socialny kapital
obcanov)
v ) . minimalne 12 navrhov politik, ktoré vznikli
ukoncenie pilotnej schemy a L L iy
2018 X ; . na participativnom principe s potencialom
pilotnych projektov - i
zavedenia politik do praxe
katalég dobrych/ zlych prikladov z praxe,
katalég pripadovych studii spracovany na
zaklade pilotnej schémy a pilotnych
projektov
analyza a  vyhodnotenie dizajn rocesnych ma inovativnych
2018-2019 priebehu a vysledkov pilotnej J P Y ap vy
, postupov tvorby verejnych politik na
schémy ey . )
participativnom principe (4 Urovne -
narodna, regionalna, lokalna)
identifikované indikatori hodnotenia
kvality participativneho procesu
zabezpecena disseminacia | zrealizovanych 12 odbornych konferencii
vysledkov pilotnej schémy |k priebehu a  vysledkom pilotnych
2017-2018 , . L . . , .
a spusteny nabor cielovych |projektov v previazani na konkrétne
skupin pre sSkoliace aktivity |verejné politiky
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Datum

Nazov mil'nika

Vysledok

spusteny informacny a vzdelavaci portal

zverejneny kataldg prikladov dobrej/zlej
praxe

vytvorenie metodickych odporicani pre
proces participacie verejnosti a
zainteresovanych  skupin na tvorbe

verejnych politik

existujuce metodické ramce a procesné
mapy pre 4 Urovne participacie

2017 - 2018 |budovanie znalostnej bazy ] S _ _
navrh indikatorov hodnotenia kvality
participativneho procesu
vytvoreny inovativny vzdeldvaci program
pre zamestnancov VS (s moznostou
vyuzitia pre dalSie cielové skupiny)
sumarizacia odporucani expertov @z
otvorenej pracovnej platformy
elektronicka publikacia o participacii a jej
printova verzia (1000 ks)

uspesné zaSkolenie

[Z)?':Elé?/f\?gl Vs (rls(ojllear?i inovativny vzdeldvaci program (metodiky)
2018-2019 predstavitelia, odborni | otestovany a pilotne overeny vzdelavaci

zamestnanci, dalsi | program

pracovnici) pre oblast y . n

zavadzania participativnych 80 vyskolenych osob

mechanizmov tvorby politik

aktivne zapojenie zastupcov

MNO, zainteresovanej
2016-2019 \[;?;?EJ,E?SU a c;bcanovprocecsla minimalne 1000 zapojenych 0s6b

zavadzania participativnych

mechanizmov tvorby politik

zabezpecdenie staleho

odborného konzultanta pre

VS, obcanov, MNO, vytvorena ozicia/pracovné miesto
2016 - 2019 |realizatorov pilotnej schémy |YYO e P P

. . v ramci USV ROS

v oblasti tvorby verejnych

politik a pilotnych projektov

participativnej tvorby politik
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Nazov mil'nika

Vysledok

2017-2019

dostupnost
odbornu

zabezpecenad
informacii pre
i laick( verejnost

spusteny  elektronicky vzdelavaci a
informacny portal k participacii,
zabezpecena priebezna aktualizacia
portalu v zmysle informovania o stave
realizacie projektu, dosiahnutych
vysledkoch, sumarizacia odbornych
materidlov  k problematike participacie,
dennik priebehu pilotnych projektov
v ramci pilotnej schémy, vzdelavaci
program - metodiky, priklady dobrej
praxe, analytickych vystupov, profilov
pilotnych partnerstiev

2019

spracované navrhy
presadzovanie
proparticipacnych politik na

vSetkych Urovniach

pre

sformulované navrhy legislativne
zmeny v prospech podpory
a presadzovania participativneho pristupu
a umoznenia prava obdanov zucastriovat
sa verejného rozhodovania

na

Harmonogram realizacie aktivit

Aktivitou sa rozumie ¢&innost, ktord je predpokladom na dosiahnutie cielov reformy
(napriklad Analyza sucasného stavu, tvorba studie uskutocnitelnosti, navrh buduceho
stavu procesov, implementacia informacného systému atd.).

Aktivita

OP

(OP EVS Zodpovednost

od
(MM-

Vysledok

/OP II) RR)
12 ukoncenych
pilotnych
usv ROS, | projektov, 12
AKTIVITA 1/  pilotnd zapojené konferencii
schéma participativnej | OP EVS spolupracujlce k vytvorenym |09/16 |05/19
tvorby verejnych politik subjekty z VS a|verejnym
MNO politikam, 12
pripadovych
stadii
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Aktivita

AKTIVITA 2/ analyticka,

metodicka a
legislativna podpora
zavadzania

participativnej
politik do praxe

tvorby

OP

(OP EVS Zodpovednost

/OP II)

OP EVS

uvs ROS,
zapojeni experti

Vysledok

analyza stavu
a moznosti
participacie,
zmapovany
legislativny
ramec, navrh
zmien pravnych
predpisov,
kataldg
procesnych
map, subor
metodickych
ramcov
participacie,
navrh
indikatorov
merania kvality
participativneho
procesu,
vytvoreny novy
vzdelavaci
program,
ako
zapojenych
obcanov,
vyskolenych
zastupcov
Vv rdmci
pilotného
overenia
programu
vzdelavania,
odborna
konferencia,
publikacia,
elektronicky
informacno -
vzdelavaci
portal

viac
1000

80

VS

Od

(MM-
RR)

09/16

Do

(MM-
RR)

08/19
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OP Od Do

Aktivita (OP EVS Zodpovednost Vysledok (MM-  (MM-
/OP II) RR) RR)

Projekty

Navrhované projekty pre OP EVS

Zamer narodného projektu Hlavné projektové aktivity

Analyticko - metodicko - legislativna &innost pre
Podpora partnerstva a dialégu | oblast  participativnej  tvorby  politik, rozvoja

medzi  verejnou  sprévou, | verejnych sluzieb v partnerstvach a vzajomnom
ob&anmi a mimovladnymi | dialégu, zavadzania principov dobrej spravy veci
neziskovymi organizaciami na | Verejnych do praxe

narodnej, regionalnej, lokalnej | Realizacia pilotnej schémy - 12 samostatnych
urovni v oblasti participativnej | projektov participativnej tvorby politik na véetkych
tvorby verejnych politik drovniach (narodnd, regiondlna, mikroregiondlna -

napr. kalster obci, lokalna)

Navrhované projekty pre OP II

Stadia uskutoénitel'nosti Hlavné projektové aktivity
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Riadenie rizik

Zoznam rizik a stratégie riadenia tychto rizik (mitigacné stratégie).

Riziko

Mitigacna stratégia

nezaujem cielovej skupiny zo
strany verejnej spravy aktivne
vyuzivat nadobudnuté know -
how pre inovativhe procesy
participativnej tvorby politik

realizacia naboru s
vyuzitim  potencidlu zmluvne spolupracujucich
expertov za zapojené subjekty verejnej spravy,
inicidacia  riadiacich  pracovnikov na  zaklade
deklarovanej spoluprace so subjektami verejenej
pravy formou pracovnych rokovani, zapojenim
expertov a postupnym zavadzanim inovativnych
procesov do praxe VS

SPOSOB ELIMINACIE RIZIKA:

Gcastou
cielovej skupiny
zainteresovand verejnost /
obCania na aktivitdch projektu
- migracia a neregulovatelny
odliv cielovej skupiny pocas

rizikd spojené s

SPOSOB ELIMINACIE RIZIKA - dbraz na pripravné
aktivity a priebezné motivacné opatrenia, iniciacné a
aktivacné stretnutia, realizdcia ndboru s vyuzitim
potencialu spolupracujucich expertov, deklarovana
spolupraca so subjektami verejenej pravy,
zintenzivnenie medializacie aktivit projektu na Grovni
pilotnych projektov a projektu ako takého, aplikacia

personalnych zmien na cele

spolupracujlcich subjektov
verejnej spravy (napr.
Komunalne volby, volby do

vyssSich Uzemnych celkov)

doby realizacie pilotnej | participacnych  technik na  zvySenie  (casti

schémy prostrednictvom informacnych dni a podpornych
komunikacno - informacnych opatreni

rizikd spojené s trvalou

udrzatelnostou vysledkov | op o0 ELIMINACIE RIZIKA - projekt pribezne

projektu z ddvodu

generuje  aktivity = zamerané na budovanie
nadstavbovych rieseni vratane podpory zavedenia
spracovanych politik do praxe a zabezpecenia ich
financovania

SPOSOB ELIMINACIE RIZIKA - uZ pocas realizacie
projektu cielene komunikovat s relevantnymi
aktérmi ako napriklad ZMOS, regionalne zdruzenia
ZMOS, ostatné vyssie Uzemné celky, dalSie subjekty

sklzom vo vazbe na zakonom
stanovené procesy

rizikd spojené s efektivnou |\, .~ T" . . v A
; SR , statnej spravy na tému vyuzitelhosti vysledkov v
disseminaciou vysledkov - . ; . . N
. praxi (moznost prizvania zastupcov
projektu o L . :
nespolupracujucich organizacii verejnej spravy do
procesu vzdeldvania, zdielania skuUsenosti a
nadobudnutého know-how, informacno -
komunikacnych aktivit)
SPOSOB ELIMINACIE RIZIKA - spolupraca s
rizikd spojené s verejnym | odborom  verejného  obstaravania MV SR,
obstaravanim a c¢asovym | minimalizacia zabezpecenia sluzieb a tovarov v

ramci realizacie projektu, zabezpelenie procesov a
sluzieb z internych zdrojov formou zmluvnych
vztahov (osobné naklady)
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Riziko Mitigacna stratégia

SPOSOB ELIMINACIE RIZIKA - kvalitny vyber
ludskych zdrojov, presna identifikdcia roli a
zodpovednosti, motivacny faktor, aplikacia
otvoreného cyklu riadenia a nastavenie systému
rizika spojené s manazZovanim | zastupitelnosti v sekcii riadenia a administracie
projektu a ludskymi zdrojmi na | projektu, aplikacia planovania a kontroly pomocou
projekte klucovych udalosti a ¢asovych milnikov, dlhorocna
spolupraca s expertmi z mimovladnych organizacii v
Sirokom spektre segmentov, dlhoro¢na odborna prax
zapojenych expertov z MNO pri presadzovani
participacného pristupu k priprave a tvorbe politik

5 Ako zabezpedit udrzatelnost reformného zameru

Kratke vysvetlenie, akym spésobom budu vysledky reformného zameru v buducnosti
prevadzkované, vratane zdrojov financovania (v pripade zvySenych narokov na Statny
rozpocet).

Udrzatel'nost

znalostnd databazu s vystupmi z projektu, ako aj vzdeldvaci program, budud sucastou
informacného a vzdelavacieho portalu, za ktorého prevadzku a financovanie bude
zodpovedny USV ROS

Vychodiska ovplyvriujuce finanénu alokaciu

Zoznam kltucovych faktorov, na zdklade ktorych je mozZné urcit indikativnu alokaciu
(napriklad trvanie projektu, polet zapojenych organizacii, pocet planovanych internych
kapacit a podobne). Hodnoty pre vychodiskd je mozné uréit aj ako interval (napriklad
pocet zapojenych organizacii v rozsahu 10-20).

Vyvchodisko Zoznam relevantnych hodnot
doba realizacie projektu 36 mesiacov

pocet pilotnych projektov | 12
v pilotnej schéme

poCet zapojenych subjektov | 12-30
z VS

pocet zapojenych MNO 12-30
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pocet zapojenych expertov - | 8-12
interné zdroje

pocet zapojenych expertov - | 200-250
externé zdroje

prieskum verejnej mienky 1

odborna publikacia 1500

odborné konferencie 13

Skolenia pre pracovnikov VS 4 skupiny po 20 o0s6b (3 x 2 dni Skolenia/skupina)

Indikativna financ¢na alokacia

Indikativna finanénd alokacia znazorrfiuje predpokladand investiciu vo vztahu k
ocakavanym vysledkom. Uvedte, prosim, relevantné faktory z predchadzajucej tabulky,
ktoré maju vplyv na indikativnu financénu alokaciu pre dany vysledok.

Financna alokacia pre aktivity OP EVS

Vysledok Relevantné faktory Alokacia [EUR]

24 mesiacov, 12 pilotnych | 1 070 000,00 Eur
projektov, minimdlne 12-20
odbornych zamestanncov zo

subjektov VS, 150 - 200
zrealizovana pilotna expertov z prostredia MNO
schéma a dalsich aktérov, 5

pracovnych stretnuti

zastupcov pilotnej schémy,
cestovné naklady, filmové

dokumenty
spracovana analyza stavu | 36 mesiacov, 30 - 40| 415 000,00 Eur
a moznosti participacie | expertov
(vratane legislativy
a pravnych predpisov)
vytvorené metodické | 36 mesiacov, 20-50 expertov | 60 000,00 Eur
ramce a ukazovatele
merania kvality
vytvoreny vzdelavaci | spracované metodiky | 60 000,00 Eur
program a vyskolené | k vzdelavaciemu programu,
pilotné skupiny | preskolenych 80 o0s0b v 4
pracovnikov VS skupinach po 20 0s0b,

Skoliaci cyklus 3 x 2 dni
Skolenia na skupinu
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Vysledok Relevantné faktory Alokacia [EUR]
35 000,00 Eur

zrealizované odborné | 13 odbornych konferencii
konferencie k pilotnym
projektom a zavereCna
konferencia k projektu

riadenie a publicita 36 mesiacov, 6 expertov 330 000,00 Eur
publikacia o participacii 1500 kusov 15 000,00 Eur
informaény  a vzdeldvaci | zakladny softvér - 1ks, | 15 000,00 Eur
elektronicky portal optimalizacia softvéru

a digitalizacia dokumentov 2
- 4 programatori

Spolu 2 000 000,00 Eur

Financna alokacia pre aktivity OP II

Vysledok Relevantné faktory Alokacia [EUR]

Spolu

Financna alokacia pre aktivity financované zo Statneho rozpocCtu

Vysledok Relevantné faktory Alokacia [EUR]
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Vysledok Relevantné faktory Alokacia [EUR]

Spolu

Ocakavané zmeny

Akym spbsobom sa zmenia parametre urcujuce ekonomiku prevadzky verejnej spravy
v danej oblasti?

Ciel'ova hodnota

Ocakavana [iednotka] —

Parameter
—_— zmena [%] v_roku po

skonceni projektu

Ekonomicka aktivita (v oblasti, ktora
riesi reforma)

Uspory na strane ob¢anov

Uspory na strane podnikatelov

Pocet internych pracovnikov,
venujucich sa oblasti

Administrativne naklady a rézia

Naklady na prevadzku IT

Iné
Pozn.: Olakavana zmena oproti sucasnému stavu (pred spustenim projektovych aktivit).
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Produktivita

Struéné vysvetlenie, akym spésobom bude ovplyvnend produktivita® v danom sektore (v
danej oblasti) a akym spbésobom bude produktivita merana a vyhodnocovana (po
skonceni projektov).

Produktivita

Zavadzanie politik, ktoré vznikli na participativnom principe predstavuje benefity,
ktoré nie je mozné v sUlasnej situacii kvantifikovat a finanéne vycislit (absencia
dat). Prikladom produktivity moze byt efektivnejsi proces schvalovania
a nasledného zavadzania politik do praxe (schvalovania na Urovni
medzirezortného pripomienkovacieho konania, ako aj na urovni rozhodovania
a schvalovania zastupitelstiev samospravnych krajov, ¢i meskych a obecnych
zastupitel'stiev).

Proces zavadzania politik, ktoré vznikli na participativhom principe, do kazdodenného
zivota si bude vyzadovat mensi odpor a rezistenciu tych, ktorych sa politiky
bezprostredne dotykaju a definuju a urcuju ich povinnosti a prava v procese ich
implementacie.

Zvysuje sa predpoklad udrzatelnosti politik a znizuje sa miera nevyhnutnosti ich
rychlej revizie a Upravy. Vo financnej oblasti vykonu spravy casto participativne
politiky predstavuju nastroje, ktoré prostrednictvom navrhovanych opatreni,
Setria financné naklady subjektov VS na realizdciu ndpravnych a korekénych
opatreni.

Napriklad identifikdcia miest, kde ma dojst k ostrafiovaniu bariér a budovaniu
bezbariérového prostredia v mestach a obciach pre vozickarov, priamo z iniciativy
cielovej skupiny, mdzZe samosprave usetrit finanéné prostriedky. Obec, alebo
mesto nebude tieto opatrenia realizovat na miestach, ktoré nie sU z pohladu
cielovej skupiny zaujimavé a potrebné, si¢asne moze vyuzit potencidl komunity
a principy dobrovolnictva pri realizacii tychto opatreni.

P Prilohy

P 1. Zoznam skratiek

Skratka

Alternativny (mimosudny) spOsob rieSenia sporov (Alternative

ADR Dispute Resolution)

® Produktivitou je myslena miera efektivnosti vyuZitia finanénych prostriedkov.
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Skratka Popis

FO Fyzicka osoba

IKT Informacné a komunikacné technoldgie

IT Informacné technoldgie

KPI Klacové ukazovatele vykonnosti

OP EVS Operacny program Efektivna verejna sprava

OP II Operacny program Integrovana infrastruktira

PO Pravnicka osoba

Principy 3E Egeslpn%cslt’?r(r:;;t;i(eicccilr;omy), efektivnost (effectivness) a
RIA Hodnotenie vplyvov regulacie

VS Verejna sprava

P 2. Zoznam segmentov

Dane a cla Cestovanie Zamestnavanie Spravodlivost Doprava
Podnikanie Zivotné prostredie Rodina Byvanie VereJm,a .
obstaravanie
Bezpecénost Pddohospodarstvo Krizove Zivotne |\ itira Transparentnost
situacie
Vzdelavanie Obcianstvo Socialna pomoc Vystavba
Demokracia .Veda,,' vyskum - a Samosprava Zdravotnictvo
inovacie
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P 3. Zoznam cielovych skupin

L o Pracovnici verejnej Mimovladne _ . .
Verejnost (obcania) Spravy organizacie Start-upy Univerzity
Institucie ) Poskytovatelia
Podnikatelia a subjekty statnej Obcania EU Velké podniky zdravotnej
spravy starostlivosti
, , Samospravne - ,
Mali a stredni . - Marginalizované g
podnikatelia kraje, ob,ce a Cudzinci komunity EU
mesta
P 4. Zoznam funkcii
Monitoring Navrh politik Navrh stratégie Implefnenta,iua Koordinacia
reformného zameru
Spolupraca Inovacia Tvorba analyz Vyhodnocovanie Medzmargdna
vplyvov spolupraca
P 5. Zoznam pracovnych pozicil
PrOJektvo,vy Ekondm Expert na verejnu Referent
manazér spravu
Datovy analytik Programator Riadiaci pracovnik Finan¢ny manazér
Expert v oblasti . , . s L
reformy Systémovy analytik PR specialista Garant aktivity
Administrativny Auditor Skolitel/Lektor Metodik
pracovnik
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P 6. Zoznam pristupov

Pristup

Priklad pouzitia

Centralizacia

Funkcia verejnej spravy bude
optimalizovana centralnym riadenim,
metodickou podporou a vyuzivanim
zdielanych prostriedkov.

Pristup zvolte v pripade:

*= ak sa zavadza jedna
organizac¢na jednotka pre
realizaciu ¢innosti, ktoré sa
vykonavali samostatne

= ak dochadza k zlu¢ovaniu
kompetencii, k posunu
kompetencii na centrdlnu
Uroven a horizontalnej
integracii.

Podporné

a administrativne sluzby
ako ekonomicka agenda,
¢i sprava nehnutelnosti.

DOvera v expertov

Zabezpecia sa podmienky pre
reformu, pricom samotny navrh
fungovania bude ponechany na
odbornikov v segmente.

Pristup zvolte v pripade:

= ak projekt slizi najmé na
zabezpecenie financnych
prostriedkov pre zmenu
a celkovy navrh zmeny bude
ponechany v rukach expertov
v prislusnej oblasti.

Verejné sluzby ako
zdravotnictvo alebo
Skolstvo.

Hierarchia
a stanovenie
ciel'ov

Centralne sa stanovia ciele

a meratelné ukazovatele a Uspesnost
bude pravidelne kontrolovana

a manazovana.

Pristup zvolte v pripade:

= ak reforma predpoklada vznik
hierarchickej Struktury riadenia
vykonu a stanovovania kvality

= ak sl navrhované jasné KPI,
ktoré bude potrebné dosiahnut
a spbsob ich vyhodnocovania
na centralnej Urovni

= ak je doraz kladeny na kvalitu
dat a ich vyhodnocovanie.

= kvalita dosahuje v sucasnosti
velmi nizku droven a je
potrebné dosiahnut rychle
zlepsSenie.

Verejné sluzby ako
zdravotnictvo alebo
Skolstvo, ale napriklad

i budovanie architektury
verejnej spravy.
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Pristup

Podpora vol'by
a konkurencie

Klientom sa ponikne moznost redlnej

volby, ¢o podnieti konkurenciu
a zlepsovanie sluZieb.

Pristup zvolte v pripade:

= ak vdaka reforme ziskaju
klienti moznost vybrat si
sluzbu od viacerych
poskytovatelov

= ak vdaka reforme bude mozné
poskytovat sluzbu réznymi
sp6sobmi a kanalmi

= ak vdaka reforme vznikaju
nové a alternativne moznosti
ako vybavit sluzbu a posilfiuje
sa regulacna uloha verejnej
spravy

= ak sa systematicky pracuje
s architekturou volby klientov
(podporuje sa viacero
variantov sluzby).

Priklad pouzitia

Verejné sluzby, kde mozu
klienti robit redlne volby,
napriklad zdravotné
poistenie, socidlne
poistenie ale i integrované
obsluzné miesta.

Prenesenie
kompetencii
a transparentnost

Pristup spociva v preneseni
kompetencii na manazérov blizko linie
poskytovania sluzby, pricom doéraz
bude kladeny na transparentné
publikovanie otvorenych dat

o vykonnosti a zodpovednost za
vysledky.

Pristup zvolte v pripade:

= ak je podporovana iniciativa
pri zvysovani kvality sluzieb na
lokalnej arovni

= ak sa zavadza zverejiiovanie
informacii o spokojnosti
a kvalite sluzieb (otvorené
data a ratingy)

= verejna sluzba nie je vhodna

pre zavedenie konkurencie
medzi prevadzkovatelmi.

Sluzby ako policia, vyber
dani a ciel, spravodlivost.

Outsourcovanie
sluzby

Stat prevezme regulaént UGlohu
(stanovi pravidla) a samotna sluzba
bude poskytovana sukromnym
sektorom (napriklad systém
poukazov).

Pristup zvolte v pripade:

= ak reforma predpoklada

Sluzby v energetickom
alebo telekomunika¢nom
sektore, zelezni¢na
doprava a podobne.
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Pristup Priklad pouzitia

prevod vykonu sluzby do
sukromného sektoru

a posiliiuje regulac¢nu ulohu
verejnej spravy.

P 7. Zoznam Usekov verejnej spravy

Kod useku Nazov useku verejnej spravy Kod PO Povinna
osoba

Priemysel s vynimkou spracovania dreva,

u00001 biotechnoldgii, potravinarstva a stavebnych 1 MH SR
vyrobkov
Energetika vratane hospodarenia s jadrovym

u00002 palivom a uskladfiovania radioaktivnych odpadov 1 MH SR

a energetickd efektivnost

u00003 Teplarenstvo 1 MH SR
u00004 Plynarenstvo 1 MH SR
u00005 Tazba a Uprava tuhych paliv 1 MH SR
U00006 Tazba ropy a zemného plynu 1 MH SR
U00007 Tazba rudnych a nerudnych surovin a vyhladavanie 1 MH SR

a prieskum radioaktivnych surovin a ich tazba

Podpora malého podnikania a stredného podnikania
vratane podpory potravinarskych produktov, ktoré
u00008 nie su zaradené do prilohy I Zmluvy o fungovani 1 MH SR
Eurdpskej Unie a podpory spracovania dreva
a biotechnolégii

Stratégia tvorby podnikatelského prostredia

a podpora podnikatelského prostredia vratane
podpory potravinarskeho podnikatelského
u00009 prostredia, ktorého produkty nie su zaradené do 1 MH SR
prilohy I Zmluvy o fungovani Eurdpskej unie

a podnikatelského prostredia v oblasti spracovania
dreva a biotechnoldgii

uooo010 Vnutorny obchod 1 MH SR

Zahrani¢ny obchod vratane obchodu s vojenskym

U00011 materidlom a tvorby zahrani¢nej obchodnej politiky 1 MH SR
Ochrana spotrebitela s vynimkou ochrany

U00012 spotrebitela pri poskytovani finanénych sluzieb 1 MH SR

uoo013 Koordinacia politiky vnutorného trhu Eurdpskej Unie 1 MH SR
Ochrana a vyuzivanie nerastnych surovin vratane

uooo14 hlavného dozoru nad ochranou a vyuzivanim lozisk 1 MH SR
nerastov
Hlavny dozor nad bezpeénostou a ochranou zdravia
pri praci a bezpe¢nostou prevadzky v banskej

U00015 ¢innosti, ¢innosti vykonavanej banskym spdsobom 1 MH SR
a pri pouzivani vybusnin

u00016 Puncovnictvo a skisanie drahych kovov 1 MH SR
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Kod Gseku Nazov useku verejnej spravy Kod PO Povinna

osoba

Kontrola zdkazu vyvoja, vyroby, skladovania,
uooo017 pouzitia a obchodu s chemickymi zbranami 1 MH SR
a prekurzormi potrebnymi na ich vyrobu
uooo018 Riadenie Uloh hospodarskej mobilizacie 1 MH SR
uo0019 Odstatnenie a privatizacia majetku statu 1 MH SR
u00020 Sprava majetku Statu v podnikatelskej sfére 1 MH SR
Stratégia tvorby a realizacie inovacii na Usekoch
00021 1 yo0001 a2 U0000O7 ! MH SR
U00022 Urcovan'ie Ifriteril vyber:u zamestnancov obchodno- 1 MH SR
ekonomickych oddeleni
u00023 Financie 2 MF SR
u00024 Dane a poplatky 2 MF SR
u00025 Colnictvo 2 MF SR
U00026 Finan¢na kontrola 2 MF SR
u00027 Vnultorny audit 2 MF SR
u00028 Vladny audit 2 MF SR
u00029 Informatizacia spolocnosti 2 MF SR
u00030 Koordinacia Statnej pomoci 2 MF SR
U00031 Ceny a cenova kontrola s vy,n|mkou cien a cenovej 2 MF SR
kontroly tovarov ustanovenych osobitnymi zakonmi
U00032 Rozpovctovanle suhrnného schodku verejného 2 MF SR
rozpoctu
u00033 Tvorba a realizacia statneho rozpoctu 2 MF SR
U00034 Financny trrlr yratavne, ochrap_y spotrebitela pri 2 MF SR
poskytovani financnych sluzieb
U00035 Polltl_ka spravoyan_la rpaJetku verejnej s,pra\_/y \{o 5 MF SR
verejnoprospesnej sfére a nepodnikatelskej sfére
U00036 S_pravva §tatnyc!’1 f|nancnych_akt|v a_statnych 2 MF SR
financnych pasiv Slovenskej republiky
u00037 Hypotekarne bankovnictvo 2 MF SR
U00038 Stzf\ve_bne sporenie s vyn|mko_u poskytovania statnej 2 MF SR
prémie k stavebnému sporeniu
u00039 Devizové hospodarstvo a devizova kontrola 2 MF SR
u00040 Jednotné uctovnictvo a uctovné vykaznictvo 2 MF SR
u00041 Hazardné hry 2 MF SR
Statny dozor nad vykonavanim socialneho
poistenia, dodrziavanim podmienok poskytovania
Statnej prémie v stavebnom sporeni, dodrziavanim
uo0042 podmienok poskytovania statneho prispevku 2 MF SR
k hypotekarnym Gverom, ¢innostou Exportno-
importnej banky Slovenskej republiky a nad
hospodarenim Socidlnej poistovne
uo0o043 Dréhy a doprava na drahach 3 MDVaRR SR
u00044 Cestna doprava 3 MDVaRR SR
u00045 Kombinovana doprava 3 MDVaRR SR
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Kéd useku

Nazov GUseku verejnej spravy

Kod PO

Povinna
osoba

u00046 Pozemné komunikacie 3 MDVaRR SR
uooos7 | Podmienk prevsccy oriil v premavie na 5| voveasw
u0o0048 Vnutrozemska plavba a pristavy, ndmorna plavba 3 MDVaRR SR
u00049 Civilné letectvo 3 MDVaRR SR
u00050 Posty 3 MDVaRR SR
U00051 Telekomunikacie 3 MDVaRR SR
u00052 Funkcie Statneho dopravného uUradu 3 MDVaRR SR
U00053 Funkcie namorného Uradu 3 MDVaRR SR
u0o0054 Verejné prace 3 MDVaRR SR
U00055 glt(z}/s;zzyré%r?sdpoekk?ogzemne planovanie okrem 3 MDVaRR SR
u00056 Stavebna vyroba a stavebné vyrobky 3 MDVaRR SR
u00057 Tvorba a uskutocnovanie bytovej politiky 3 MDVaRR SR
voooss | Pegyicyanie itne prémie  stavebnérny sporenie | 3| yovan s
u00059 Cestovny ruch 3 MDVaRR SR
u00060 Energeticka hospodarnost budov 3 MDVaRR SR
u0o0061 Tvorba a uskutocnovanie politiky mestského rozvoja MDVaRR SR
U00062 ZK(;gr:fljig\?\'/Eaur;iéep\S/\k/:jﬂa/raﬂr;ia finanénych prostriedkov 3 MDVaRR SR
u00063 Koordinacia pripravy politik regionalneho rozvoja 3 MDVaRR SR
u00064 Polnohospodarstvo 4 MPaRV SR
u00065 Vinohradnictvo a vinarstvo 4 MPaRV SR
u00066 Lesné hospodarstvo 4 MPaRV SR
U00067 Il;g(zje;mkové Upravy a ochrana polnohospodarskej 4 MPaRV SR
u00068 Zavlahové systémy a odvodrnovacie systémy 4 MPaRV SR
U00069 ;/(?/teetrér:?nrgfnlic:jr:)tzrglra, veterinarna insSpekcia 4 MPaRV SR
u00070 Veterinarska farmacia 4 MPaRV SR
u00071 Rastlinolekarska starostlivost 4 MPaRV SR
u00072 Plemenarsky dozor 4 MPaRV SR
U00073 i}/;)jgs;:::o v oblasti akvakultiry a morského 4 MPaRV SR
uo0074 Polovnictvo 4 MPaRV SR
u00075 Potravinarstvo a potravinovy dozor 4 MPaRV SR
u00076 Spracovanie dreva vratane biotechnolégii 4 MPaRV SR
uooo77 | Resepiiy rozol ckcem oodnice ks | 4| wpanvsn
uoo078 Rozvoj vidieka 4 MPaRV SR
u00079 Ochrana Ustavného zriadenia Slovenskej republiky 5 MV SR

u00080 Verejny poriadok, bezpe¢nost 0sdb a majetku 5 MV SR
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Kod Gseku Nazov useku verejnej spravy Kod PO Povinna

osoba

u0o0081 Ochrana statnych hranic 5 MV SR

u00082 Sprava statnych hranic 5 MV SR

u0o0083 Bezpecnost a plynulost cestnej premavky 5 MV SR

U00084 Ochrana bezpecnosti a plynulosti zeleznicnej 5 MV SR
dopravy

u00085 Zbrane a streliva 5 MV SR

u00086 Sukromné bezpecnostné sluzby 5 MV SR

U00087 Vstup na uzemie :SlovelnskeJ republiky a pobyt 5 MV SR
cudzincov na jej uzemi

u00088 Obcdianske preukazy a statne obdianstvo 5 MV SR

U00089 Cestovnel doklad_y_a opravnenia na vedenie 5 MV SR
motorovych vozidiel

u00090 Otazky azylantov a odidencov 5 MV SR

u00091 Evidencia obyvatelov 5 MV SR

U00092 Ewde_naa cestnych motorovych vozidiel a pripojnych 5 MV SR
vozidiel

u00093 Integrovany zachranny systém 5 MV SR

U00094 Civilnad ochrana a krizové riadenie 5 MV SR

u00095 Ochrana pred poziarmi 5 MV SR

U00096 Vseol:fecna vnltorna sprava vratane veci uze_mneho 5 MV SR
a spravneho usporiadania Slovenskej republiky

u00097 Statne symboly, heraldicky register 5 MV SR

u00098 Archivy a registratdry 5 MV SR

u00099 Matri¢né veci 5 MV SR
Zhromazdovanie a zdruZovanie vratane registracie

u00100 niektorych pravnickych osob, o ktorych to ustanovi 5 MV SR
osobitny zakon

u00101 Volby a referendum 5 MV SR

uo0102 Vojnové hroby 5 MV SR

u00103 Zivnostenské podnikanie 5 MV SR

uo0104 Povolovanie verejnych zbierok 5 MV SR
Koordinacia vykonu Statnej spravy uskutocnovanej

u00105 obcami, vyssimi Uzemnymi celkami a organmi 5 MV SR
miestnej Statnej spravy

U0o0106 Policajny zbor 5 MV SR

u00107 Zelezni¢na policia 5 MV SR

u00108 Hasi¢sky a zachranny zbor 5 MV SR
Koordinacia vzdelavania zamestnancov obci

u00109 a zamestnancov vyssich Uzemnych celkov plniacich 5 MV SR
Ulohy Statnej spravy

u00110 Riadenie a kontrola obrany Slovenskej republiky 6 MO SR
Vystavba, riadenie a kontrola ozbrojenych sil

U00111 Slovenskej republiky 6 MO SR
Koordinacia ¢innosti a kontrola organov statnej

U00112 spravy, organov uzemnej samospravy a inych ' 6 MO SR
pravnickych os6b pri priprave na obranu Slovenskej
republiky
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Kod Gseku Nazov useku verejnej spravy Kod PO Povinna

osoba
uoo113 Koordinacia obranného planovania 6 MO SR

Zabezpecenie nedotknutelnosti vzdusného priestoru

uoo1i4 Slovenskej republiky 6 MO SR

U00115 Koordinacia vgjenskeJ letovej premavky s civilnou 6 MO SR
letovou premavkou

uo0o116 Vojenské spravodajstvo 6 MO SR

u00117 Alternativna sluzba 6 MO SR

u00118 Sprava vojenskych obvodov a vojenskych lesov 6 MO SR

u00119 Sudy a vazenstvo 7 MS SR
Préavna Uprava v oblasti Ustavného prava, trestného

U00120 prava, obcianskeho prava, obchodného prava, 7 MS SR

rodinného prava, konkurzného prava
a medzinarodného prava sukromného

Statny dohlad nad ¢innostou Slovenskej komory
exekutorov, nad ¢innostou Notarskej komory
u0o0121 Slovenskej republiky, v zdkonom ustanovenom 7 MS SR
rozsahu nad &innostou stidnych exekutorov a nad
¢innostou notarov

Kontrola nad dodrziavanim podmienok

uoo122 organizovania a priebehu dobrovolnych drazieb 7 MS SR

U00123 Znaleclv(alcmnvqst, pr,ekladatelska cinnost 7 MS SR
a timocnicka ¢innost

U00124 Vydavanie ,Zbierky z;’akonov Slovenskej republiky 7 MS SR
a Obchodného vestnika

U00125 ngtupovanle Sloven§keJ rgpl)upllky v konani pred 7 MS SR
Sudnym dvorom Eurdpskej unie

U00126 Plnenig uloh suvi.siacich s Clenstvom Slovenskej 7 MS SR
republiky v Eurojuste

U00127 Zahranlcpa QoJlt|ka a vztah_y ,Slover)skeJ repl_.lb’|l|§y 8 MZV SR
k ostatnym statom a medzinarodnym organizaciam

U00128 Ochrana prav a zaujmov Slovenskej republiky a jej 8 MZV SR

obcanov v zahranici

Riadenie zastupitelskych Uradov Slovenskej
uo0129 republiky v zahranici vratane riadenia obchodno- 8 MZV SR
ekonomickych oddeleni

Styky s organmi a predstavitelmi cudzich statov

U00130 v Slovenskej republike a v zahranici

8 MZV SR

Hospodarenie a nakladanie s majetkom Slovenskej
u00131 republiky v zahranidi, ktory ma vo svojej sprave 8 MZV SR
Ministerstvo zahrani¢nych veci Slovenskej republiky

Koordinacia pripravy a vnutrostatneho
prerokuvania, uzatvarania, vyhlasovania,

u00132 , . . . . , 8 MZV SR
vykonavania a vypovedavania medzinarodnych
zmlav
u00133 Oficidlna rozvojova pomoc 8 MZV SR
uo0134 Koordinacia realizacie politik Eurdpskej Unie 8 MZV SR
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Kéd useku

Nazov GUseku verejnej spravy

Kod PO

Povinna
osoba

Pracovnopravne vztahy, stdtnozamestnanecké
U00135 vztar_my a pravne vztahy pri vylfone prace vo 9 MPSVaR SR
verejnom zaujme a pravne vztahy volenych
funkcionarov organov Uzemnej samospravy
u00136 Bezpeénost a ochrana zdravia pri praci 9 MPSVaR SR
u00137 InSpekcia prace 9 MPSVaR SR
U00138 Stratggla zamestpanostl, koordinacia jej tvorby 9 MPSVaR SR
a politika trhu prace
u00139 Socialne poistenie 9 MPSVaR SR
u00140 Starobné déchodkové sporenie 9 MPSVaR SR
uo0141 Doplnkové dochodkové sporenie 9 MPSVaR SR
uoo0142 Statne socialne davky 9 MPSVaR SR
uo0143 Socialne sluzby 9 MPSVaR SR
U00144 Po’dE)ora soaalnehq zaclengnla fyzmkeJ osobvy _ 9 MPSVaR SR
s tazkym zdravotnym postihnutim do spolocnosti
u00145 Pomoc v hmotnej nudzi 9 MPSVaR SR
u00146 Socialnopravna ochrana deti a socidlna kuratela 9 MPSVaR SR
uo0147 Koordinacia statnej rodinnej politiky 9 MPSVaR SR
Vykon Statneho dozoru nad vykonavanim socialneho
u00148 poistenia a vykon dohladu nad poskytovanim 9 MPSVaR SR
socialnych sluzieb
U00149 Ochrana prirody a krajiny 10 MZP SR
U00150 Vodné hospodarstvo 10 MZP SR
U00151 Verejné vodovody a verejné kanalizécie 10 MZP SR
U00152 Ochrana pred povodfiami 10 MZP SR
Ochrana akosti a mnozstva vod a ich racionalneho 5
uo0153 vyuzivania a rybarstva s vynimkou akvakultary 10 MZP SR
a morského rybolovu
U00154 Ochr,ana ovzdusia, ozénovej vrstvy a klimatickeho 10 MZP SR
systému Zeme
U00155 Obchod s emisnymi kvétami 10 MZP SR
uo0156 Ekologické aspekty Uzemného planovania 10 MZP SR
uo0157 Odpadové hospodarstvo 10 MZP SR
u00158 Prevencia a napravy environmentalnych skod 10 MZP SR
u00159 Prevencia zavaznych priemyselnych havarii 10 MZP SR
u00160 Posudzovanie vplyvov na zivotné prostredie 10 MZP SR
U00161 Jedngtny |nforn'_1acr_1y systém o zivotnom prostredi 10 MZP SR
a ploSnom monitoringu
u00162 Geologicky vyskum a prieskum 10 MZP SR
U00163 Ocll‘lrarv\_a_ a .regle_IacLa’ obchodu s ohrozclen.ymi dru!‘\mi 10 MZP SR
volne zijucich zivocCichov a volne rastucich rastlin
U00164 Geneticky modifikované organizmy 10 MZP SR
Materské skoly, zakladné skoly, stredné skoly, 5 5
u00165 zakladné umelecké skoly, jazykové skoly a Skolské 11 MSVVaS SR
zariadenia
u00166 Vysoké koly 11 MSVVa$ SR
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U00167 | CeloZivotné vzdeldvanie 11 MSVVa$S SR
U00168 | Veda a technika 11 MSVVa$S SR
u00169 Statna starostlivost o mladeZ a $port 11 MSVVa$ SR
uoo0170 Statny jazyk 12 MK SR
U00171 Ochr_ana p,amlatkoveho fondu, kulturne dedicstvo 12 MK SR
a knihovnictvo
uo0172 Umenie 12 MK SR
U00173 Aultorske pravo a prava suvisiace s autorskym 12 MK SR
pravom
uo0174 Osvetova ¢innost a fudovd umelecka vyroba 12 MK SR
uo0175 Prezentacia slovenskej kultiry v zahranici 12 MK SR
Uo0176 Vztahy s cirkvami a ndbozenskymi spoloénostami 12 MK SR
uo0177 Média a audiovizia 12 MK SR
U00178 Metodick_ewriadenie _ci_nnosti sllovenskyﬂch inst_itutov 12 MK SR
v zahranici v oblasti ich kultirneho posobenia
U00179 Zdravotna starostlivost 13 MZ SR
u00180 Humanna farmacia 13 MZ SR
uo0181 Ochrana zdravia 13 MZ SR
u00182 Verejné zdravotné poistenie 13 MZ SR
u00183 Dalsie vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov 13 MZ SR
U00184 Prl,rodng Iie_cebr]e kupele, prirodné lieCivé zdroje, 13 MZ SR
prirodné mineralne vody
Cenova politika v oblasti cien vyrobkov, sluzieb
U00185 a vykongv Y zgiravotnlctve av oblgstl cien najmu 13 MZ SR
nebytovych priestorov v zdravotnickych
zariadeniach
u00186 Kontrola zakazu biologickych zbrani 13 MZ SR
U00187 (:)_dborn_e, Qrganizacne a 1_:echnick_e zabezpecovanie 14 UV SR
cinnosti vlady Slovenskej republiky
U00188 Kon,trola plnenia uloh suvisiacich s vykonom statnej 14 UV SR
spravy
U00189 Kontro_la plnenia uloh z uzneseni vlady Slovenskej 14 UV SR
republiky
u00190 Kontrola vybavovania peticii a staznosti 14 UV SR
U00191 Koordvinaci_a plnenia uloh v oblasti informatizacie 14 UV SR
spolocnosti
Koordinacia plnenia Uloh v oblasti ludskych prav, )
u00192 prav narodnostnych mensin, rovnakého 14 UV SR
zaobchadzania a rodovej rovnosti
U00193 Ochrana a podpora hospodérskej sttaze 15 PU SR
U00194 | Statna Statistika 16 SU SR
u00195 Geodézia a kartografia 17 UGKaK SR
u00196 Kataster nehnutelnosti 17 UGKaK SR
U00197  |Jadrovy dozor 18 UID SR
u00198 Technickad normalizacia 19 UNMaS SR
u00199 Metroldgia 19 UNMaS SR
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u00200 Kvalita 19 UNMaS SR
u00201 Posudzovanie zhody 19 UNMaS SR
u00202 Akreditacia organov posudzovania zhody 19 UNMaS SR
u00203 Verejné obstaravanie 20 Uvo
U00204 Priemyselné vlastnictvo 21 UPV SR
Vedenie Ustredného fondu patentovej literatury )
u00205 a zabezpeclovanie vymeny a spristupfiovania 21 UPV SR
informacii v oblasti priemyselnych prav
Statne hmotné rezervy a koordinacia a metodické 5
u00206 usmernovanie opatreni na rieSenie stavu ropnej 22 SSHR SR
nudze
U00207 Ochrana u_taJc,>vanyc_h skutocnosti, Sifrova sluzba 23 NBU
a elektronicky podpis
U00208 Ock_lrapa prav a zalfon.om,chranAenyct\ ,zaujmov 7 MS SR
fyzickych osbb, pravnickych osob a statu
U00209 Kontrolna _cmnost _Nava55|eho kontrolného uradu 7 MS SR
Slovenskej republiky
u00210 Dohlad nad verejnym zdravotnym poistenim 13 MZ SR
u00211 Dohlad nad poskytovanim zdravotnej starostlivosti 13 MZ SR
u00212 Ochrana osobnych Udajov 7 MS SR
U00213 Narodna_ regulacia a cenova regulacia v oblasti 3 MDVaRR SR
elektronickych komunikacii
U00214 | Statna reguldcia postovych sluzieb 3 MDVaRR SR
U00215 Regulécia v sietovych odvetviach 1 MH SR
Cinnost Narodnej rady Slovenskej republiky, jej
U00216 vyporov, osobitnych Ifontrolnych’vyborovva ko.mlsu 7 MS SR
vratane parlamentnej dokumentacie a tlacovej
sluzby
U00217 \v/_ykon funkc_le prezidenta, politicka a verejna 7 MS SR
cinnost prezidenta
U00218 Cinnost Ustavného sudu Slovenskej republiky 7 MS SR
u00219 Cinnost Stdnej rady Slovenskej republiky 7 MS SR
u00220 Ochrana zakladnych prav a slob6d 7 MS SR
Spristupnenie dokumentov, ktoré vznikli ¢innostou
u00221 bezpecnostnych zloziek Statu v obdobi od 18. aprila 7 MS SR
1939 do 31. decembra 1989
U00222 Ochranavustaypta’ho zriadenia, vnutorneho poriadku 6 MO SR
a bezpecnosti statu
u00223 Vnutorna sprava viaceré

P 8. Vzorovo vyplnené zapojené role

Organizacna jednotka/ funkcia/aktér

zameru

Zodpovedny pracovnik za realizaciu vysledkov reformného

Pocet pracovnikov
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Organizacna jednotka/ funkcia/aktér Pocet pracovnikov

Generalny riaditel’ sekcie
Regionalni riaditelia 15
Vykonny pracovnici 500
Kontrolori 4
Obcania vyuzivajuci sluzby (rocne) 4500-8000
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