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Nazov narodného projektu: Optimalizacia riadiacich a podpornych procesov
UPVII

1. Zdovodnite ¢o najpodrobnejSie preco nemdze byt projekt realizovany
prostrednictvom vyzvy na predkladanie Ziadosti o NFP?
(napr. porovnanie s realizdciou prostrednictvom dopytovo orientovaného projektu
vzhladom na efektivnej$i spésob napliiania cielov OP, efektivnejsie a hospoddrnejsie
vyuZitie financnych prostriedkov)

Podla §34a kompeten¢ného zikona je Urad podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu Gstrednym organom S$tatnej spravy pre
oblast’ informatizacie spoloc¢nosti.

Cielom projektu je zniZit administrativnu zataz uradu zefektivnenim riadiacich a
podpornych procesov Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie
a informatizaciu (d’alej aj ako ,Urad“ alebo UPVII“). Od svojho vzniku vroku 2016
deklaroval Urad ako jeden zo svojich cielov v oblasti efektivneho riadenia tradu a tzv.
podpornych procesov byt Stihlym tradom (,lean office“) s ¢o najniZSou mozZnou mierou
papierovej byrokracie (,paperless office) a stat' sa tak aj istym vzorom dobrej praxe
v oblasti informatickej podpory vykonu podpornych a riadiacich procesov aj pre iné
inStiticie verejnej spravy.

V ramci svojej hlavnej ¢innosti plni Urad celd radu tloh v oblasti riadenia eurofondov,
strategického riadenia investicii $tatu a projektov informatizacie celej verejnej spravy.
Vac¢sina primarnych ¢innosti Uradu je realizovana projektovo apre svoje efektivne
fungovanie vyzaduje systematizovant podporu back-office funkcii UPVIIL. Aj z tychto
dévodov je nutné optimalizovat’ podporné a riadiace procesy Uradu, nastavit procesné
metriky, zvysit stupeil automatizacie procesov a zabezpecit ich efektivnu informaticka
podporu formou implementicie komplexného podporného informacného systému.
Sacastou projektu bude optimalizacia podpornych a riadiacich procesov v Narodnej
agenture pre sietové a elektronické sluzby (d’'alej ,NASES“). NASES sa stava od 1.1.2019
podriadenou organizaciou UPVII aaj ztohto doévodu bude nutné harmonizovat
a nastavit rozhranie pre jednotlivé procesy v riadiacej a podpornej oblasti v oboch
inStituciach.

Vlada sa rozhodla podporit centralne riadenie informatizacie spolocnosti a agendy
jednotného digitalneho trhu s cielom zvySenia transparentnosti a efektivnosti investicif
z verejnych zdrojov do informatizacie spoloCnosti tak, aby sa maximalizovali benefity
pre slovenskych obcanov, podnikatel'ov a ostatné inStitucie verejnej spravy. Zaroven sa
vldda zaviazala vo svojom programovom vyhlaseni upravit potrebnu legislativu o
vykone spravy v oblasti informac¢nych technolégii verejnej spravy tak, aby prierezovo
zjednotila procesy planovania, implementacie, prevadzky a podpory, ako aj monitoringu
a hodnotenia vykonu riadenia v sprave informacnych technoldgii verejnej spravy.
Znizenie administrativnej zataze UPVII, pozitivne ovplyvni procesy, ktoré maji medzi-
rezortny charakter.

Navrhované optimalizatné opatrenia moZe realizovat len jedna institicia - Urad
podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu. UPVII bude



uzko spolupracovat' s NASES. Z pohl'adu riadenia informatizacie na Slovensku je dolezita

koordindcia tychto dvoch institucii.

2. Prislusnost narodného projektu k relevantnej ¢asti operacného programu

Prioritna os

1 Posilnené institucionalne kapacity a efektivna
verejna sprava

Investi¢na priorita

1.1i Investicie do inStitucionalnych kapacit a do
efektivnosti verejnych sprav a verejnych sluZieb
na narodnej, regionalnej a miestnej irovni v
zaujme reforiem, lepSej pravnej

Upravy a dobrej spravy

Specificky ciel

1.1 Skvalitnené systémy a optimalizované
procesy VS

Miesto realizacie projektu (na
urovni Kraja)

Bratislavsky kraj

Identifikacia hlavnych ciel'ovych
skupin (ak relevantné)

InStiticie a subjekty verejnej spravy, pravnické
osoby a obcania (prijimatelia verejnych sluZieb)

3. Prijimatell narodného projektu

Do6vod urcenia prijimatel’a
narodného projektu?

Optimalizacia riadiacich a podpornych procesov
UPVII - podl'a reformného zameru schvaleného
MV SR v 9. kole hlasovania hodnotiacej komisie
zo diia 21.05.2018. Kompetencie Uradu
podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu umoznuju realizovat
navrhnuté iniciativy ako jedinej inStitucii
verejnej spravy.

Ma prijimatel osobitné, jedinecné
kompetencie na implementaciu
aktivit narodného projektu priamo
zo zakona, osobitnych pravnych
predpisov, resp. je uvedeny priamo
v prisluSnom opera¢nom
programe?

0d svojho vzniku Urad deklaroval ako jeden zo
svojich ciel'ov v oblasti efektivneho riadenia
uradu a tzv. podpornych procesov byt stihlym
uradom s ¢o najniZSou moZnou mierou
papierovej byrokracie (paperless office) a stat sa
tak aj istym vzorom dobrej praxe pre ostatné

inStitlcie verejnej spravy.

Obchodné meno/nazov (aj nazov
sekcie ak relevantné)

Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a
informatizaciu

Sidlo

Stefanikova 15, 811 05 Bratislava

ICO

50349287

4. Partner, ktory sa bude zicastnovat realizacie narodného projektu (ak relevantné)

\ Zdovodnenie potreby partnera

\ Ucelom zriadenia Narodnej agentury pre sietové ’

1V tomto dokumente je pouzivany pojem prijimatel’ a ziadatel’. Je to t ista osoba, no technicky sa Ziadatel’ stava
prijimatel'om az po podpisani zmluvy o NFP.

? Jednoznagne a struéne zddvodnite vyber prijimatela NP ako jedinetnej osoby opravnenej na realizaciu NP
(napr. odkaz na platné predpisy, opera¢ny program, narodnu stratégiu, ktord odévodiuje jedinecnost’ prijimatel’a
NP).



narodného projektu (ak
relevantné)3

a elektronické sluzby (d'alej len ,NASES“) je
plnenie odbornych tloh v oblasti informatizacie
spoloc¢nosti, spravy a prevadzkovania
elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb
pre Urad podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu (d'alej
len ,urad podpredsedu”), ostatné organy Statne;j
spravy, pravnické osoby a fyzické osoby, ktoré
poZaduju informacie, data z informacnych
systémov, databaz a registrov verejnej spravy

Kritéria pre vyber partnera *

- Zriadeny pre prevadzkovanie
najdolezitejSich blokov v oblasti
informatizacie VS (Govnet, UPVS)

- Partner pre riadenie a implementaciu
uloh v oblasti informatizacie na
Slovensku

- Zdiel'anie kompetencii skrz riadiace
procesy v oblasti informatizacie

- Clen programovej a projektovej
kancelarie pre informatizaciu

- Predchadzajuca spolupraca

Ma partner monopolné postavenie
na implementaciu tychto aktivit?
(dno/nie) Ak dno, na akom
zaklade?

Ano, vyplyvajtice zo zdkona ¢ 275/2006 Z. z. 0
informacnych systémoch verejnej spravy a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, spravy a prevadzkovania
elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb,
pre Urad vlady Slovenskej republiky (ktoré
Uradu vlady SR vyplyvajt z § 24 ods. 3 zakona ¢.
575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a
organizacii dstrednej Statnej spravy, ako aj §5
ods. 2 zakona ¢. 275/2006 Z. z. o informacnych
systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov), a aj pre ostatné organy Statnej
spravy, pravnické osoby a fyzické osoby, ktoré
poZaduju informacie, idaje z informacnych
systémov, databaz a registrov verejnej spravy.

Obchodné meno/nazov

Narodna agentura pre sietové a elektronické

sluzby / NASES
Sidlo Kollarova 8, 917 02 Trnava
1CO 42156424

3 Uved'te dovody pre vyber partnerov (ekonomicki, socialni, profesijni...). Odévodnite dévody vylicenia

akejkol'vek tretej strany ako potencialneho realizétora.

* Uved'te, na zaklade akych kritérii bol partner vybrany, alebo ak boli zverejnené, uved'te odkaz na internetovi
stranku, kde su dostupné. Ako kritérium pre vyber - urCenie partnera moze byt tiez uvedend predchadzajuca
spolupréca ziadatel'a s partnerom, ktora bude nalezite opisana a odévodnena, avSak nejde o spolupracu, ktora by

v pripade verejnych prostriedkov spadala pod pdsobnost’ zakona o VO.




V pripade viacerych partnerov, doplriite udaje za kazZdého partnera.

5.

Predpokladany ¢asovy ramec

Datumy v tabul'ke niZSie nie su zavazné, ale predstavuju vhodny a Ziaduci Casovy
ramec

pre zabezpecenie procesov, veducich k realizacii ndrodného projektu.

Datum vyhlasenia vyzvania 09.2019
vo formate Mesiac/Rok

Uved'te planovany Stvrtrok 4Q 2019
podpisania zmluvy o NFP s

prijimatel'om

Uved'te planovany Stvrtrok 4Q 2019
spustenia realizacie projektu

Predpokladana doba realizacie 24

projektu v mesiacoch

6. Finan¢ny ramec

Alokécia na vyzvanie (zdroj EU 2737 130,00 €
aSR)

Celkové opravnené vydavky 2737 130,00 €
projektu

Vlastné zdroje prijimatel’a 0 EUR

7. Vychodiskovy stav

a. Uved'te vychodiskové dokumenty na regionalnej, narodnej a eurdpskej urovni,

ktoré priamo suvisia s realizaciou NP:
Optimalizdcia procesov vo VS vychddza zo systematického pristupu, ktorého cielom
je zniZit' administrativnu zdtaZ pre oblanov a podnikatelov vyuZitim procesného
riadenia prostrednictvom optimalizdcie procesov na bdze Zivotnych situdcii. Dalej zo
zasadnych priorit viady, vyjadrenej v programovom vyhldseni na roky 2016 - 2020 v
oblasti informatizdcie spolocnosti, je pristupovat k agende informatizdcie
spolocnosti a témam jednotného digitdlneho trhu koncepcne a uplatriovat
nadrezortny princip s cielom lepsSej koordindcie realizovanych aktivit v danej oblasti
a vyssej miery kontroly dodrZiavania zdvdznych pravidiel a stanovenych priorit.
- Programové vyhldsenie vlddy SR na roky 2016-2020
- Ndrodnda koncepcia informatizdcie verejnej spravy (NKIVS)
- Digital Agenda for Europe
- Stratégia pre jednotny digitdlny trh v Eurdpe
- Strategické dokumenty OECD ,Strategicky rdmec pre reformu VS v SR “ a
»Riadenie vo verejnom sektore®,
- Akcny plan Iniciativy pre otvorené viddnutie v SR na roky 2017 - 2019 v
nadvdznosti na prvy Akény pldn Iniciativy pre otvorené vlddnutie na roky
2012 - 2013 a druhy Akcny pldn Iniciativy pre otvorené vilddnutie na rok
2015.

b. Uved'te predchadzajuce vystupy zdostupnych analyz, na ktoré nadvazuje

navrhovany zamer NP (Statistiky, analyzy, Studie,...):



Prebiehajuce projekty:
- Optimalizdcia procesov vo verejnej sprdve (MV SR): pre analyzované Zivotné
situdcie sa urcuju konceptudlne ddtové modely, ktoré mézu tvorit vstup do tvorby
centrdlneho modelu verejnej spravy

c. Uved'te, na ktoré z ukoncenych a prebiehajicich narodnych projektov> zamer NP
priamo nadvazuje, v¢om je navrhovany NP od nich odliSny aako su viom
zohl'adnené vysledky/dopady predchadzajucich NP (ak relevantné):
Ciastoc¢ne sa nadvizuje na tieto projekty UPVII:

- 6/2016 -11/2016 - Nasadenie Dokumentacného systému (DKS)

Informacny systém pre sprdvu registratiry a migrdcia ddt delimitovanych
zamestnancov z MF SR do DKS
UmoZnenie prdce kazdého zamestnanca s Dokumentacnym systémom (DKS)

- 05/2017 optimalizdcia procesov realizovanim analytickych stretnuti a
nasadzovanim zmien v module Automatizovaného systému registratiura (ASR DKS),
zdrovern nasadenie 3 modulov (Evidencia nepritomnosti, Podania a Autodoprava na
produkcné prostredie DKS)

Zefektivnenie a urychlenie vybranych podpornych procesov

d. PopiSte problémové a prioritné oblasti, ktoré rieSi zamer narodného projektu.
(Zoznam znamych problémov, ktoré vyplyvajua zo sic¢asného stavu a je potrebné
ich riesit):

Vramci pripravy tohto zameru narodného projektu bola realizovana séria
workshopov (8 stretnuti s veducimi pracovnikmi jednotlivych oblasti, na ktorych
prebehol Struktirovany expertny pohovor) na vacSine riadiacich a podpornych
Gtvaroch UPVIL. Zaroven bolo realizovana predbezna high-level analyza procesnych
domén v riadiacej a podpornej oblasti UPVII a domény riadiacich procesov NASES.
Pre posudenie urovne sofistikovanosti a formalneho popisu jednotlivych procesov bol
vyuzivany model tzv. CMM model (Capability Maturity Model®), ktory klasifikuje
uroven procesu na Skale 1 aZ 5 (1 - najmenej formalizovany, 5 - optimalizovany
a efektivny). Ako referencny procesny model bol pouZivany procesny framework
APQC PCF (Process classification framework)?.

Na zadklade predbezného posudenia je mozné konStatovat, Ze vacSina procesov
v oblasti riadenia a podpory sa dnes nachddza na drovni 1 (pociato¢na/ad-hoc) alebo
2 (opakovatel'na). Podstatna cast procesov, ktoré by sa mali v riadiacej a podpornej
oblasti vykonavat nie je formalizovana vobec (napr. strategické planovanie, riadenie
vykonnosti, nakladovy manaZment, apod.) a preto ani nie je mozZné posudit ich
uroven na Skale procesnej urovne CMM.

Tieto zistenia implikuji potrebu vyznamnej optimalizadcie procesov riadiacej
a podpornej urovne. Konkrétne procesy urCené pre procesnd analyzu a naslednu
optimalizaciu bude ale nutné validovat vramci planovaného EVS projektu. Na

>V pripade ak je to relevantné, uved'te aj ukon&ené narodné projekty z programového obdobia 2007-2013.
® https://en.wikipedia.org/wiki/Capability_Maturity Model
" https://www.apgc.org/about



zaklade predbeznych zisteni bude potrebna optimalizacia minimalne v tychto
procesnych doménach:

Procesy v oblasti strategického planovania

Procesy strategického planovania nie si vsucasnosti na UPVII dostatoéne
formalizované a neexistuje tieZ previazanost planovania finan¢nych zdrojov
aludskych kapacit so strategickymi prioritami, iniciativami Uradu, programovym
vyhlasenim vlady a d'alSimi narodnymi prioritami. Jeden z vyznamnych désledkov
nedostatocnej formalizacie procesov strategického planovanie je aj pomerne velky
pocet ad-hoc rozpoétovych opatreni, ktoré musi Urad vykonavat' v priebehu beZného
roka. Efektivne nastavenie procesov v tejto oblasti naberd na dodleZitosti aj s d'alSim
rozsirovanim kompetencii Uradu a vyznamnou organiza¢nou zmenou platnou od
1.1.2019, ktorou je prechod organizicie NASES do zriadovatel'skej kompetencie
UPVIIL.

Procesy v oblasti programového a projektového riadenia

V ramci tejto procesnej a funkénej oblasti nie st na UPVII plne formalizované a
Standardizované postupy programového a projektového riadenia internych
projektov. Projekty su realizované podla Standardizovanych metodik projektové
riadenia (PRINCE2) ale cCasto neexistuje Standardizovanad metodika pre riadenie
celého zivotného cyklu internych projektov. Formadalne procesy spojené s
prioritizaciou, vyberom a naslednou alokaciou internych a externych zdrojov
prakticky neexistuju.

Procesy v oblasti tvorby rozpoctu a controllingu

Procesy voblasti planovania, schvalovania, Cerpania, monitoringu a reportingu
rozpoctu su na zaklade predbeZnej analyzy a v ramci klasifikdcie CMM na Urovni 1 az
2. Ako hlavny informaticky nastroj v procesoch planovania a controllingu je
pouzivany MS Excel avstéasnosti ani na Urade aani vramci NASES neexistuje
systém nakladovych stredisk, ktory by umoznoval systematické planovanie rozpoctu.
V oblasti controllingu v sticasnosti prakticky neexistuji formalizované procesy a ani
systém metrik a kontrolnych mechanizmov, ktoré by upozoriiovali na mozné rizika
v oblasti planovania a riadenia Uradu.

IT manazment a prevadzka

UPVII je vstlasnosti spravcom a prevadzkovatelom niekolkych informaénych
systémov a je planované Ze jeho kompetencie v oblasti informatizacie verejnej spravy
budd do budtcna posiliiovat. Ako uz bolo spominané, od 1.1.2019 bola do jeho
kompetencii zaradena aj organizacia NASES, ktorej primarnym poslanim je plnenie
uloh v oblasti informatizacie spolo¢nosti. Napriek tymto vyznamnym implicitnym
poziadavkam na vyspelé IT riadenie a efektivne procesy prevadzky IT systémov, su
procesy v tejto oblasti na UPVII avNASES na nedostato¢nej trovni a vyZzaduju
vyznamnu mieru optimalizacie.



Ludské zdroje

Na UPVII v sti¢asnosti pracuje na plny tivazok viac ako 250 internych zamestnancov.
Okrem vlastnych zamestnancov pracuje na Urade vsucasnosti viac ako 200
pracovnikov na zaklade dohody o pracovnej ¢innosti alebo dohody o vykone prace.
Tento pomerne vysoky pocet pracovnikov kladie vyznamne poZiadavky na systém
riadenia l'udskych zdrojov, ktory vsudcasnom stave nedisponuje dostato¢nou
a systematizovanou informatickou podporou (rézne IS ndastroje, webové aplikacie
apod.). Okrem toho, vyznamna Cast procesov (napr. riadenie vykonnosti, stanovenie
ciel'ov, odmenovanie na zdklade dosahovania ciel'ov) absentuje tplne.

Riadenie financii a aktiv

V oblasti riadenia aktiv je v si¢asnom stave na zaklade postdenia vo¢i modelu CMM
(Groven procesov) vic$ina procesov na UPVII na drovni 1 (pociatoéna/ad-hoc).
V oblasti u¢tovnych procesov je problematické sledovanie obehu ictovnych dokladov
v jednotlivych fazach a voblasti riadenia aktiv chybaju zakladné formalizované
procesy planovania, zaradenia, UdrZzby a vyradenia aktiv. Absentuje aj formalizacia
zakladnych procesov ako je napr. zabezpecenie potrebnych pracovnych prostriedkov
pre novych zamestnancov (notebook, telefén apod.).

e. PopiSte administrativnu, financni a prevadzkovd kapacitu Ziadatel'a a partnera
(v pripade, Ze v projekte je zapojeny aj partner)
Urad podpredsedu viddy SR pre investicie a informatizdciu je istrednym orgdnom
Stdtnej sprdavy a disponuje zodpovedajicimi persondlnymi, odbornymi a financnymi
kapacitami. NASES je prispevkovou organizdciou Uradu podpredsedu vlddy
Slovenskej republiky pre investicie a informatizdciu ktorej tucelom je plnenie
odbornych tuloh v oblasti informatizdcie spolocnosti, sprdvy a prevddzkovania
elektronickych komunikacnych sieti a sluZieb pre UPVII, ostatné orgdny Stdtnej
sprdvy, prdvnické osoby a fyzické osoby, ktoré poZaduju informdcie, ddta z
informacnych systémov, databdz a registrov verejnej spravy.

. Vysvetlite hlavné ciele NP (strucne):

(ocakavany prinos k plneniu strategickych dokumentov, k socio-ekonomickému
rozvoju oblasti pokrytej OP, k dosiahnutiu cielov a vysledkov prislusnej prioritnej
osi/Specifického ciel'a)

0d svojho vzniku Urad deklaroval ako jeden zo svojich ciel'ov v oblasti efektivneho
riadenia uradu a tzv. podpornych procesov byt Stihlym uradom s €o najniZSou
moZnou mierou papierovej byrokracie (paperless office) a stat sa tak aj istym vzorom
dobrej praxe pre ostatné inStiticie verejnej spravy.

Cielom projektu je ndvrh, optimalizdcia a implementdcia komplexnych modernych
procesov v oblasti riadenia a podpory UPVII a NASES.

A. Zefektivnenim a optimalizdciou existujicich a ndvrhom novych ,best practice”
procesov v riadiacej a podpornej oblasti



B. Ndvrhom maximdlnej moZnej miery automatizdcie a informatickej podpory
procesov v riadiacej a podpornej oblasti

Vysledkom tuspesnej implementdcie navrhovanej reformy bude vyrazné zlepSenie
riadenia l'udskych a financ¢nych zdrojov Uradu, budii optimalizované vniitorné procesy
¢o umozni presmerovat zdroje k zdkladnym &innostiam Uradu (ktorych analyza ani
potencidlne potrebnd optimalizdcia nie je obsahom navrhovaného projektu) v stlade s
komplexnou stratégiou Reformy verejnej spravy.

- Zasadnym zlepSenim komunikdcie cielov a zodpovednosti jednotlivych timov
déjde k zniZeniu duplicitnych / prip.. nepokrytych tloh a tieZ aj k zniZeniu
fluktudcie zamestnancov z tychto dovodov.

- Zlepsi sa a systematizuje sa proces riadenia kvality a zvysi sa kvalita vystupov v
rdmci jednotlivych aktivit/projektov Uradu.

- Minimalizujii sa rizikd spojené s nenapliianim hlavnych cielov Uradu a to z
pohl'adu ekonomickej efektivnosti, odbornej garancie a ¢asovych terminov.

- Transparentnost’ jednotlivych aktivit a finanénych tokov v rdmci Uradu voci
internym zamestnancom a verejnosti.

9. Ocakavany stav a meratel'né ciele

Narodny projekt o¢akava zavedenie/optimalizovanie minimalne 58 procesov v piatich
procesnych doménach:

Strategické planovanie

Rozpocet a controlling
Programové a projektové riadenie
IT manazment a prevadzka
Ludské zdroje

Riadenie financii a aktiv

O W

V tejto Casti popiSte oc¢akavané vysledky projektu s konkrétnym prinosom vo vztahu k
rozvoju oblasti pokrytej opera¢nym programom a zrealizovaniu aktivit. V tabul’ke nizsie
uved'te projektové ukazovatele ainé udaje. Projektové ukazovatele musia byt
definované tak, aby odrazali vystupy/vysledky projektu a predstavovali kvantifikaciu
toho, €o sa realizaciou aktivit za pozZadované vydavky dosiahne.8

S 2 . Indikativna Aktivita Suvisiaci
Ciel' narodného Meratel'ny C oy . . .
e ukazovatel cielova projektu programovy
p hodnota ukazovatel®

8V oddvodnenych pripadoch sa uvedena tabul’ka nevypliia, pricom je nevyhnutné do tejto &asti uviest’ podrobné
a jasné zdovodnenie, preco nie je mozné uviest’ pozadované udaje.
% Narodny projekt by mal obsahovat minimélne jeden relevantny projektovy ukazovatel, ktory sa agreguje

do programového ukazovatela. Pri ostatnych projektovych ukazovatel'och sa uvedie N/A.




Zefektivnenim a Al-A5 N/A
optimalizaciou
existujucich a y
. , Pocet
navrhom novych .
7 zavedenych
,best practice . , 58
inovovanych
procesov v
ST procesov
riadiacej a
podpornej
oblasti
Zefektivnenim a Al - A5 N/A
optimalizaciou
existujucich a Pocet subjektov,
navrhom novych ktoré
»best practice” implementovali 2
procesov v inovované
riadiacej a procesy
podpornej
oblasti
Pocet 1 Al - A4 R0054
podporenych
Zvysenie kvality | astrednych
internych organov Statnej
riadiacich a spravy s
podpornych efektivnym
sluzieb UPVII riadenim
I'udskych
zdrojov
Iné tdaje, ktorymi je mozné sledovat naplifianie cielov narodného projektu (ak
relevantné)
T . Indikativna Aktivita Suvisiaci
Ciel narodného , .y . .
- Ukazovatel cielova projektu programovy
p hodnota ukazovatel
Pocet 60 A5 R0048
vyskolenych
Zleptenie zamestnancov,
p . ktori boli
kompetencii ¥ .
s zaSkoleni v
manazérov .
oblasti
inovovanych
procesov

V pripade viacerych meratelnych ukazovatelov, doplite tudaje za kazZdy meratelny

ukazovatel.
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10. BliZsi popis meratel'nych ukazovatel'ov.10

Predmetna cCast’ sa tyka projektovych ukazovatel'ov

Nazov meratelného Pocet zavedenych inovovanych procesov
ukazovatel'at
Procesny model vytvoreny v ramci realizdcie projektovych
Akym sp6sobom sa aktivit 1 a 2. V rdmci tychto aktivit budu optimalizované a
budu ziskavat data? inovované uz existujtice procesy ale zdrovern budi vytvorené
nové procesy.

Predmetna cCast’ sa tyka projektovych ukazovatel'ov

Nazov meratelného

K tel Pocet subjektov, ktoré implementovali inovované procesy
ukazovatel'a?

Akym spo6sobom sa

budii ziskavat data? Prijimatel’ a Partner projektu

V pripade viacerych meratel'nych ukazovatel'ov, dopliite tidaje za kaZdy z nich.

11. Oc¢akavané dopady

Zoznam prinosov a pripadnych inych dopadov, Kktoré sa daju ocakavat
pre jednotlivé cielové skupiny

Dopady Cielova Pocet13
skupina (ak
relevantné)

ZvySenie kvality podpornych sluZieb | Odborni
a zlepsenie procesov podporujucich | zamestnanci | 35

0sobny rozvoj zamestnancov uradu

Zdsadné zlepsenie procesnej a Riadiaci 15
aplikacnej podpory procesov zamestnanci
riadenia vykonnosti a kvality uradu

Zrychlenie a zlepsenie komunikdcie, | Iné instittcie | 1
efektivnejsie rozhodovanie Uradu verejnej
sprdvy

V pripade viacerych ciel'ovych skupin, doplrite dopady na kaZdu z nich.

12. Aktivity
a) Uved'te detailnejsi popis aktivit.

Aktivita 1 - Mapovanie a zhodnotenie sii¢asného stavu procesov riadenia a podpory UPVII

19V odévodnenych pripadoch sa uvedena tabul’ka nevypliia, priom je nevyhnutné do tejto &asti uviest’ podrobné
a jasné zdovodnenie, preco nie je mozné uviest pozadované tdaje.

11V pripade viacerych meratelnych ukazovatel'ov, dopliite tabul’ku za kazdy meratelny ukazovatel'

12 V pripade viacerych meratel'nych ukazovatel'ov, dopliite tabul’ku za kazdy meratelny ukazovatel'

13 Ak nie je mozné uviest’ po&etnost’ cielovej skupiny, uved'te do tejto asti zdovodnenie.
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Aktivita 1 sa v prvej casti zameria na identifikaciu rozsahu analyzy 58 procesov
v Siestich procesnych oblastiach - strategické planovanie, rozpocet a controlling,
projektové riadenie, IT manaZzment a prevadzka, 'udské zdroje ariadenie financii a
aktiv. Partnera projektu sa tykaju len oblasti riadenia - strategické planovanie, rozpocet
a controlling, projektové riadenie, Podporné cinnosti u partnera projektu nebudu
analyzované v tomto projekte Nasledne sa identifikované procesy zmapuju pre lepSie
pochopenie a ohodnotenie sticasného stavu. Je velmi déleZité mat redlny pohl'ad na
sucasny stav, ktory umoznuje timu realizujucemu
optimalizaciu procesov:

e pochopit ddleZité ¢asti procesov,
poznat, kto je zahrnuty do procesu,
e pochopit vykonnost procesu,
identifikovat' prileZitosti na zlepSenie procesov,
pochopit redlne moznosti optimalizacie procesov.
V druhej casti aktivita zmeria a ohodnoti stucasné procesy, vysledkom c¢oho budu
identifikované prileZzitosti pre optimalizaciu procesov.

Planované ¢innosti:
1.1 Analyza sicasného stavu procesov riadenia a podpory
a. Identifikicia procesov a aktivity na drovniach L1 (procesné oblasti), L2
(kI'icové procesy), L3 (pod-procesy a aktivity);
Vytvorenie kariet procesov a vyplnenie vybranych atribttov;
Prvotné meranie procesov (Typy dopytov, frekvencia, pocet realizatorov);
Vytvorenie procesného modelu sticasného stavu;
Vytvorenie kolabora¢nych diagramov procesov;
Vytvorenie procesnych diagramov;
Vytvorenie zoznamov aktivit procesov;
Zber atributov aktivit procesu a priradenie do modelu (Vstup, vystup, rola, ...);
Validacia procesov a ich atributov;
j-  Doplnenie tidajov na kartach procesov;
1.2 Definovanie meratel'nych ukazovatel'ov procesov
1.3 Meranie procesov
a. Identifikacia administrativnych nedostatkov ako su:
» zasoba prace na vybavenie - nevybavené prace, nadbytok vstupnych
dokumentov a informacii,
= chyby - chyby dat, chybajuce informacie,
* nadprodukcia vo vykone procesov - nepotrebné vystupy, aktivity, ktoré
nie su poZadovaneé klientom, duplicity,
= zloZitost - zbytocné kroky procesu,
» Cakanie - schval'ovaci proces,
* nadbytok presunov - neefektivne presuny zamestnancov alebo informacii
v ramci vykonu procesov,
* pohyb dokumentov v ramci vykonu procesov - sledovanie pohybu
dokumentov, sledovanie stavu spracovania dokumentov.
= .dalSie.
1.4 Vyhodnotenie nameranych dat
1.5 Identifikacia a prioritizacia optimalizacnych prileZitosti pre procesy
a. Pareto analyza, Fishbone diagram, pripadne d’alSie techniky.

~E@E e AN o
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1.6 Prioritizacia a vytvorenie prvého draftu planu implementacie
Ocakavané vystupy:
V.1.1 Procesny model AS-IS stav
a. Kolaboracné diagramy;
b. Procesné diagramy;
c. Struktirovany zoznam procesov;
d. Karty procesov;
V.1.2 Zhodnotenie AS-IS stavu v podobe
a. Ciselnik KPI, kde sti uvedené vietky vykonnostné ukazovatele procesu;
b. Karta KPI, ktora obsahuje informdacie potrebné na spravu jednotlivych
ukazovatel'ov;
c. Kontrolné diagramy, ktoré poukazuji na mozZné odchylky vykonu
procesov
d. Vysledky z merania procesov
V.1.3 Zoznam optimaliza¢nych prileZitosti v podobe odporucani
a. Zoznam optimalizacnych prileZitosti na drovni riadiacich a podpornych
procesov;
b. Definované systémové a quick-win prileZitosti, resp. prioritizacia
optimalizanych opatreni na zaklade sucasnych moZnosti a podmienok
UPVII;
V.1.4 Prvy draft planu implementacie

AKktivita 2 - Dizajn budiiceho stavu riadiacich a podpornych procesov UPVII

Aktivita 2 je realizovana za ucCelom navrhu dizajnu budiceho stavu 58 procesov v
Siestich procesnych oblastiach - strategické planovanie, rozpocCet a controlling,
projektové riadenie, IT manaZment a prevadzka, 'udské zdroje a riadenie financii a
aktiv. Partnera projektu sa tykaju len oblasti riadenia - strategické planovanie, rozpocet
a controlling, projektové riadenie, Podporné cinnosti u partnera projektu nebudu
dizajnované v tomto projekte . Vprvej casti sa cCinnosti aktivity sustred'ujd na
aktualizaciu sucasného procesného modelu na ¢o bude vyuzity referencny procesny
model (,best-practices“ - nové procesy) aprierezové ¢i autonémne optimalizacie
sucasnych procesov. Sucastou vystupov aktivity 2 sd tiez kataldog poZiadaviek pre
projekt OP II a implementac¢ny plan.

Planované cinnosti:

2.1 Vytvorenie prvej verzie navrhu budiceho stavu procesného modelu riadiacich
a podpornych procesov UPVII (obsahujiica nové procesy)

a. Vytvorenie referencného procesného modelu riadiacich a podpornych
procesov na zdklade ,best-practices” zo zahranicia.

b. Rozdielova analyza modelu sucasného stavu areferencného modelu
(zamerana na nové procesy)

2.2 Revizia a dprava sucasnych procesov na zaklade prierezovych optimalizacii
Optimaliza¢né opatrenia definované v predchadzajucich aktivitach zapracujeme do
zmapovanych procesnych diagramov sicasného stavu, a tak namodelujeme buduci
stav procesov.

2.3 Navrh buduceho stavu procesov na zaklade autonémnych optimalizacii

2.4 Kontrola a korekcie dizajnu buddceho stavu

13



2.5 Tvorba biznis poZiadaviek, ktoré budu vstupom do projektu OP II
a. Priprava katal6gu biznis poZiadaviek (tabulkovy format)
b. Tvorba pripadov pouZitia
c. Tvorba konceptualnych datovych modelov
d. Specifikacia poziadaviek do kariet biznis poZziadaviek
2.6 Vytvorenie implementa¢ného planu
a. Spracovanie harmonogramu v podobe Ganttovho diagramu, ktory obsahuje
(vo vazbe na plan optimaliza¢nych aktivit): termin realizacie zmeny, mil'niky
realizacie, zodpovednu inStiticiu, vdzbu na projekt OP II, poZiadavky na
zdroje (I'udia, vybavenie, ...)
Strukttira timu pre riadenie definovanych zmien
Identifikacia rizik a plan mitigacie tychto rizik
d. Plan pre vyhodnotenie optimalizacnych opatreni, vratane definicie KPIs
implementacie
e. Plan a spdsob realizacie legislativnych zmien, ak je potrebné vykonat' tieto
zmeny

o o

Ocakavané vystupy:
V.2.1 Navrhu buddceho stavu procesného modelu riadiacich a podpornych procesov
UPVII a riadiacich procesov NASES
Referen¢ny model
Rozdielova analyza
Zapracované prierezové a autonémne optimalizacie procesov
Karta buduceho procesu, ktora aktualizuje kartu procesu sicasného stavu
procesov
e. Kolabora¢ny diagram buddceho stavu, ktory zachytava interakciu po
implementacii optimaliza¢nych zmien
f. Procesny diagram budidceho stavu, ktory zachytava proces po
implementacii optimaliza¢nych zmien
V.2.2 Nové/doplnené ukazovatele (KPI), ktoré maja definované poZiadavky na zdroje
pre ich hodnotenie
V.2.3 Katalég biznis poziadaviek, ako vstup pre projekt OP II
a. Popis pripadov pouZitia v tabulkovom formate
b. Konceptualny datovy model
c. Karty biznis poZiadaviek, ktoré zachytavaju atribaty (podmienky) dizajnu
buduceho stavu procesov
V.2.4 Implementacny plan

a0 o

Aktivita 3 - Ndvrh systému pre sledovanie vykonnosti procesov

Vramci aktivity 3, by mal vzniknut navrh pre sledovanie vykonnosti procesov.
Vysledkom navrhnutého systému je nastavenie systému vykonnostnych ukazovatel'ov
na proces a na konkrétnu osobu.

Planované ¢innosti:
3.1 Navrh systému/metodiky pre sledovanie vykonnosti procesov UPVII. Bude
obsahovat":
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a. Vyber najvhodnejSej metodiky pre sledovanie vykonnosti procesov (napr.
balanced scorecard / cost-quality-time)

b. Identifikacia procesov pre ktoré budu definované vykonnostné ukazovatele

c. Definovanie jednotlivych KPI

d. Navrh spbésobu zberu udajov pre sledovanie jednotlivych vykonnostnych
ukazovatel'ov

e. Nastavenie reportingu jednotlivych KPI

f. Definovanie sposobu interpretacie jednotlivych KPI

Ocakavané vystupy:

V.3.1 Systém pre sledovanie vykonnosti procesov

a. Zoznam procesov pre sledovanie vykonnosti
b. Navrh jednotlivych KPI

c. Navrh celkovej metodiky merania vykonnosti
d. Urcenie hrani¢nych hodnot pre jednotlivé KPI

AKktivita 4 - Implementdcia budiceho stavu procesov

Aktivita 4 sa svojim obsahom zameriava v prvej ¢asti na pripravu UPVII ako organizacie
pre akceptovanie navrhnutych procesnych riadiacich a podpornych procesov, ¢o je
kli¢ovym faktorom uspechu implementicie optimalizacnych opatreni, Kktoré su
predmetom druhej Casti aktivity 4.

Planované ¢innosti:

4.1

4.2
4.3
4.4

4.5

4.6

Vramci UPVII budd zostavené implementacné timy (interni zamestnanci +
dodavatel).

Upravenie pracovnych postupov a inych vnitornych riadiacich smernic.
Vytvorenie systému pre podporu pouzivatel'ov zmenenych postupov a samotnych
zakaznikov zmenenych procesov v prvych tyZdiioch implementacie.

Implementacia optimalizacnych opatreni. Implementacia optimaliza¢nych opatreni
sa realizuje v zmysle schvaleného planu a na zaklade pokynov a schvalenych
metodik UPVII

Hodnotenie implementac¢ného planu

Pre GspesSnu implementaciu dizajnu buddceho stavu procesov je potrebné riadenie
zmeny podla implementaéného planu a realizovanych dopadov na UPVIL Na
sledovanie a hodnotenie plnenia implementa¢ného planu vyuzivame KPI samotnej
implementacie, ktoré boli urc¢ené v skorSich aktivitach. Tieto ukazovatele
zabezpecuju moznost identifikicie ohrozeni a nedostatkov implementacie. V rdmci
hodnotenia planu sa vykonava najma: sledovanie realizacie biznis poziadaviek,
koordindacia zmien v OP II projekte, posudzovanie implementacie z pohl'adu ciel'ov
UPVII

Hodnotenie dopadov implementacie

Dopady dizajnu budticeho stavu procesov UPVII a NASES budd hodnotené uZ pocas
priebehu implementacie. V ramci napravnych opatreni sa bude posudzovat aj ich
vplyv na pripadnud potrebu upravy implementacného planu. V ramci hodnotenia
dopadov sa vykonava najma: analyza dopadov implementdacie, tvorba napravnych
opatreni v ramci implementacie, hodnotenie dopadov zamestnancov UPVII,
aktualizacia dizajnu budtceho stavu procesov
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Ocakavané vystupy:

V4.1

V.4.2

V.4.3

V.4.4

Vytvorené/Upravené interné riadiace akty, pracovné postupy, ktoré definuju
novy stav vykonu procesov
Prechodné a havarijné postupy, ktorych cielom je eliminacia negativnych
dopadov implementacie
Zmeny implementované do praxe, t.j. uvedenie cielového stavu procesov do
praxe
a. organizacné napravné opatrenia, ktoré sa vztahuju na implementacny
plan
b. obsahové napravné opatrenia, ktoré upravuju zmeny v dizajne budiceho
stavu procesov
Aktualizovany model budiiceho stavu procesov riadenia a podpory UPVII

Aktivita 5 - Skolenia pre zamestnancov UPVII a NASES

Aktivita 5 je zamerana na vzdeldvanie zamestnancov UPVII a NASES. Cielom je, aby
zmeny vyplyvajice znového procesného modelu riadiacich a podpornych cinnosti
uradu, boli ¢o najlepSie prijaté naprie¢ organizaciou. Tato aktivita je Casto kl'i¢ovym
faktorom uspechu implementacie optimaliza¢nych opatreni. Vysledkom aktivity, bude
niekol’ko $koleni v oblastiach procesnej optimalizicie adopadov na UPVII ajej
zamestnancov. Sucast'ou vystupov je aj podporna skoliaca dokumentacia.

Planované ¢innosti:

5.1

5.2

V.5.1

5.3

Priprava planu S$koleni pre riadiacich pracovnikov v oblastiach: Strategické
planovanie, Rozpocet a controlling, Programové a projektové riadenie, IT
manazment a prevadzka, Riadenie financif a aktiv, Ludské zdroje.
Priprava planu Skoleni pre vSetkych pracovnikov, ktorych sa bude zmena tykat, v
oblasti novych postupov prace a smernic
Vytvorenie Skoliacej dokumentacie a systému podpory pouZivatel'ov, ktorych
cielom je predstavenie spdsobu vykonu procesov po optimalizacii
Realizacia skolent:
a. Metodika pre riadenie a podporu
b. Nové postupy prace a smernice

Ocakavané vystupy:

V.5.2
V.5.3
V.54
V.5.5

Plan Skolenti riadiacich pracovnikov

Plan Skoleni pracovnikov v oblasti novych postupov prace a smernic
Skoliaca dokumentacia a systém podpory pouZivatel'ov

Realizované Skolenia

b) V tabulke niZSie uved’te ramcovy popis aktivit, ktoré budu v ramci identifikovaného
narodného projektu realizované a ich prepojenie so Specifickymi ciel'mi.

Nazov aktivity Ciel, ktory ma byt | Spdsob realizacie | Predpokladany
aktivitou (Ziadatel' a/alebo | pocet mesiacov
dosiahnuty (podl'a | partner) realizacie aktivity
sekcie Ocakdvany
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stav)
[Aktivita 1]
Mapovanie a P
Zhopdnotenie Znizenie
iy administrativnej Ziadatel 2 mesiace (bez VO)
sucasného stavu oy
. . zataze - A
procesov riadenia
a podpory UPVII
[Aktivita 2]
_ . ZniZenie
Dizajn budiiceho stavu . A vy ) :
o administrativnej Ziadatel 4 mesiace
riadiacich a (o
; zdataze - A
podpornych procesov
UPVII
[Aktivita 3]
Ndvrh systému pre Znizenie
ystemu pre administrativnej Ziadatel 2 mesiace
sledovanie vykonnosti (o
zdataze - A
procesov
[Aktivita 4] o
L ZniZenie
Implementdcia . . v ) :
- administrativnej Ziadatel 3 mesiace
budtceho stavu (o
zataze - A
procesov
Aktivita 5 Y
[ ] ZniZenie
% . administrativnej Ziadatel 2 mesiace
Skolenia pre Jdtase - B
zamestnancov UPVII

V pripade viacerych aktivit, doplrite informdcie za kaZdu z nich.

13. Rozpocet
Jasne uved'te, ako bol pripravovany indikativny rozpoéet a ako spiiia kritérium ,hodnota
za peniaze“, t. j. akym sposobom bola odhadnuta cena za kazdu polozku, napr. prieskum
trhu, analyza minulych vydavkov spojenych s podobnymi aktivitami, nezavisly znalecky
posudok, v pripade, ak priprave projektu predchddza vypracovanie Studie
uskutocnitel'nosti, ktorej vysledkom je, o. i. aj urcenie vysky alokacie, je potrebné uviest
tuto Studiu ako zdroj urcenia vysky finan¢nych prostriedkov. Skupiny vydavkov doplinte
v sulade s MP CKO ¢. 4 k ¢iselniku opravnenych vydavkov v platnom zneni. V pripade
operac¢nych programov implementujucich infrastrukturne projekty, ako aj projekty
suvisiace s obnovou mobilnych prostriedkov, sa do ukoncenia verejného obstaravania
uvadzaju polozky rozpoctu len do trovne aktivit.
Rozpocet pre jednotlivé projektové aktivity bol pripravovany na zaklade analyzy
podobnych zmliv na externé dodavky zamerané na optimalizaciu procesov verejnej
spravy. Vypocet sumy pre projektové aktivity je zaloZzeny na pocte odhadovanych
optimalizovanych procesov a nakladového benchmarku pre end to end
optimalizaciu jedného procesu.
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Indikativna vyska finan¢nych prostriedkov urcenych na realizaciu narodného projektu
a ich vystizné zdévodnenie

Predpokladané
fmancn_le Celkova suma Uved'te planované vecné vymedzenie
prostriedky na
hlavné aktivity
Aktivita 1 -
Mapovanie a Aktivita 1 sa v prvej cCasti zameria na
zhodnotenie identifikdciu rozsahu analyzy procesov
stic¢asného stavu riadenia a podpory. Ndsledne sa
procesov riadenia identifikované procesy zmapuji pre
a podpory UPVII lepsSie pochopenie a ohodnotenie
521 - Mzdové sucasného stavu. V druhej casti aktivita
vydavky 50 000,00 € zmeria a ohodnoti sucasné procesy,
Personalne vydavky vysledkom ¢oho budu identifikované
interné - odborné cinnosti prileZitosti pre optimalizdciu procesov.
51% - Ostatné Predpokladd sa spracovanie 58 procesov
gloléigi uich - 197 200,00 € (17 tis. per proces end-2-end, as-is + to-
personalne vydavky be)
(odborné ¢innosti)
Aktivita 2 - Dizajn Aktivita 2 je realizovand za ticelom
buduceho stavu ndvrhu dizajnu budticeho stavu
riadiacich a riadiacich a podpornych procesov UPVII.
podpornych V prvej casti sa Cinnosti aktivity
procesov UPVII sustreduju na aktualizdciu suc¢asného
521 - Mzdové procesného modelu na ¢o bude vyuZity
vydavky 150 000,00 € referencny procesny model (,,best-
Persondlne vydavky practices” - nové procesy) a prierezové ¢i
interné - odborné cinnost autonémne optimalizdcie sti¢asnych
518 - Ostatné procesov. Sucast'ou vystupov aktivity 2 su
sluzby tiez katalég poZiadaviek pre projekt OP I1
Dodavka sluzieb - 788 800,00 € a implementacny pldn. Predpokladd sa
I(’;g;‘:;i“;zgzg)‘y spracovanie 58 procesov (17 tis. per
proces end-2-end, as-is + to-be)
Akti\,/ita 3 - Navrh V rdmci aktivity 3, by mal vzniknut' ndvrh
systému pre pre sledovanie vykonnosti procesov.
sl’edovanle‘ V rdmci tejto aktivity budu vybrané
vykonnosti procesy pre ktoré budu sledované KPI,
procesov budi definované jednotlivé metriky, bude
521 - Mzdove vybrany a nastaveny celkovy metodicky
vydavky 150 000,00 € rdmec sledovania vykonnosti procesov
Persondlne vydavky , .
interns - odborné dinnost (napr. balanced scorecard pripadne iny
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systém) a budi definované hranicné
518 - Ostatné hodnoty pre jednotlivé KPI.
sluzby
Dodavka sluzieb - 300 000,00 €
personalne vydavky
(odborné ¢innosti)
Aktivita 4 -
Implementacia
budticeho stavu Aktivita 4 sa svojim obsahom zameriava
procesov v prvej ¢asti na pripravu UPVII ako
521 - Mzdové organizdcie pre akceptovanie
vydavky 250 000,00 € navrhnut/ych procesnycvh r.‘lavdlaach a
Personalne vydavky podpornych procesov, co je casto
interné - odborn% ¢innosti kli¢ovym faktorom tispechu
51% - Ostatné implementdcie optimalizacnych opatrent,
sluzby _ ktoré sii predmetom druhej Casti aktivity
Dodavka sluzieb - 542 300.00 € 4. Predpokladd sa spracovanie 58
personalne ' procesov.
vydavky (odborné
¢innosti)
Aktivita 5 - Aktivita 5 je zamerand na vzdeldvanie
Skolenia pre zamestnancov UPVII. Cielom je, aby
zamestnancov zmeny vyplyvajiice z nového procesného
UPVII modelu riadiacich a podpornych ¢innosti
uradu, boli ¢o najlepsie prijaté napriec¢
518 - Ostatné or’g,cvmzz,aczou. Tdto a{(tzvzta je casto
slush kl'icovym faktorom tspechu
Dg dézka sluFieb - implementdcie optimalizacnych opatrent.
. 60 000,00 € Vysledkom aktivity, bude niekol'’ko skoleni
personalne . TR
sdavky (odborné v oblastiach procesnej optimalizdcie a
vy Y dopadov na UPVII a jej zamestnancov.
¢innosti) S . o .
Sucastou vystupov je aj podpornd
skoliaca dokumentdcia.
Hlavné aktivity
SPOLU 2 488 300.00 €
Predpokladané
financné
prostriedky na
podporné aktivity
521 - Mzdové Riadenie projektu + PR - 10 % z celkovej
vydavky 248 830.00 € sumy projektu.
Personalne vydavky
interné - odborné ¢innosti
Podporné aktivity
SPOLU 248 830.00 €
CELKOM 2737 130.00 €
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14. Deklarujte, Ze NP vyhovuje zasade doplnkovosti (t. j. nenahradza verejné
alebo ekvivalentné strukturalne vydavky c¢lenského statu v sulade s ¢lankom 95
vSeobecného nariadenia).

Ndrodny projekt vyhovuje zdsade doplnkovosti, tzn. nenahrddza verejné alebo
ekvivalentné Strukturdlne vydavky ¢lenského Statu v sulade s ¢lankom 95 vseobecného
nariadenia. V sticasnom rozpoc¢te UPVII sa nenachddzajii prostriedky na podobny
redizajn riadiacich a podpornych procesov a Urad rovnako nie je prijimatelom (¢i
partnerom) iného takéhoto projektu. Rovnaky stav je aj v NASES-e.

15. Bude v narodnom projekte vyuZité zjednoduSené vykazovanie vydavkov? Ak ano,
aky typ?

V projekte bude vyuZité zjednodusSené vykazovanie vydavkov v pripade splnenia
podmienok pre uplatnenie zjednoduseného vykazovania vydavkov, ktoré bude postidené
po predloZeni detailnejsieho rozpoctu.

16. Studia uskuto¢nitel'nosti vratane analyzy nakladov a prinosov
Informdcie sa vyplriajt iba pre investicné!# typy projektov.

Stidia uskutoénitel'nosti vratane analyzy nakladov a prinosov

Existuje relevantna studia
uskutocnitel'nostils ? (dno/nie)

Ak je Studia uskutocnitel'nosti
dostupnd na internete , uved'te jej
nazov a internetovu adresu, kde
je studia zverejnena

V pripade, Ze Studia
uskutocnitel'nosti nie je dostupna
na internete, uved'te webové sidlo
a termin, v ktorom predpokladate
jej zverejnenie (mesiac/rok)

Y Investi¢ny projekt — dlhodoba alokacia finanéného aj nefinanéného kapitalu na naplnenie investiéného zameru
az do etapy, kedy projekt vstapi do prevadzkovej etapy a pripadne zacne generovat’ stabilné prijmy. Investicny
projekt smeruje k: vystavbe stavby alebo jej technickému zhodnoteniu; ndkupu pozemkov, budov, objektov
alebo ich ¢asti; nakupu strojov, pristrojov, tovarov a zariadeni; obstaraniu nehmotného majetku vratane softvéru.
Zdroj: Uznesenie Vlady SR ¢. 300 z 21.6.2017 k navrhu Ramca na hodnotenie verejnych investi¢nych projektov
vV SR.

> Pozri aj Uznesenie Vlady SR & 300 z 21.6.2017 k navrhu k navrhu Ramca na hodnotenie verejnych
investi¢nych projektov v SR (dostupné na:
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail ?idMaterial=26598 )
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