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1. Uvod

Hodnotenia opera¢ného programu Efektivna verejnd sprava maju za ciel zlepsit
navrh a implementdciu programov; maju tiez vyhodnotit efektivnost, uc¢innost
a dopad (¢l. 54/1 vseobecného nariadenia). Podporuju implementacné organy
a pracovnikov, zodpovednych za rozhodovanie pri formovani stratégii, informuju ich
o tom, ¢o funguje dobre a ¢o nie a umoziuju sa im dozvediet, ¢o bolo dosiahnuté
v ramci operacného programu s podporou Eurépskeho socidlneho fondu (ESF).
Jednou zo zakladnych Uloh hodnoteni je urcit efekty, ktoré moézu byt priamo
pripisané ESF. Celkovy pristup k hodnoteniu ma byt prepojeny s intervenénou
logikou a obzvlast so Specifickymi cielmi a dlhodobejsimi vysledkami, ktoré ma
program dosiahnut.

Ulohou planu hodnoteni je zlep$it kvalitu hodnoteni vykondvanych pocas
programového obdobia a manazment programu.

1.1. Legislativny rdmec hodnotenia v programovom obdobi 2014 - 2020

Vychodiskom pre vypracovanie Planu hodnoteni je nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 1303/2013 zo 17. decembra 2013 (dalej len ,, vSeobecné
nariadenie"), ktorym sa stanovuju spolo¢né ustanovenia o Eurdpskom fonde
regiondlneho rozvoja, Eurdépskom socidlnom fonde, Kohéznom fonde, Eurdpskom
polnohospodarskom fonde pre rozvoj vidieka a Eurépskom nadmornom a rybarskom
fonde a ktorym sa stanovuju vSeobecné ustanovenia o Eurdpskom fonde
regionalneho rozvoja, Eurdépskom socidalnom fonde, Kohéznom fonde a Eurdpskom
namornom a rybarskom fonde, nariadenie ¢. 1304/2013 o ESF (obzvlast ¢lanok 19).
Podla €. 114 VSeobecného nariadenia ma Plan hodnoteni vypracovat riadiaci organ

(RO).

Daldie vychodiskové dokumenty na pripravu Planu hodnoteni st usmernenia vydané
Eurdpskou komisiou (EK) a na narodnej Urovni je rdmec na pripravu Planu hodnoteni
obsiahnuty v Systéme riadenia ESIF na programové obdobie 2014-2020 (&ast 4) a
Metodicky pokyn CKO €. 20 k vypracovaniu planu hodnoteni operacnych programov
na programové obdobie 2014 - 2020.

Zo vseobecného nariadenia (kap. I., ¢l. 114, odsek 1) vyplyva aj poziadavka pre
RO predlozit Pldn hodnoteni Monitorovaciemu vyboru (MV) najneskér do 12 mesiacov
od schvalenia OP.

1.2. Ciele a druhy hodnotenia

Hlavhym cielom hodnotenia je sledovat implementaciu a pokrok operaéného
programu Efektivna verejnd sprava (OP EVS) a na tomto zdaklade analyzovat
dosiahnuté vysledky a vystupy smerom k dlhodobejsim dopadom. V pripade potreby
by malo hodnotenie na zaklade zisteni odporudit realizdciu napravnych opatreni. Od
tohto ciela sa odvija aj obsah a ciele Planu hodnoteni OP EVS, ktory uvadza navrh
hodnotiacich aktivit, ktoré by mali byt vykonané v réznych $tadidch implementacie
OP EVS tak, aby v maximalnej miere umoznili RO zabezpeclit dosiahnutie cielov
programu a tym aj efektivne a ucinné vyuzivanie poskytnutych finan¢nych
prostriedkov.

Cielom Planu hodnoteni je ziskat relevantné a spolahlivé informacie tykajlce sa
realizacie OP EVS. Hodnotenia budu realizované za uUcelom posudenia Gcinnosti,



1.1

efektivnosti a dopadov OP!, pripadne implementdcie ndapravnych opatreni.
NajpodstatnejSou ¢astou hodnoteni bude postdenie plnenia jednotlivych $pecifickych
ciefov OP EVS. Minimalne raz za programové obdobie musi byt zhodnotené, do
akej miery prispeli realizované intervencie k naplneniu cielov kaZdej priority.
Dopad programov sa bude hodnotit v nadvaznosti na ciele stratégie EU na
zabezpecenie inteligentného, udrzatelného a inkluzivneho rastu. Hodnotenia sa mézu
tykat celého OP, jeho priorit alebo Specifickych tém. Do pladnu hodnoteni mbze byt
zahrnuté aj hodnotenie suvisiacich intervencii financovanych z narodnych zdrojov.

Priebezné hodnotenie sa vykona v priebehu programového obdobia ako hodnotenie
zamerané na implementaciu; pripadne hodnotenie relevantnosti, Gcinnosti a
efektivnosti OP, ¢ hodnotenie dopadov. Hodnotenia zamerané na administrativnu
a procesnu stranku realizacie OP EVS budu vykonané v pociatoCnej etape
implementacie programu. V neskorSej faze realizadcie OP sa hodnotenia sustredia na
skimanie fungovania intervencnej logiky, analyzu fyzického pokroku a dosiahnuté
efekty intervencii - vystupy, vysledky aj dopady/ vplyvy.

1.3. Plan hodnotenia a jeho casti

Plan hodnoteni je rozdeleny do 3 Casti a obsahuje: a) ciele, rozsah a koordinaciu; b)
rémec hodnotenia, ktory definuje zodpovednost za zostavenie planu hodnoteni, za
riadenie, koordinaciu a kvalitu v priebehu celého hodnotenia; c) zoznam planovanych
hodnoteni s uvedenim ich predmetu, zdoévodnenia potreby hodnotenia, nacrtnutého
pristupu, typov a zdrojov dat potrebnych na hodnotenie, ¢asového harmonogramu a
rozpoc¢tu na realizaciu hodnoteni.

Hodnotenia planované na viac ako tri roky dopredu su len orientacné. Implementacia
planu hodnoteni sa bude priebezne raz ro¢ne posudzovat Monitorovacim vyborom OP
EVS. BlizSia Specifikacia hodnotiacich otazok bude predmetom pripravy hodnotenia
pred vypracovanim zadavacich podmienok a zadanim hodnotenia. Plan vopred
indikuje data a ich zdroje, avSak pred kazdym zadanim sa musi zadavatel uistit, Ze
ma k dispozicii, alebo vie zabezpedit dostupnost relevantnych dat v potrebnej
$trukture a forme, ktord sa da pouzit na hodnotenie.

Osobitnll pozornost je potrebné venovat vhodnému nastaveniu systému zberu
Udajov potrebnych pre hodnotenie prostrednictvom meratelnych ukazovatelov OP
EVS. RO zabezpecdi, aby bol subor dat potrebnych pre jednotlivé hodnotenia
systémovo zbierany a k dispozicii v ¢ase realizdcie hodnoteni, vratane verejnych
datovych registrov a zabezpedi ochranu citlivych Udajov o Uclastnikoch v zmysle
platnej legislativy. Zistenia a pripadné odporicania hodnoteni budu rieSitel'skym
timom jednotlivych hodnoteni prezentované MV.

Existencia Planu hodnoteni nevyluc¢uje moznost dodato¢nych ad-hoc hodnoteni, ktoré
sa mobzu realizovat na zaklade rozhodnutia RO, MV, prip. m6zu suvisiet s finan¢nou
kontrolou alebo reviziou OP.

Rozsah Planu hodnoteni, zdroje informacii

Rozsah Planu hodnoteni je uréovany pdsobnostou RO a predmetom hodnotenia su
intervencie, ktoré riadi. Rozsah konkrétneho hodnotenia bude uréovat zadanie, ktoré
mbze byt Specifikované napr. podla tematického zamerania, podla vyzvy i

! Utinnost - vzt'ah medzi planovanym vysledkom &innosti a skutoénym vysledkom &innosti vzhFadom na pouzité
verejné prostriedky. Na turovni projektu sa uc¢innostou rozumie vzt'ah medzi planovanymi vystupmi projektu a
skuto¢nymi vystupmi projektu.

Efektivnostou - maximalizovanie vysledkov ¢innosti vo vztahu k disponibilnym verejnym prostriedkom. Na trovni
projektu sa efektivnost'ou rozumie maximalne dosahovanie ciel'ov vo vzt'ahu k poskytnutym finanénym prostriedkom.
Dopad — prispevok podpory k dosiahnutiu ciel'ov kazdej prioritnej osi, ako sa zmenila hodnota vysledkovych
ukazovatel'ov; na plnenie narodnych priorit stratégie Europa 2020
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podla prislusnosti k Specifickym cielom tak, aby sa hodnotenie sustredilo na
hodnotiace otazky. Pri hodnoteni efektov intervencii sa zvacsa hodnoti na zaklade
projektov, ktoré maju rovnaké charakteristiky, napr. st orientované na rovnaky ciel.
Z Casového hladiska zadanie hodnotenia definuje interval, ktory bude predmetom
hodnotenia. Z hladiska finan¢nych zdrojov, ktoré budld predmetom hodnotenia, je vo
vacsine pripadov rozsah stanoveny kompetenciami zadavatela.

Ako vhodny zdroj informacii mozu sluzit véetky relevantné hodnotenia realizované
v predchadzajucom obdobi v inych c¢lenskych Statoch, ex post hodnotenia EK
realizované v inych c¢lenskych krajinach, rézne analyzy, studie a dalSie relevantné
zdroje.

Koordinacia na narodnej Grovni

Proces hodnotenia na narodnej urovni koordinuje a zabezpecuje Centralny
koordinacny organ (CKO) prostrednictvom manazérov hodnotenia v spolupraci s
ostatnymi relevantnymi Gtvarmi CKO/RO/gestorov horizontdlnych principov.
Z pozicie koordina¢ného organu zabezpecuje nasledovné Ulohy:

e v priebehu programového obdobia vypracliva a aktualizuje metodické
usmernenia pre procesy hodnotenia na narodnej urovni, ktoré si nevyhnutné pre
realizaciu kvalitnych hodnoteni v zmysle prislusnych usmerneni EK,

e zabezpecuje zdroje udajov, zber a spracovanie udajov potrebnych pre hodnotenie
ESIF v spolupraci so Statistickym Gradom SR, Socidlnou poistoviiou a dalSimi
relevantnymi instittciami,

e pripravuje Suhrnnt spravu o aktivitdich hodnotenia a vysledkoch hodnoteni ESIF
za predchadzajuci kalendarny rok v termine do 31. maja kalendarneho roka,
ktord predklada ¢lenom narodného MV a partnerom ako informativny dokument,

e pripravuje v sulade s ¢l. 114 ods. 2 vSeobecného nariadenia, suhrnnu spravu o
realizacii hodnoteni v programovom obdobi 2014 - 2020, v ktorej zhrnie vSetky
zistenia hodnoteni uskuto¢nenych pocas celého programového obdobia a predlozZi
ju EK do 31. decembra 2022,

e zriaduje, urcuje vecnu napln cinnosti a organizacne zabezpecuje fungovanie
Pracovnej skupiny pre hodnotenie, ktorej ¢lenmi a pozorovatelmi su zastupcovia
CKO, RO, gestori horizontalnych priorit (HP), partneri, prizvani zastupcovia z
inych relevantnych institlcii, resp. experti na jednotlivé oblasti a témy, a ktora
slizi na koordinaciu a vymenu skusenosti medzi RO v oblasti hodnotenia,

e spolupracuje s prislusnymi Utvarmi generalnych riaditelstiev EK zameranych na
hodnotenie a pravidelne sa zucastfiuje na pracovnych skupinach pre hodnotenie
organizovanych prisluSnymi generdlnymi riaditelstvami EK.
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2.1.1

Ramec hodnotenia

Zodpovednosti zapojenych subjektov a partnerov

Riadiaci organ

V ramci hodnoteni na Urovni OP EVS mé hlavnl zodpovednost za systém hodnotenia
RO, ktory planuje a riadi hodnotenia. Procesy hodnotenia zabezpecuje
prostrednictvom Utvaru zodpovedného za koordinaciu a vykonavanie monitorovani a
hodnoteni vymedzeného v manuali proceddr RO. Samotné hodnotenie bude
zabezpecované externymi hodnotitelmi, ktori plne zabezpecuju readlnu funkénu
nezavislost od procesov pripravy, implementacie a monitoringu OP. Podrobné
procesy sU popisané v relevantnej riadiacej dokumentacii (Manudl procedur).
Zastupcovia RO su c¢lenmi Pracovnej skupiny pre hodnotenie zriadenej CKO. Plan
hodnoteni OP EVS zostavuje RO pri zohladneni poziadaviek ¢lenov MV a v zmysle ¢l.
114 odsek 1 vSeobecného nariadenia. V suvislosti s hodnotenim ma RO nasledovné
Ulohy:

e zostavuje plan hodnoteni OP EVS pri zohladneni poziadaviek clenov MV a
v zmysle ods.1 ¢l. 56 a ods. 1 ¢l. 114 vSeobecného nariadenia. Plan predkladd RO
na schvalenie ¢lenom MV najneskor 12 mesiacov po schvaleni OP EK. Pred jeho
predlozenim MV ho predkladd RO na posudenie CKO,

e Aktualizuje a reviduje podla aktualnej potreby zoznam planovanych hodnoteni
na obdobie 2014 - 2020. Aktualizdciu Planu hodnoteni OP schvaluje MV.
Nasledne RO informuje CKO o schvalenej aktualizacii jej zaslanim
prostrednictvom e-mailu na adresu hodnotenie.cko@vlada.gov.sk

e Navrh planu hodnoteni na programové obdobie a kazdu aktualizaciu jednotlivych
planovanych hodnoteni ma moznost pred schvalenim MV pripomienkovat, doplnit,
resp. pozmenit pracovnad skupina pre hodnotenie OP (ak bude takato skupina
vytvorena), vecne prislusné Gtvary, partneri a pod.,

e RO predkladd v sulade s ods. 1, pism. b), ¢l. 110 vSeobecného nariadenia
vyhodnotenie planu hodnoteni OP minimélne raz za rok MV, ktory preskima
prijaté opatrenia vzhladom k zisteniam hodnoteni,od roku 2016 vykona na ro¢nej
baze pravidelné hodnotenie plnenia Ciastkovych cielov na Urovni prioritnej osi
(PO) a ak je to relevantné, aj v rozdeleni podla fondu a kategoérie regiénu, aby sa
minimalizovalo riziko pripadnych sankcii zo strany EK,

e vypracuje a predlozi CKO v termine do 31. marca kazdého nasledujuceho
kalendarneho roka v ramci programového obdobia 2014 - 2020 Suhrnna spravu
o aktivitach hodnotenia a vysledkoch hodnoteni OP za predchadzajuci kalendarny
rok. Sucastou tejto spravy je aj prehlad implementdacie odporiéani z hodnoteni,

e predlozi EK suhrnnu spravu o vSetkych hodnoteniach OP v programovom obdobi
2014 - 2020 do 31. decembra 2022, a zhrnie v nej hlavné zavery hodnoteni
uskutocnenych pocas celého programového obdobia, vratane hodnotenia
hlavnych vystupov a vysledkov OP,

e zabezpedi zdroje Udajov, zber a spracovanie primarnych a sekundarnych Udajov
potrebnych pre monitorovanie a hodnotenie v oblasti poskytovania financnej
pomoci z ESIF. Zdrojom primarnych Gdajov mdzu byt jednotlivci, domécnosti,
firmy a pod. Tieto sa ziskavaju prostrednictvom ITMS, dotaznikov rozhovorov,
prieskumov atd. Sekunddrne (daje sa ziskavaju v spolupraci so Statistickym
Uradom SR, Socidlnou poistoviiou a dalsimi relevantnymi institiciami. RO je
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2.1.2

2.1.3

pritom povinny zabezpedit ochranu spracovavanych osobnych (dajov, najma
smernicou 95/46/ES o ochrane fyzickych os6b pri spracovani osobnych Udajov
a volnom pohybe tychto Udajov a v sulade s vnutrostatnymi pravnymi predpismi
vykonavajucimi tuto smernicu, ako aj nariadenie (ES) ¢ 45/2001 o ochrane
jednotlivcov so zretelom na spracovanie osobnych Udajov institiciami a orgdnmi
EU a o volnom pohybe takychto Gdajov.

e zabezpeli potrebnt sudinnost s hodnotitelmi tak, aby proces hodnotenia a
zaverecna hodnotiaca sprava splnili stanovené kritéria kvality,

e zabezpedi kvalitu hodnotiacich ¢innosti, ktoré su zaloZzené na principoch ako su
transparentnost, nezavislost, partnerstvo, $irenie vysledkov a pod.,

e posudi relevantnost odporucani navrhnutych v zavereénej hodnotiacej sprave a
prijme opatrenia na zvysenie efektivnosti hodnotenych procesov a zabezpecenia
plnenia prijatych opatreni,

e poskytuje Udaje potrebné pre hodnotenie horizontalnych principov a v pripade
potreby spolupracuje aj na hodnoteniach realizovanych CKO a EK,

e informuje o vysledkoch hodnotenia CKO, EK a relevantnych partnerov a na
webovom sidle RO v zmysle bodu 2.8.,

e vklada informaciu o ukonéenom hodnoteni do centrdlnej databazy vykonanych
hodnoteni spolu so zisteniami a odporucaniami navrhnutymi hodnotitelmi a s
odpoctom ich plnenia,

RO pre OP EVS modze pre oblast hodnotenia zriadit pracovn( skupinu, najméa
v pripade komplexnych hodnoteni dopadu. Tato skupina sa mdZe podielat na
priprave Planu hodnoteni, aktualizacii Planu hodnoteni, ako aj na priprave a riadeni
samotnych hodnoteni. Clenmi méZzu byt zastupcovia dalSich RO, SO, CKO,
zastupcovia gestorov HP, zastupcovia vecne prislusnych Utvarov, zastupcovia inych
relevantnych institlcii, resp. prizvani experti vo vazbe na prislusnd tému. Pracovna
skupina bude koordinovat proces externého hodnotenia, poskytovat sucinnost,
vratane predbezného prerokovania zaverov a odporucani hodnotenia.

Monitorovaci vybor

Podla ¢lanku 110 ods. 2(c) vSeobecného nariadenia MV preskima a schvali Plan
hodnoteni pre OP a akukolvek jeho Upravu; sleduje v sulade s ¢l. vSeobecného
nariadenia plnenie planu hodnoteni/ro¢nych planov hodnoteni OP a v pripade
potreby sa vyjadruje k hodnoteniu programu a odpocCtu zapracovania jeho
poziadaviek/odpori¢ani. MV pre OP EVS bude sledovat implementaciu Planu
hodnoteni minimédlne raz za rok, modze navrhovat jeho Upravy a schvaluje jeho
zmeny. Predmetom rokovania MV sU aj opatrenia prijaté ako vysledok zisteni
a odporucani realizovanych hodnoteni v predchadzajucom roku. Vzhladom na
zlozenie MV, ktoré tvoria okrem zastupcov Statnej spravy aj predstavitelia
neziskovych organizacii, zastupcovia samosprav a podnikatelov bude zabezpeceny
partnersky princip pri hodnoteni podla ¢lanku 5(2) a 49(4) vSeobecného nariadenia.
Partneri sa rovnako mdzu podielat na praci pracovnej skupiny pre hodnotenie (vid’
vyssie).

Europska komisia

EK mbze vykonavat hodnotenia programov z vlastnej iniciativy (¢l.56 ods. 4
vSeobecného nariadenia). EK musi o tom informovat relevantny RO, zaslat mu
vysledky hodnotenia, rovnako ako MV. Generdlne riaditelstvo pre zamestnanost,
socialne veci a inklGziu bude:
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- spristupfiovat vedomosti a sklsenosti ¢lenskych Statov a regidonov v oblasti
hodnotenia kolegom, napriklad publikovanim hodnotiacich sprav na webovom sidle
CIRCA;

- ulahéovat vymenu sklsenosti medzi ¢&lenskymi $tatmi, napr. pomocou
organizovania stretnuti ESF partnerstva v hodnoteni 3 x za rok;

- poskytnutim dalSieho poradenstva o hodnotiacich pristupoch a metodike;

- organizovanim seminarov a konferencii o otdzkach hodnotenia .

Typy hodnoteni

Pldn hodnoteni pozostdva predovietkym z priebeZnych hodnoteni. Ex ante? a ex post
hodnotenia v nom nie sU zahrnuté.

2.2.1. Priebezné hodnotenie

2.2.1.1

Priebezné hodnotenie sa uskutoCnuje pocas implementacie intervencii. Na zaklade
zaverov priebezného hodnotenia sa pocdas programového cyklu moézu robit Gpravy.
Toto hodnotenie zvycajne kriticky posudzuje, Ci su ciele aj nadalej relevantné a
hodnoti prvé vystupy a vysledky intervencie. Oznacuje sa tak hodnotenie zamerané
na: finan¢né riadenie intervencii, kvalitu monitorovania aj priamo na implementaciu
intervencii OP.

V Uvodnej faze programového cyklu je priebezné hodnotenie sustredené hlavne na
procesnu stranku a administrativne riadenie intervencii. Procesné hodnotenia
skimaju, ako je program implementovany a riadeny v zmysle nastavenia procesov,
ktoré sa tykaju informacnych aj financnych tokov, uloh zainteresovanych
pracovnikov/oddeleni, administrativnych procedur, dlzky ich trvania a pod. Ucelom
hodnoteni implementacie je podporit efektivny priebeh implementacie, poskytnut
informacie o implementacii a poskytnit relevantné rieSenia adekvatnymi
opatreniami.

Priebezné hodnotenie sa opiera predovSsetkym o informacie ziskané
Z monitorovacieho systému a zameriava sa na vystupy a vysledky hodnotenej
intervencie a ma tzv. formativny charakter, to znamena, Ze tvori predovsetkym
priamu spatnl vazbu pre riadenie intervencie, ktorl sa snazi zdokonalit. Podla ¢l. 56,
ods. 3, vSeobecného nariadenia RO pocas programového obdobia zabezpecuje, aby
sa na zdaklade Planu hodnoteni realizovali hodnotenia na posiudenie Gcinnosti,
efektivnosti a dopadu kazdého programu.

Hodnotenie dopadov

Predmetom hodnotenia dopadov je posudenie plnenia cielov EU na zabezpecenie
inteligentného, udrzatelného a inkluzivneho rastu a zvySenie zamestnanosti,
produktivity a socidlnej sudrznosti v stlade s narodnymi prioritami; zhodnotenie
dopadov realizacie OP v hospodarskej oblasti, socidlnej oblasti, regionalnej oblasti a
environmentalnej oblasti. Pri realizacii hodnoteni dopadov sa posudzuju strategické
aspekty, napr. ako prispela kohézna politika k dosiahnutiu cielov stratégie Eurdpa
2020 & makroekonomicky dopad pomoci z ESIF. Hodnotenia dopadov mézu byt
zamerané na Specifické témy, ktoré su strategicky doélezité pre dosiahnutie cielov OP
(napr. inovacie) alebo na HP. Zhodnotenie prispevku OP EVS k plneniu stanovenych
cielov, a to na uUrovni kazdej prioritnej osi prostrednictvom hodnotenia dopadov, sa
vykona minimalne raz za programové obdobie.

2 Ex ante hodnotenie OP EVS prebehlo v dvoch fazach, koncom roka 2013 a druha &ast ex

ante hodnotenia OP EVS v mesiaci april a maj 2014, ktoru realizovali 3 externi hodnotitelia,
ich odporucania boli zahrnuté do konecnej verzie OP EVS, ktord schvdlila EK 27. novembra

2014
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RO OP EVS predpoklada pouzitie hodnotenia dopadov zalozené na teorii, ktoré
sleduje kazdy krok intervencnej logiky, identifikuje mechanizmy zmeny, odpoveda
na otazky kedy a ako intervencia funguje. Tento pristup hlavne prinasa kvalitativne
odhady dopadov

Organizacné zabezpecenie vykonavania hodnoteni

Externé hodnotenie

EK povazuje za dobri prax poverit hodnotenim externych expertov alebo ina
organizaciu, ktora je funklne nezavisld od organizacie zodpovednej za riadenie
a implementdciu intervencii. Externi experti mdzu poskytnut RO poznatky a kapacity,
ktorymi nedisponuje, hlavne nezavisly pohlad zvonku. V pripade externych
hodnoteni bude hodnotenie riadit manazér monitorovania a hodnotenia RO a mébze
ho riadit v spolupraci s pracovnou skupinou ¢ sinymi relevantnymi subjektmi
(partnermi, pracovnymi skupinami, ...). Nezavisli externi hodnotitelia by vsak tiez
mali mat dobry prehlad o hodnotenych intervenciach.

Verejné obstaravanie hodnoteni

Pri zabezpeceni externého hodnotenia platia pravidla verejného obstaravania
hodnoteni dané platnou legislativou EU a legislativou SR tykajlcou sa verejného
obstardvania. EK neodporutca sustredit sa iba na cenu, ako rozhodovacie kritérium
pri vybere doddavatela. Odporica stanovit jasné kritérid vyberu a poziadavky na
kvalitu, vratane klauzuly, umoznujucej predcasné ukoncenie kontraktu pri
nedodrzani kvality prace.

Budovanie kapacit

RO, v sulade s ¢l. 56 ods. 2 vSeobecného nariadenia, zabezpeli pre realizaciu
hodnotenia primerané hodnotiace kapacity. Budovanie administrativnych kapacit v
oblasti hodnotenia zahffia zabezpecenie dostatocného poctu manazérov hodnotenia
(zatial' kumulovana funkcia s monitorovanim) vzhladom na rozsah planovanych
aktivit, ¢o znamend vytvorenie aspon troch miest manazérov monitorovania a
hodnotenia. V ramci kvalitativneho posilnenia hodnotiacich kapacit RO OP EVS bude
vys$ia kvalifikacia a odbornost manazérov hodnotenia zabezpecend prostrednictvom
ich priebezného odborného vzdeldvania. Prehlbovanie kvalifikdcie hodnotiacich
kapacit RO sa bude uskutoérovat najma prostrednictvom:

e centralneho vzdelavacieho systému CKO

e podpory Ucasti na odbornych Skoleniach, vzdelavacich podujatiach, seminaroch,
konferenciach a inych informacnych a vzdeldvacich aktivitdch zameranych na
oblast hodnotenia organizovanych inymi subjektmi (EK, ndrodné a zahrani¢né
vzdelavacie organizacie a pod.),

e vymeny skusenosti v oblasti hodnotenia so zamestnancami RO inych OP
vykonavajucich hodnotenia v SR a inych c¢lenskych Statoch EU, ako aj so
zastupcami EK,

e spoluprace s externymi hodnotitelmi a vzajomnou vymenou skisenosti.
Pouzitie hodnoteni

Hlavhym zdmerom hodnoteni je poskytnut informacie o relevantnosti, Gcinnosti,
efektivnosti a dopadoch OP EVS a na zaklade tychto faktov zabezpedit efektivnejsie
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riadenie a implementaciu programu. Sucasne je to forma, akou sa predklada
verejnosti odpocet za vyuzitie verejnych prostriedkov.

Ulohou hodnotenia je tiez poskytn(t relevantné informdcie na pripravu rdéznych
sprav, ktoré budl pripravovat a predkladat organy ¢lenskych Statov. Informécie
o hodnoteni budul sucéastou vyrocnych sprav o implementacii programu, ktoré sa
budl predkladat v rokoch 2017 a 2019. Tieto spravy budl uvadzat aj pokrok
dosiahnuty pri plneni Planu hodnoteni a poskytnu suhrn opatreni prijatych vzhladom
na zistenia hodnoteni.

RO bude pripravovat kazdorocne poc¢nic rokom 2016 podklady pre CKO do 31.
marca za predchadzajuci kalendarny rok, ktoré nasledne vypracuje Suhrnnu spravu
o aktivitdch hodnotenia a vysledkoch hodnoteni ESIF za predchadzajlci kalendarny
rok v termine do 31. maja kalendarneho roka. Suhrnna sprava bude obsahovat
najma proces zabezpecenia vykonu hodnoteni, prehlad aktivit hodnotenia, vysledky
hodnoteni a ich implementdciu, personalne zabezpecenie hodnoteni a informacie o
odporucaniach hodnotitelov z vykonanych hodnoteni.

RO pripravi Suhrnn( spravu za OP EVS, ktord bude obsahovat hlavné zistenia
hodnoteni uskutocnenych pocas programového obdobia a hlavné vystupy a vysledky
operacného programu (¢l. 114 ods. 2 vSeobecného nariadenia). CKO predlozi EK tato
informaciu ako suéast Suhrnnej spravy o realizovanych hodnoteniach v
programovom obdobi 2014 - 2020 v termine do 31. decembra 2022. Jednym z
hlavnych cielfov bude poskytnit informacie pre ex post hodnotenie, za ktoré bude
niest hlavnu zodpovednost EK.

Na zaklade informacii poskytnutych RO vo vyroCnych spravach, predklada EK kazdy
rok, pocnuc rokom 2016, Eurdpskemu parlamentu, Rade Eurdpy, Eurdpskemu
hospodarskemu a socialnemu vyboru a Vyboru regiénov suhrnnu spravu tykajlucu sa
programov. Tato sprava obsahuje aj syntézu zisteni z dostupnych hodnoteni
programov.

Rozpocet hodnoteni

V zmysle ¢lanku 54, ods. 2 vSeobecného nariadenia clenské Staty poskytnu potrebné
prostriedky na vypracovanie hodnoteni a zabezpecia zber Udajov potrebnych na
hodnotenie. PredbeZny rozpodet pre kazdé hodnotenie bude suvisiet s vybranymi
metddami, predpokladanymi kapacitami a dobou trvania zmluvy a zahfia naklady na
hodnotenie, zber Udajov, prip. Skolenia a pod. Trvanie a nacasovanie hodnoteni bude
suvisiet s G¢elom, rozsahom a metdédami, napr. hodnotenia dopadov by sa mali
planovat v takom ¢asovom obdobi, aby bol poskytnuty dostatoény casovy priestor
na prejavenie vysledkov intervencii, pripadne aby bolo mozné zohladnit zistenia
v nastaveni stratégie OP.

Metddy hodnotenia mdzu byt stanovené len SirSie, t.j. stanovi sa napr. len pouZitie
hodnotenia zalozeného na tedrii (tzv. ,theory based evaluation“) alebo hodnotenia
¢istych dopadov (tzv. ,counterfactual impact evaluation“), pripadne poZiadavky
zadavatela na pouzitie konkrétnych nastrojov (napr. dotaznikové prieskumy,
pripadové studie). DetailnejsSia Specifikacia konkrétnych hodnotiacich nastrojov musi
byt sucastou predkladanej ponuky a jej kvalita je uréujlica pri hodnoteni ponuk.

Hodnotenia a s nimi suvisiace cCinnosti budd financované z prostriedkov OP EVS
uréenych na prioritnd os Technickd pomoc, oblast intervencie 122, v ktorej je na
hodnotenia vyclenend celkova indikativna alokacia vo vySke 307 000 EUR. Okrem
hodnoteni budl na Cdinnosti spojené s hodnotenim v ramci OP EVS vyclenené
adekvatne financné prostriedky spojené s posilfiovanim administrativnych kapacit
v oblasti hodnotenia (vzdeldvanie, mzdy). Casovy rémec hodnoteni

Hodnotenia sU planované tak, aby zohladnili povinnosti a potreby RO a zaroven
vychadzaju z planovanej realizacie jednotlivych intervencii na  zaklade
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predpokladanych vyziev a ofakavanej dizky realizécie projektov. Pldn hodnoteni
zohladnuje vsetky povinnosti RO suvisiace s procesom hodnotenia (vid' kap. 2.1.1).
Hodnotenia su planované v dostatocnom predstihu, tak aby ich zavery a zistenia
mohli byt pouzité pri priprave prisludnych sprav (vid kap. 2.5).

Zvlastnu pozornost je potrebné z ¢asového hladiska venovat hodnoteniam dopadu.
Tieto by sa mali pldnovat tak, aby bol poskytnuty dostatoény ¢as na prejavenie sa
vysledkov intervencii a slUfasne aby bolo mozné vyuzit vysledky hodnoteni
na zlepSenie stratégie OP. Kde je to mozné, hodnotenia dopadov by mali byt
realizované tak, aby ich vysledky boli suéastou Suhrnnej spravy OP EVS o
hodnoteniach uskutoCnenych pocas programového obdobia, ktora sa predklada EK
do 31. decembra 2022.

Riadenie kvality hodnoteni

Kvalita hodnoteni, najma externych, zavisi hlavne na kvalite zadavacich podmienok.
EK odporica venovat zvlastnu pozornost definovaniu hodnotiacich otdzok a odhadu
poziadaviek na spracovanie udajov.

EK v tejto slvislosti vo svojom usmerneni tykajicom sa Planov hodnoteni (Guidance
Document on Evaluation Plans®) uvadza v prilohdch 1 a 2 zakladny rdmec na tvorbu
Zadavacich podmienok na hodnotenie, ako aj na pripravu a riadenie kvalitnych
hodnoteni.

V procese riadenia kvality hodnovtem' bude RO postupovat v zmysle dokumentu CKO
,Standardy kvality hodnotenia ESIF v programovom obdobi 2014-2020", Verzia 1.

Informovanost a publicita

1. Vzhladom na strategicky rozmer planu hodnoteni RO zverejfiuje plan hodnoteni,
resp. aktualizovany zoznam planovanych hodnoteni na prislusny kalendarny rok
na webovom sidle RO pre OP.

ZavereCna hodnotiaca sprava je zverejnena na webovom sidle RO pre OP.

RO zverejniuje informaciu o plneni planu hodnoteni OP kaZdoro¢ne v Suhrnnej
sprave o aktivitdch hodnotenia a vysledkoch hodnoteni za OP za predchadzajuci
kalendarny rok na svojom webovom sidle.

W N

% http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/2014/working/evaluation_plan_guidance_en.pdf
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3. Zoznam planovanych hodnoteni OP EVS na programové obdobie 2014 - 2020

Tabulka 1:zoznam planovanych hodnoteni OP EVS

Nazov Potreba Predpokladana Udaje pre potreby Zdroje Indikativny Trvanie Forma Rozpocet
hodnotenia/predme metoéda/hodnotia hodnotenia udajov casovy
t hodnotenia ce otazky harmonogram
Hodnotenie Identifikdcia mozZnej | Stadium materidlov | Administrativne Dokumenty 06/2017 5 mes. externe 25 000
vhodnosti potreby Upravy | Interview Udaje, riadiaca RO
nastavenia systému | nastavenia systému ) dokumentacia ITMS
riadenia a kontroly | riadenia  a kontroly | Prieskumy prijimatelia
OP z pohl'adu OP Benchmarking Y . )
efektivnosti a (_jlzka tr_‘vgnla zamestnanci
Géinnosti jeho Ak e efektivnost jednotlivych RO
fungovania \Ka Je erextivnost a | procesov, partneri —
ucinnost fungovania Elenovia MV

Zmapovanie
fungovania systému
riadenia RO, vratane
adekvatnych kapacit
pre jednotlivé
funkcie

systému riadenia a
kontroly OP?

Aké sU nedostatky
(slabé miesta)
nastavenia systému
riadenia a kontroly
a jeho riadenia a
¢im s spésobené?

Aké su pozitivne/
negativne efekty
sucasného

nastavenia procesov
systému riadenia a
kontroly?

Aké dalsie opatrenia
sa odporucaju na
zvysenie
efektivnosti a
Gcinnosti
fungovania systému
riadenia a kontroly
oP?

certifikacné
a auditné zistenia

11
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Pravidelné
hodnotenie plnenia
Ciastkovych ciel'ov
na arovni
prioritnych osi OP
EVS (priebezné
hodnotenie
vykonnosti OP)

Hodnotenie
efektivnosti a
uacinnosti OP

Podklad pre
vyhodnotenie plnenia
vykonnostného
rémca a prip. navrh
revizie OP

Procesna analyza
Prieskum

Aky je prispevok OP
k plneniu
stanovenych cielov
na urovni kazdej
PO?

Aké je predbezné
plnenie
ukazovatelov
vykonnostného
ramca?

Aka je absorpcna
kapacita ziadatelov?

Existuje riziko
nenaplnenia
vykonnostného
réamca OP?

Existuje riziko
dekomitmentu v
suvislosti s
pravidlom n+3?

Ako je mozné zvysit
vykonnost OP?

Ukazovatele vystupu
prip. vysledku,
financné
ukazovatele, kltucové
implementacné
kroky,

programové
ukazovatele,
ukazovatele a
Statistické Udaje na
arovni projektu

ITMS,
prijimatelia
NFP

06/2017
06/2018
06/2019
06/2020
06/2021
06/2022
09/2023

3 mes.

externe

47 000

12



Hodnotenie dopadov
v oblasti
skvalitnenych
systémov

a optimalizovanych
procesov VS

Hodnotenie dopadov
OP v oblasti
optimalizovanych
procesov

Dosahovanie cielov
PO1, SC 1.1.

Porovnanie pred
a po

Prieskum
Interview
Fokusové skupiny
Benchmarking
Pripadové Studie
Ako prispel OP

k zvyseniu
kompetencii
zamestnancov

v oblasti

inovovanych
procesov?

Aky dopad mal OP
na podporu

a zavedenie
systémov riadenia
kvality?

dopad mal OP na
podiel dostupnosti
poskytovanych
proklientsky
orientovanych
sluzieb FO a PO

v klientskych
centrach?

Ako prispel OP

k zavedeniu a
zlepSeniu systémov
merania spokojnosti
klientov?

Ako prispel OP

k zavedeniu
funkéného systému
RIA?

Aky mal dopad OP
na dosiahnutie
vysledkov v tejto
oblasti?

ukazovatele
vysledku a

existujuce Statistické
Gdaje MV a rezortoV'
strategické
dokumenty rezortov,
vratane
komplementarnych
iniciativ

ITMS,
prijimatelia
NFP

iné udaje

01/2020

5 mes.

externe

40 000

13




Hodnotenie dopadov
v oblasti
modernizovanych
I'udskych zdrojov

a zvysenych
kompetencii
zamestnancov

Hodnotenie dopadov
OP v oblasti L'Z a
zvysenych
kompetencii
zamestnancov

Dosahovanie cielov
PO1, SC 1.2.

Porovnanie pred a
po

Prieskum
Interview
Fokusové skupiny
Benchmarking

Ako prispel OP

k podpore
efektivneho riadenia
LZ a implementaciu
stratégie riadenia
LZ vo VS?

Ako prispel OP
k vybudovaniu
a efektivnemu
fungovaniu
analytickych
jednotiek VS?

Aky mal dopad OP
na dosiahnutie
vysledkov v tejto
oblasti?

ukazovatele
vysledku,

ukazovatele a
existujuce Statistické
Udaje

rezortné Udaje

ITMS,
prijimatelia
NFP

iné udaje

06/2020

4 mes.

externe

30 000
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Hodnotenie dopadov
v oblasti
transparentného a
efektivheho
uplatnovania
pravidiel verejného
obstaravania

a dosledného
uplatnovania
principov 3E

Dosahovanie cielov
PO1,SC 1.3

Dopad OP v oblasti
VO

Porovnanie pred a
po

Prieskum
Fokusové skupiny
Benchmarking
Delphi metdda

Aky bol prispevok
OP k uplatnovaniu
zeleného
obstaravania?

Aky bol prispevok
OoP

k implementovaniu
socidlneho aspektu
VO verejnom
obstaravani?

Ako prispel OP k
uplatfiovaniu
principov 3E vo
verejnom
obstaravani?

Aky mal dopad OP
na dosiahnutie
vysledkov v tejto
oblasti?

ukazovatele
vysledku,
ukazovatele a
existujuce Statistické
udaje VS

ITMS,
prijimatelia
NFP

Udaje UVO,
TIS, OECD
a pod.

12/2020

5 mes.

externe

30 000
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Hodnotenie dopadov
v oblasti zvysenej
efektivnosti
sidneho systému a
v oblasti zvysenej
kvality a posilnenej
nezavislosti
sudneho systému

Dosahovanie cielov
PO2

Porovnanie pred a
po

Prieskum
Interview
Benchmarking

Ako prispel OP

k miere vybavenia
napadu na
prvostupriovych
sudoch?

Aky mal dopad OP
na Cas potrebny na
vybavenie veci

v spornych
obcianskych

a obchodnych
veciach?

Ako prispel OP

k ¢asu potrebnému
na vybavenie veci
v oblasti konkurzu?

Aky mal dopad OP
na pocet sudov,
ktoré boli
podporené

v pouzivani
komunikacnych

a manazérskych
nastrojov?

Ako prispel OP

k pocCtu
podporenych stdov
so zavedenym
systémom
manazmentu
kvality?

Aky mal dopad OP
na dosiahnutie
vysledkov v tejto
oblasti?

ukazovatele
vysledku,
ukazovatele a
existujuce Statistické
Udaje

ITMS,
prijimatelia
NFP

Udaje MS SR.
think tankov

06/2021

6 mes.

externe

30 000
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Hodnotenie dopadov
v oblasti

zamedzenia
korupcie a podpory
transparentnosti

Dopad prierezovej
témy 1

Porovnanie pred a
po

Prieskum
Fokusové skupiny
Benchmarking

Aky mal dopad OP
na prevenciu,
odhalovanie

a eliminaciu
korup¢ného
spravania vo VS?

Aky mal dopad OP
na posilnenie
systému
nezavislého auditu,
najma pri procese
verejného
obstaravania

a vyberu
dodavatelov?

Aky mal dopad OP
pri posilneni
podpory MNO pri
dohlade nad
verejnymi
subjektmi?

Aky mal dopad OP
na
institucionalizovanie
kontroly kvality
posudenia vplyvov
a povinné
preskimavanie
navrhovanych
zmien?

Aky mal dopad OP
na dosiahnutie
vysledkov v tejto
oblasti?

ukazovatele
vysledkov,
ukazovatele a
existujuce Statistické
Udaje

ITMS,
prijimatelia
NFP

10/2021

5 mes.

externe

20 000
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Hodnotenie dopadov
v oblasti podpory
partnerstva

a socialneho dialégu

Dopad prierezovej
témy 2

Prieskum
Interview
Delphi metoda

Aky mal dopad OP
na zapajanie
socialnych

a ekonomickych
partnerov a MNO do
procesov vo VS?

Ako OP podporil
medzinarodnu
spolupracu ,
vymenu skusenosti
a priklady dobrej
praxe?

Aky mal dopad OP
na dosiahnutie
vysledkov v tejto
oblasti?

ukazovatele vystupu

ITMS,
prijimatelia
NFP
partneri, MV

01/2022

3 mes.

externe

20 000
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Hodnotenie dopadov
v oblasti hodnotenia
dopadov

regulac¢nych ramcov

Dopad prierezovej
témy 3

Porovnanie pred
a po

Interview
Prieskum
Delphi metdda

Aky mal dopad OP
na implementaciu
hodnotenia dopadu
regulacnych ramcov
Vv procese
optimalizacie politik
VS?

Aky mal dopad OP
na zapajanie
zamestnancov do
tvorby reformnych
politik, podpory
vyuzivania
potencialu miest

a obci pri plneni
Uloh v spolo¢nosti?

Aky mal dopad OP
na
institucionalizovanie
kontroly kvality
posudenia vplyvov
- RIA a povinné
preskimavanie
navrhovanych
zmien?

Aky mal dopad OP
na dosiahnutie
vysledkov v tejto
oblasti?

Ukazovatele
vysledkov,
ukazovatele
vystupov a
existujuce Statistické
Udaje

ITMS,
prijimatelia
NFP
partneri

04/2022

4 mes.

externe

25 000
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Hodnotenie
socialnych a
ekonomickych
dopadov opatreni
OP EVS

Dopady OP
v hospodarskej,
socialnej oblasti

Kvalitativny
prieskum, Interview
Fokusové skupiny
Panel

Hodnotenie
zaloZzené na metode
DELPHI

Porovnanie pred

a po (bez
porovnavacej
skupiny)

Pripadové studie

Ako prispieva OP z
hladiska jeho
ekonomickych a
socidlnych dopadov
k plneniu cielov EU

na zabezpecenie
inteligentného,
udrzatelného a

inkluzivneho rastu?

Aké su socialne a
ekonomické dopady
intervencii OP na
obyvatelstvo, jeho
zivotnu Groven,
zamestnanost (aj z
hladiska principu
nediskriminacie a
rovnosti muzov a
Zien) a na
vytvaranie
podmienok pre
rozvoj
podnikatelskych
aktivit?

Pocet vytvorenych
pracovnych miest
(zeny, muzi, mladi,
dlhodobo
nezamestnani,
zdravotne
postihnuti,

Bezbariérové
pristupy,

Podporené MSP:

zamestnanost,
obrat, zisk

Regionalne
Statistické
udaje, SU,
ITMS,
prijimatelia

09/2022

9 mes.

externe

40 000

20



4. Pouzita literatura

The Programming Period 2014-2020, Guidance Document on Monitoring and
Evaluation of European Cohesion Policy European Social Fund, EC (2014)

The Programming Period 2014-2020, Monitoring and Evaluation of European

Cohesion Policy, Guidance Document on Ex ante evaluation, Guidance Document on
Evaluation Plans (2015), EC;

Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 1303/2013;
Systém riadenia ESIF na programové obdobie 2014-2020;
Metodicky pokyn CKO ¢&. 20, verzia 2.

21



5. Prilohy

Priloha ¢. 1 Zdroje pre standardy hodnoteni

Zdroje odkial je mozné Cerpat Struktlru noriem:

e EVALSED, The resource for the evaluation of Socio-Economic Development, Chap.
2, p. 49, Managing quality assurance and quality control:

http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docgener/evaluation/guide/gquide ev
alsed.pdf

e Internetova stranka European Evaluation Society: umoznuje pristup k normam
narodnych hodnotiacich spolo¢nosti.

http://www.europeanevaluation.org/library/evaluation-standards.htm

e OECD, 2010. Normy kvality pre hodnotenie vyvoja.
http://www.oecd.org/dataocecd/55/0/44798177.pdf

e ,Standardy kvality hodnotenia ESIF v programovom obdobi 2014-2020."

"Pre ucely hodnotenia budu vyuzivané najma existujlce Statistiky MV SR a inych rezortov
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http://www.oecd.org/dataoecd/55/0/44798177.pdf

